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IRÁNYADÓ JOGSZABÁLYOK 

• A szakképzésről szóló 2019. év LXXX. törvény (Szkt.) 

• A szakképzésről szóló törvény végrehajtásáról szóló 12/2020. (II. 7.) Korm. rendelet 

(Szkr.) 

• SZAKKÉPZÉS 4.0 – A szakképzés és felnőttképzés megújításának középtávú szak-

mapolitikai stratégiája 1168/2019. (III. 28.) Korm. határozat 

• A nemzeti köznevelésről szóló 2011. évi CXC. törvény (a továbbiakban: Nkt.) 

• A felnőttképzésről szóló 2013. évi LXXVII. törvény (a továbbiakban: Fktv.) 

• A felnőttképzésről szóló törvény végrehajtásáról szóló 11/2020. (II. 7.) Korm. ren-

delet (a továbbiakban: Fkr.) 

• A szakképzési hozzájárulásról és a képzés fejlesztésének támogatásáról szóló 2011. 

évi CLV. törvény (a továbbiakban: Szht.) 

• A munka törvénykönyvéről szóló 2012. évi I. törvény (a továbbiakban: Mt.) 

ÉRVÉNYESSÉGI IDŐ 

A Veszprémi Szakképzési Centrum Bethlen István Közgazdasági és Közigazgatási Techni-

kum Szakmai Programjának érvényességi ideje  

• az intézmény oktatói testülete elfogadó határozatának dátumától, 

• a képzési tanács és a szakmai munkaközösségek egyetértő véleményezésétől, 

• valamint a VSZC főigazgatója – mint fenntartó - jóváhagyó nyilatkozatától  

a következő módosítás vagy más egyéb változtatást követő elfogadó határozat dátumáig tart. 

A SZAKMAI PROGRAM MÓDOSÍTÁSÁNAK KÖRÜLMÉNYEI 

A Szakmai Programot, annak módosítását, vagy egyéb változását az iskola munkaközössé-

geinek szakmai ajánlása alapján az oktatói testület, oktatói testületi értekezleten fogadja el, 

amit a szakmai munkaközösségek véleményeznek. Az így kialakított dokumentumot az ok-

tatói testület jóváhagyásra felterjeszti a VSZC főigazgatójának, aki a kancellár egyetértésé-

vel hozza meg döntését.  

A SZAKMAI PROGRAM ÉRTÉKELÉSE ÉS FELÜLVIZSGÁLATA 

A Szakmai Programot a fenntartó az általa meghatározott módon és rendszer szerint értékeli 

és felülvizsgálja. 
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A SZAKMAI PROGRAM NYILVÁNOSSÁGA 

A Szakmai program nyilvános, megtalálható nyomtatott formában  

• az iskola igazgatói irodájában, 

• könyvtárában, valamint  

• elektronikus formában az iskola honlapján. (http://kozgaztechnikum.hu) 

A Veszprémi SZC Bethlen István Közgazdasági és Közigazgatási Technikum a 2020. szept-

ember 8-án elfogadott szakmai programját 2021. április 27-én változtatta új képzések tan-

tervei (informatikai hálózat- és alkalmazásüzemeltető, közigazgatási ügyintő tantervei) alap-

dokumentumokba foglalása miatt volt szükség. 

A 2021. június 8-i módosításra a fenntartói ellenőrzés észrevételei miatt volt szükség. 

A 2021. augusztus 30-i módosításra a NAT-szerinti Magyar nyelv és irodalom tantárgy egy-

séges megnevezése és a tantárgy értékelési módja változása miatt volt szükség. 

A 2021. november 16-i módosításra a felvételi pontszámítás változása (gazdálkodás és me-

nedzsment ágazatba történő központi írásbeli felvételi vizsga alkalmazása) miatt, valamint 

felnőttképzési programok szakmai programba építése miatt volt szükség. 

A 2022. február 3-i módosításra a magatartás és szorgalom félévi és év végi osztályzatokkal 

történő értékelésének változása miatt volt szükség. 

A 2022. augusztus 25-i módosításra az előzetes tanulmányok beszámítása a nappali munka-

rend szerinti ágazati alapoktatásban és a szakirányú oktatásban, mint a szakmai programból 

hiányzó elem pótlása miatt volt szükség. 

A 2022. október 27-i módosításra a felvételi eljárás rendjének változása, valamint a 2022. 

09.09-én a képzési és kimeneti követelményekben bekövetkezett technikai módosítások mi-

att volt szükség. A képzési programokban módosultak a szakmai gyakorlati oktatás elvei a 

160 óra összefüggő gyakorlat miatt és a felnőttoktatás képzési programjainak óraszáma. 

A 2023. szeptember 25-i módosításra a szakképzési törvény és a 12/2020. (II.7.) Kormány-

rendelet változása miatt került sor. A változás az előrehozott érettségi vizsga rendjét szabá-

lyozza. 

A 2024. december 12- i módosításra a technikumban tanított szakmák Képzési és kimeneti 

követelményeinek változása, a NAT változása, valamint az értékelési rendszer felülvizsgá-

lata, honvédelem tantárgy 9. évfolyamon történő bevezetése miatt került sor. 
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BEVEZETÉS 

A Veszprémi Szakképzési Centrum Bethlen István Közgazdasági és Közigazgatási Techni-

kum jogelődjének alapítási éve: 1895. Az intézmény 125 éve a város, a megye középfokú 

közgazdasági (korábbi terminussal kereskedelmi) szakemberképzésének bázisa. Az itt vég-

zett diákok a legkülönfélébb gazdasági szervezetek, közigazgatási intézmények számviteli, 

pénzügyi, igazgatási, adminisztratív tevékenységébe kapcsolódhatnak be, vagy felsőfokú in-

tézményekben tanulhatnak és szerezhetnek diplomát. 

Az iskolánknak jó a presztízse, mert jó színvonalú a szakemberképzés, a végzőseink fegyel-

mezett, jó munkaerőt jelentenek a munkáltatók számára. Az elhelyezkedési esélyeik, a ke-

reseti lehetőségeik megnyugtatóak, a társadalmi ranglétrán való felemelkedésük valószínű-

sége is megfelelő. Az intézmény belső rendje, fegyelme, nevelőtevékenysége és a tradíciói 

jó feltételeket szolgáltatnak a sikeres tanulmányi munkához, a diákok személyiségjegyeinek 

jó irányú fejlődéséhez. 

A SZAKMAI PROGRAM FELÉPÍTÉSE 

1. Nevelési program 

2. Egészségfejlesztési program 

3. Oktatási program mellékletei 

I. sz. Óratervek 

II. sz. Technikumi közismereti tantárgyak helyi programja 

III. sz. Technikumi nyelvi előkészítő osztály közismereti helyi programja 

IV. sz. Alapkészségek fejlesztési terve 

V. sz. Komplex pedagógiai-módszertani fejlesztési terv 

VI. sz. Második esély tagintézményi terv 

VII. sz. Pályaorientáció/életpályaépítés fejlesztési terv 

4. Képzési program 

VIII. sz. 5 éves technikumi képzési program a pénzügyi-számviteli ügyintéző 

(5 0411 09 01) szakmára 

IX. sz. 5 éves technikumi képzési program a vállalkozási ügyviteli ügyintéző 

(5 0411 09 02) szakmára 
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X. sz. 5 éves technikumi képzési program informatikai rendszer- és alkalma-

zásüzemeltető technikus (5 0612 12 02) szakmára 

XI. sz. 5 éves technikumi képzési program közszolgálati technikus, közigazgatási 

ügyintéző (5 0413 18 01) szakmairányra 

XII. sz. 2 éves technikumi képzési program a pénzügyi-számviteli ügyintéző 

(5 0411 09 01) szakmára, nappali munkarend 

XIII. sz. 2 éves technikumi képzési program a vállalkozási ügyviteli ügyintéző 

(5 0411 09 02) szakmára, nappali munkarend 

XIV. sz. 2 éves technikumi képzési program közszolgálati technikus, közigazgatási 

ügyintéző (5 0413 18 01) szakmairányra, nappali munkarend 

XV. sz. Felnőttképzési program a pénzügyi-számviteli ügyintéző (5 0411 09 01) 

alapszakmára, esti munkarend 

XVI. sz. Felnőttképzési program a vállalkozási ügyviteli ügyintéző (5 0411 09 02) 

alapszakmára, esti munkarend 

XVII. sz. Felnőttképzési program a közszolgálati technikus, közigazgatási ügyin-

téző (5 0413 18 01) alapszakmára, esti munkarend 

XVIII. sz. Felnőttképzési program a vállalkozási mérlegképes könyvelő (0411 5002) 

szakmai képzésre 

XIX. sz. Felnőttképzési program a számítógépes adatrögzítő (0415 3001) szakmai 

képzésre 

XX. sz. Felnőttképzési program a kulturális rendezvény szervezője (0314 5001) 

szakmai képzésre 

XXI. sz. Felnőttképzési program a munkaerő-gazdálkodási és társadalombiztosítási 

ügyintéző (0417 5001) szakmai képzésre 

XXII. sz. Felnőttképzési program a szövegszerkesztési ismeretek egyéb képzésre 

XXIII. sz. Felnőttképzési program a 10 ujjas gépírás egyéb képzésre 
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A szakmai oktatás pedagógiai alapelvei, értékei, 
céljai, feladatai, eszközei, eljárásai 

Nevelési programunkban a nevelés fogalmát egy tágabb és egy szűkebb értelemben is hasz-

náljuk. Tágabb értelemben annyiban, hogy a nevelés az oktatást és a képzést is magába fog-

lalja, szűkebb értelemben pedig csak a sajátosan nevelési feladatokat jelenti. 

Az oktató munka fő célja egy jobb, tökéletesebb nemzedék létrehozása, azzal, hogy 

műveltséget, képzettséget adunk, a tanulót a kultúra iránti fogékonyságra neveljük, 

klasszikus, illetve modern emberi értékek közvetítésével. 

A célok megfogalmazásánál a jogszabályokban rögzítetteken túl figyelembe vettük az isko-

lánkban felhalmozódott pedagógiai tapasztalatokat, a tradíciókat, az oktatói testület vélemé-

nyét, a szülők iskolával kapcsolatos meglátásait, a diákjaink körében végzett közvélemény-

kutatás eredményét. 

A nevelés értékteremtés és értékközvetítés, aminek közösségi és önfejlesztő funkciója van. 

Nevelési érték a konstruktív életvezetés, amely közösségi és egyéni érdekekből áll, szociá-

lisan értékes és az egyén számára is hasznos. A konstruktív életvitel konstruktív magatartás- 

és tevékenységi repertoár kiépítésével valósítható meg. 

Az egyén életvezetését tettei, alkotásai, vagyis magatartása és tevékenysége alapján értékel-

hetjük. A kívánatos tevékenységek kialakulása a szubjektív személyiségvonások fejlesztése 

során realizálódik. Ki kell fejleszteni a személyiség ösztönző-regulázó sajátosságcsoportjait, 

amelyek meghatározzák a személy aktivitását és döntéseit.  

A Nemzeti Alaptantervvel, és technikumi programtantervekkel összhangban iskolánk a kö-

vetkező fő fejlesztési területeket, nevelési célokat tűzi ki: 

Iskolánk általános célja, hogy érvényesítse a humánus értékeket, közvetítse az egyetemes és 

nemzeti kultúra alapértékeit, testi és lelki egészségre törekvő, az emberi kapcsolatokban igé-

nyes felnőtteket, demokratikus elveket követő állampolgárokat neveljen, akik képesek a tár-

sadalmi, gazdasági, technikai változások követésére és az ezekhez alkalmazkodó cselek-

vésre. 

Arra törekszünk, hogy felkészítsük tanulóinkat a társadalmi jelenségek, kapcsolatrendszerek 

megértésére, alakítására, az alkalmazni képes tudás megszerzéséhez nélkülözhetetlen munka 

felvállalására. Mindehhez nélkülözhetetlen a tanulók tudatos, önkéntes, aktív, segítőkész 

együttműködése az iskolával. 
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További célunk, hogy előmozdítsuk a tanulás belső motivációinak, önszabályozó mechaniz-

musainak kialakítását, fejlesztését; a nevelési-oktatási folyamat segítse elő a tanulók előzetes 

ismereteinek, tudásának, nézeteinek feltárását, adjon módot tudásuk átrendezésére, tovább 

építésére, integrálására. 

Az 5 éves technikusi szakmai oktatás keretében: 

 először ágazatot választ a tanuló, amely keretében 2 évig ismerkedik az ágazati ala-

pokkal, illetve közismereti tárgyakat tanul, az első két évfolyamon ágazati alapoktatás 

folyik, 

 a tényleges szakma-, vagy szakmairány választás a 10. évfolyamot követően, a sikeres 

ágazati alapvizsga után történik, 

 matematikából, magyarból, történelemből, valamint egy idegen nyelvből ugyanaz a 

tananyagtartalom, mint gimnáziumban; a szakmai oktatás figyelembe vételével az óra-

számok évfolyamok között átcsoportosíthatók. Magyar nyelv és irodalom, matematika 

és történelem tárgyakból 12. évfolyamon előrehozott érettségi vizsgával zárul az ok-

tatás, idegen nyelvből és szakmai tantárgyakból a13. évfolyam végén tesznek rendes 

érettségi a tanulók, 

 az idegen nyelvből javasolt a 13. évfolyamon érettségi vizsgát tenni a tanulónak, 

 a szakmai vizsga lesz az ötödik érettségi tárgy, 

 a technikusi vizsga emelt szintű érettségi tantárgynak számít, 

 az 5 év elvégzése után a tanuló egyszerre kap érettségi bizonyítványt és technikusi 

oklevelet, 

 a tanuló ösztöndíjat, vagy a duális képzésben résztvevő a szakképzési munkaszerződés 

alapján munkabért kap. 

A szakmai képzés lehetőséget biztosít a csak érettségizett, gimnáziumot végzettek, valamint 

az egyetemi tanulmányaikat feladó fiatalok részére is. Erre szolgál a technikum 2 éves kép-

zése. 
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Nemzeti Alaptantervben szereplő fejlesztési területek 

A fejlesztési területek - nevelési célok áthatják a pedagógiai folyamat egészét, s így közös 

értékeket jelenítenek meg. A célok elérése érdekében a pedagógiai folyamatban egyaránt 

jelen kell lennie az ismeretszerzés, a gyakoroltatás-cselekedtetés mellett a példák érzelmi 

hatásának is. 

E területek – összhangban a kulcskompetenciák alapját adó képességekkel, készségekkel, az 

oktatás és nevelés során megszerzett ismeretekkel, és a tudásszerzést segítő attitűdökkel – 

egyesítik a hagyományos értékeket és a XXI. század elején megjelent új társadalmi igénye-

ket. 

A nevelési célok intézményi szintű tudatos követése, valamint a hozzájuk rendelt feladatok 

végrehajtása és végrehajtatása az intézményi pedagógiai kultúra és a színvonalas pedagógiai 

munka meghatározó fokmérője, a pedagógiai-szakmai ellenőrzés egyik fontos kritériuma. 

Az erkölcsi nevelés 

A tanulóban kialakul a kötelességtudat, érti egyéni és közösségi (társadalmi) felelősségének 

jelentőségét. Felismeri, hogy az egyes törvények és társadalmi egyezségek általában azért 

érvényesek, mert saját magunk által választott etikai elvek követésén alapszanak. Megérti és 

belátja a normakövetés társadalmi jelentőségét és a normaszegés következményeit. Ismer 

közösségi egyezségeket és normákat, képes egy-egy közösség etikai elveinek felismerésére 

és a különböző kultúrák etikai elveinek összevetésére. Képes bizonyos értékkonfliktusok 

felismerésére, ismer eseteket, példákat ezek kezelésére. 

Nemzeti öntudat, hazafias nevelés 

Megnevez és felismer magyar történelmi személyiségeket, feltalálókat, tudósokat, művésze-

ket, sportolókat, tudatosul benne munkásságuk jelentősége. Ismeri és tiszteli a kiemelkedő 

jelentőségű, Hazájukért áldozatot vállaló magyar hadtörténelemi hősök tetteit. Ismer a szak-

mája fejlődésével kapcsolatos fontosabb magyar találmányokat, szakmájában ismert kiemel-

kedő magyar személyiségeket. Tisztában van nemzeti ünnepeink jelentőségével, hagyomá-

nyaival. Ismeri lakóhelye és iskolája környékének természeti és kulturális örökségét. Ismeri 

a nemzeti kultúrák jelentőségét, tiszteli a különböző népek és kultúrák hagyományait.  
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A családi életre nevelés 

A tanuló jártas a munkaeszközök célszerű, gazdaságos használatában, kialakítja egyéni, 

eredményes munkamódszereit. Megismeri a háztartásban, közvetlen környezetében alkal-

mazott, felhasznált anyagokat (különös tekintettel az egészségkárosító anyagokra). Képes 

önálló életvitelét, önmaga ellátását megszervezni. Képes szükségletei tudatos rendszerezé-

sére, rangsorolására, megismeri a takarékosság, takarékoskodás alapvető technikáit. Készül 

az örömteli, felelősségteljes párkapcsolatra, a családi életre. Ismeri a családtervezési mód-

szerek alkalmazásának módját, ezek előnyeit és kockázatait, tud ezzel kapcsolatban infor-

mációkat keresni és azokat döntéseiben felhasználni. Tud információkat szerezni a szexuális 

problémákkal kapcsolatban, ugyanakkor képes felismerni egyes információforrások veszé-

lyeit. Tudja, hová fordulhat krízishelyzetekben. Képes tájékozódni a gyermekszülést és az 

örökbefogadást érintő kérdésekről. Érti a családnak a társadalomban betöltött szerepét. Érti 

a családtagok felelősségét a család egységének megtartásában, belátja a szerepek és felada-

tok megosztásának módjait, jelentőségét. A tanuló értelmezi a szülői és gyermeki felelősség 

fogalmát, tiszteli a különböző generációk tagjait. 

A testi és lelki egészségre nevelés 

A tanuló tudja, hogy környezetünk is hatással van testi és lelki egészségünkre, ezért igényévé 

válik környezetének tisztán tartása, szépítése és a személyes higiéné. Tájékozott az e téma-

körben meglévő elemi lakossági szolgáltatásokról, azok használatáról. Ismeri a kultúra sze-

repét a lelki egészség megőrzésében. Tudatában van annak, hogy életvitelét számos minta 

alapján, saját döntéseinek sorozataként alakítja ki, és hogy ez a folyamat hatással van testi 

és lelki egészségére. Ismeri az egészségre káros, szenvedélybetegségek kialakulásához ve-

zető élvezeti szerek használatának kockázatait, tudatosan tartózkodik ezektől. Képes értel-

mezni a gyógyszerekhez tartozó betegtájékoztatót. Ismeri az egészségügyi ellátáshoz való 

hozzáférés módját, képes tájékozódni a betegjogokról és az orvosválasztás lehetőségeiről. 

Tisztában van a védőoltások szerepével, tud példákat sorolni védőoltásokra. Ismeri az alap-

vető, elsősegélynyújtáshoz szükséges tudnivalókat, egy baleset helyszínének első teendőit, 

és az újraélesztés alapjait. 

Állampolgárságra, demokráciára nevelés 

A tanuló érti az egyén felelősségét a közösség fenntartásában és a normakövetésben. Ismeri 

alapvető állampolgári jogait és kötelességeit, valamint a különleges jogrendeket, Magyaror-

szág Alaptörvénye értelmében. Ismeri a normaszegések társadalmi jelentőségét. Gyakorolja 
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jogait és kötelességeit környezetében, ismeri és tiszteli szűkebb közösségei tagjait, törekszik 

a helyi közösségekkel való jó együttműködésre. Ismeri a civil szervezetek működési formáit 

és lehetőségeit.  

Önismeret és a társas kapcsolati kultúra fejlesztése 

A tanulóban tudatosul, hogy számos olyan mindennapi élethelyzet van, ahol az ember sze-

mélyisége alapvető befolyással bír céljai elérésére, a társas kapcsolatai alakítására, feladatai 

elvégzésére. Tisztában van a társas kapcsolatok építésének lényegével és az emberi együtt-

működés lehetőségeivel. Tud különbséget tenni az ideális és a reális énkép között, és tisztá-

ban van azzal, hogyan befolyásolhatja a társas környezet az önmagukról alkotott képet. Fel-

ismeri a normakövetés szerepét, fontosságát. 

Felelősségvállalás másokért, önkéntesség 

A tanuló felismeri, ha szűkebb vagy tágabb környezetében egyes emberek vagy csoportok 

segítségre szorulnak. Az adott helyzethez és lehetőségeihez mérten kötelességének érzi a 

segítségnyújtást és próbálja ebbe társait is bevonni. Egyes helyzetekben képes felelősséget 

vállalni másokért (társaiért, a környezetében élő rászorultakért), és vállalásaiért helyt is áll. 

Felismeri, hogy a beteg, sérült, fogyatékkal élő embereken egyes helyzetekben kötelessége 

segíteni. Tisztában van az önkéntesség értékével, jelentőségével, formáival. 

A tanulás tanítása 

A tanuló megismer olyan alapvető tanulást segítő technikákat, amelyek segítségével hatéko-

nyabbá teszi az önálló felkészülését, pl. a tanuláshoz szükséges külső (rend, fény, csend) és 

belső (munkakedv, jutalom, kíváncsiság, elérendő cél) feltételeket. Tud a tanult témák kap-

csán tájékozódni a könyvtárban (pl. egyszerűbb kézikönyvekben) és a világhálón. Ismer tu-

dásmegosztó és tudásépítő platformokat. Képes gondolatait, megállapításait kifejezni, nyel-

vileg szabatosan indokolni. Megismeri saját tanulási stílusát, ezzel hatékonyabb információ-

feldolgozásra képes, tudatában van, mely területeket kell fejlesztenie. Elegendő önismeret-

tel, önértékeléssel, önbizalommal rendelkezik ahhoz, hogy megfelelő teljesítményt nyújtson, 

de tisztában van vele, hogy ehhez megfelelő fizikai állapotban kell lennie. Ismer olyan mód-

szereket, amelyekkel ezt megteremtheti.  
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Pályaorientáció 

A tanuló tisztában van azzal, milyen személyes tulajdonságokkal, ismeretekkel, gyakorla-

tokkal és képességekkel rendelkezik. Érti, hogy ezek közül melyek piacképesek és melyek 

állnak kapcsolatban az általa kitűzött céllal, illetve, hogy a munkáltató érdeklődését melyek 

keltik fel igazán. Megfelelő ismeretekkel rendelkezik tervezett szakmájával kapcsolatban, 

munkaerőpiaci lehetőségeiről, munkavállalói szerepéről. Rendelkezik ismeretekkel, és ta-

pasztalatot szerez a felkészült álláskereséshez. Képes önéletrajzot készíteni, vagyis képes 

írásban összegezni céljait, képességeit, végzettségét, felkészültségét és mindazt, amit a mun-

kaadónak egy konkrét állással kapcsolatban nyújtani tud. 

Gazdasági és pénzügyi nevelés 

A tanuló törekszik arra, hogy a fejlődési, megélhetési, biztonsági, önérvényesítési, társas 

szükségleteit minél magasabb szinten, tartalmasabb életvitelben elégítse ki. Érzékeli az 

anyagi és a kapcsolati tőke értékét és szerepét a társadalomban. Képes információkat keresni 

és értelmezni különböző egyéni pénzügyi döntésekkel (pl. befektetések, hitelek) kapcsolat-

ban. Kellő ismerettel rendelkezik ahhoz, hogy számlát nyisson, és azt használja. 

Médiatudatosságra nevelés 

A tanuló tudatosan választ a tanulását, művelődését és szórakozását segítő médiumok között. 

Képes a média által alkalmazott figyelemfelkeltő eszközöket, képi és hangzó kifejezőeszkö-

zöket értelmezni, médiatartalmakat használni. Megfelelő kommunikációs stratégiával ren-

delkezik a nem kívánatos tartalmak elhárítására. 

Fenntarthatóság, környezettudatosság 

A tanuló érti a fenntartható fejlődés jelentőségét. Belátja, hogyan vezetett az emberiség te-

vékenysége környezeti problémák kialakulásához, érti ezek kockázatát és látja ezzel kapcso-

latos felelősségét. Ismer egyes globális problémák és a lokális cselekvések, valamint az 

egyéni életvitel közötti összefüggéseket. A tanuló saját életvitelével tekintettel van a fenn-

tarthatóság kritériumaira. Képes a fenntarthatósággal kapcsolatban információkat keresni és 

értelmezni. Érti a nemzetközi összefogás jelentőségét a fenntarthatósággal kapcsolatban. 
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Egységesség és differenciálás (kiemelt figyelmet igénylő tanulókkal kapcsolatos fejlesz-

tési feladatok) 

A nevelési-oktatási folyamat egyszerre egységes és differenciált: megvalósítja az egyéni sa-

játosságokra tekintettel levő differenciálást és az egyéni sajátosságok ismeretében az egysé-

ges oktatást. 

Az egyéni különbségek figyelembevételének fontos területe a tehetséggondozás, amelynek 

feladata, hogy felismerje a kiemelkedő teljesítményre képes tanulókat, segítse őket, hogy 

képességeiknek megfelelő szintű eredményeket érjenek el, és alkotó egyénekké váljanak. A 

tanuló csak akkor képes erre, ha lehetőséget és bátorítást kap. A megfelelő oktatási módsze-

rek, munka- és tanulásszervezési formák serkenthetik az egyéni különbségek kibontakozá-

sát. Az egyéni fejlesztési programok, a differenciálás különböző lehetőségei során a peda-

gógusok megfelelő feladatokkal fejlesztik a tehetséges tanulókat, figyelik fejlődésüket, és az 

adott szakasznak megfelelő kihívások elé állítják őket. 

A differenciált – egyéni és csoportos – eljárások biztosítják az egyes területeken alulteljesítő 

tanulók felzárkóztatását, a lemaradás egyéni okainak felderítésén alapuló csökkentését, meg-

szüntetését. 

A sajátos nevelési igényű tanulók eredményes szocializációját, iskolai pályafutását elősegít-

heti a nem sajátos nevelési igényű tanulókkal együtt történő – integrált – oktatásuk. Esetük-

ben a tartalmi szabályozás és a gyermeki sajátosságok összhangja ugyanolyan fontos, mint 

más gyermekeknél. Iskolai nevelés-oktatásuknak alapvető célja a felnőttélet sikerességét 

megalapozó kulcskompetenciák fejlesztése, az egész életen át tartó tanulásra való felkészí-

tés.  

A sajátos nevelési igényű tanulók nevelés-oktatása során a NAT-ban meghatározott és a ke-

rettantervben részletezett kiemelt fejlesztési feladatok megvalósítása javarészt lehetséges, de 

mindenkor figyelembe kell venni az Irányelv fogyatékossági kategóriákra vonatkozó aján-

lásait. Ezért a fejlesztés a számukra megfelelő tartalmak közvetítése során valósul meg, és 

segíti a minél teljesebb önállóság elérését. A fejlesztési követelmények igazodnak a fejlődés 

egyéni üteméhez. A tartalmak kijelölésekor lehetőség van egyes területek módosítására, el-

hagyására vagy egyszerűsítésére, illetve új területek bevonására.  

A sajátos nevelési igényű tanulók együttnevelésében, oktatásában, fejlesztésében részt vevő 

pedagógus megközelítése az elfogadás, tolerancia, empátia és az együttneveléshez szüksé-

ges kompetenciák megléte. A pedagógus a differenciálás során figyelembe veszi a tantárgyi 
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tartalmak – egyes sajátos nevelési igényű tanulók csoportjaira jellemző – módosulásait. 

Szükség esetén egyéni fejlesztési tervet készít, ennek alapján egyéni haladási ütemet biztosít. 

A differenciált nevelés, oktatás céljából individuális módszereket, technikákat alkalmaz; 

egy-egy tanulási, nevelési helyzet, probléma megoldásához alternatívákat keres. Együttmű-

ködik különböző szakemberekkel, a gyógypedagógus iránymutatásait, javaslatait beépíti a 

pedagógiai folyamatokba. A sajátos nevelési igényű tanulók számára szükséges többletszol-

gáltatásokhoz tartozik a speciális tankönyvekhez és tanulási segédletekhez, továbbá a speci-

ális gyógyászati, valamint tanulást, életvitelt segítő eszközökhöz való hozzáférés. 

A fentiekre vonatkozó konkrét javaslatokat minden fogyatékossági területre vonatkozóan A 

Sajátos nevelési igényű tanulók iskolai oktatásának irányelve tartalmazza. Az Irányelv egy-

aránt vonatkozik a sajátos nevelési igényű tanulóknak a nem sajátos nevelési igényű tanu-

lókkal együtt (integráltan) és a tőlük elkülönítetten (gyógypedagógiai intézményekben) tör-

ténő nevelésére, oktatására. 

A nevelőmunka helyi értékei, céljai 

A nevelőmunka tekintetében fontosnak tartjuk az alábbi alapelvek meg-fogalmazását: 

• az iskolai és a szabadidős tevékenységek összegződésének (integrációjának) elve, 

• a kötelező és a szabadon választható tevékenységek egységének elve, 

• a fizikai, a szellemi és az erkölcsi fejlődés egységének és egyenértékűségének elve, 

• objektivitás és korrektség a oktató – diák viszonyban elve. 

Alapelveinkben rögzítjük a tanulói érdek elsőbbségét: 

• minden tanuló (szükségei és elegendő terhelés mellett) jusson hozzá a megfelelő szín-

vonalú ellátáshoz 

• minden tanuló kapja meg a segítséget ahhoz, hogy képessége, tehetsége, személyisége 

minél teljesebben kibontakozhasson, ismeretei elegendőek és korszerűek legyenek 

• minden tanuló ügyében körültekintően, méltányosan, emberségesen, mérlegelve a 

többi tanuló érdekét is, a lehető legjobb döntést kell meghozni. 

A pedagógiai feladatainkat döntően befolyásolja az az embereszmény, emberkép, amelynek 

jellemzőivel a végzős diákjainknak ideális esetben rendelkezniük kell. Ezek a személyiség-

jegyek, amelyek oktatói munkánk, céljaink középpontjában állnak, az alábbiak szerint cso-

portosíthatók, mint az emberi értékek rendszere (a csoportosítás természetesen önkényes) 
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Az egyetemes emberi értékek, a morális szféra 

Humanizmus, hazaszeretet (hazafiság), becsület, szabadság-, és törvénytisztelet, tolerancia, 

szolidaritás, az élet szeretete, az ember tisztelete, a társas kapcsolatok megbecsülése, szor-

galom, munkaszeretet, önfegyelem, kötelességtudat, megbízhatóság, személyes méltóság 

megtartása, az esztétikum tisztelete. Mai világunkban különösen fontosnak tartjuk a haza-

szeretet, a hazafiság ápolását, az erre irányuló nevelést, abban az értelemben, ahogy erről 

Babits Mihály vallott „Örökkék ég a felhők mögött” című művében: 

"Magyar vagyok: lelkem, érzésem örökséget kapott, melyet nem dobok el: a világot nem 

szegényíteni kell, hanem gazdagítani. Hogy szolgálhatom az emberiséget, ha meg nem őrzök 

magamban minden színt, minden kincset, ami az emberiséget gazdagíthatja? A magyarság 

színét, a magyarság kincsét! De mily balga volnék, ha ugyanakkor más színt, más kincset el 

akarnék venni, vagy meggyengíteni!" 

Az ismeretekkel, a készségekkel, a tanulással összefüggő értékek 

Szakmai tudás, általános műveltség, pontosság, az olvasás igénye (műveltség), idegen-

nyelvismeret, kommunikációkészség, kreativitás, készség az ismeretek gyakorlati alkalma-

zásában, igényesség, intelligencia, szakmaszeretet, az információ-források felhasználásának 

készsége. 

Hagyományok ápolása, tisztelete, továbbvitele 

• helytörténet, lokálpatriotizmus, iskolatörténet, kiállítások, múzeumlátogatások (nép-

rajz, régészet) 

• a különféle ünnepekhez (karácsony, húsvét, stb.) kötődő szokások ápolása 

• az iskolai ballagás 

• az Ifjú Közgazdász Napok rendezvényei 

• a Nyakas János szavalóverseny  

• iskolai kiállítások 

• szalagavató ünnepség 

Pedagógiai célkitűzéseink megvalósításában (amennyire lehet) számítunk a szülői házra, fo-

lyamatos kontaktust tartva az ellenőrzőn keresztül, fogadóórákon, szülői értekezleteken. 

Ezért is, és még ezer okból pedagógiai céljaink megvalósításának főszereplője a tanár, aki 

akkor, amikor egyedül marad a tanítványaival és kezében a lehetőség és a felelősség. 
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Nem szabad tehát megfeledkeznünk arról, hogy 

"A falak ereje nem a kőben, hanem a védők lelkében vagyon." 

(Gárdonyi Géza: Egri Csillagok) 

Tanulmányi kirándulás 

Ez az iskolán kívüli tevékenység a személyiségnevelés, a közösségformálás fontos színtere. 

Jó lehetőség a tanulók iskolában látens pozitív vagy éppen negatív személyiségjegyeinek 

felfedezésére. Jó lehetőséget jelent a hazai tájak, üzemek tevékenységének megismerésére, 

az egészségvédelmi nevelés, a környezeti nevelés, honvédelmi nevelés erősítésére stb. 

Sajnos a többnapos távollétek költségesek, a diákjaink jó része pedig anyagilag szerény kö-

rülmények között él. Ezért az iskola egyetlen osztályt, illetve osztályfőnököt sem kötelez 

tanulmányi kirándulás szervezésére. A tapasztalat azt mutatja, hogy a diákok a kirándulásról 

nem szívesen mondanak le. Ezért az iskola – nem kötelezően – javasolja az egy napos tanul-

mányi vagy nevelő jellegű (egészségnevelő, környezeti nevelő, sportoló) kirándulást. A fel-

merülő költségeket a résztvevőknek kell fedezni, amennyiben a fenntartótól intézményünk 

nem kap erre a célra támogatást.  

A lemorzsolódás csökkentése 

Az iskola gondot fordít a tanulásban lemaradt tanulókra, hogy ne kelljen elhagyniuk a szak-

képző helyet mielőtt szakmát szerezhettek volna. 

Iskolánkban a specializációhoz kapcsolódó kötelező érettségi tantárgyakat – matematika, 

idegen nyelvek - a 11. és 12. évfolyamon magas óraszámban – 4 ill. 5 óra – tanítjuk, ami 

eleve több gyakorlásra ad lehetőséget.  

A lemaradóknak felzárkóztató és korrepetáló órákat tartunk, szükség esetén bármilyen tan-

tárgyból. 

Fontos a szülőkkel való rendszeres kapcsolattartás és időben jelzés elektronikus naplóval 

napra készen, valamint szülői értekezleteken és fogadó órákon. 

Minden technikumi osztályba való bejutáshoz központi felvételi vizsgát kérünk. 
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A személyiségfejlesztéssel kapcsolatos pedagógiai feladatok 

Tanulóink személyiségének formálása, a pozitív személyiségjegyek kialakítása minden is-

kolai dolgozó és oktató feladata, kötelessége. Mindenki a maga területén, a maga kompeten-

ciájának körében kimondottan, vagy kimondatlanul (személyes példamutatással is) neveli a 

vele kapcsolatba kerülő diákokat úgy, hogy a lehetőségként adódó pedagógiai szituációkat 

a legjobban kihasználja. 

Nincs az iskolai életnek olyan területe, ahol ez a lehetőség ne lenne adott és kiaknázható. 

Tantárgyakhoz, tanórához kötődő személyiségfejlesztési lehetőségek, ill. azok megneve-

zése a tárgy tantervében ill. tanmenetében rögzített. Minden tárgy tartalmának, tanítási me-

tódusának van személyiségfejlesztő hatása. Ez az, amit az oktatói ráhatással, személyiségé-

nek varázsával hatékonyabbá lehet tenni. 

Tanórán kívüli tanulói elfoglaltságok személyiségfejlesztő hatását hagyományosan nagyra 

értékeljük. A (nem kifejezetten iskolás, tantermi) oktató-diák viszony, a sajátos légkör és 

körülmények jó lehetőséget biztosítanak a személyiség, a lélek formálására. Fontos az a tény 

is, hogy ezeket a csoportfoglalkozásokat maga a diák választja érdeklődésének, hajlamának, 

habitusának megfelelően. Ezen elfoglaltságok időkeretét a törvény adta lehetőségek teljes 

kimerítésével igyekszünk biztosítani. 

Rögzítjük, hogy az oktató, (a felnőtt) személyisége, egyénisége, habitusa más és más, ezért 

a diákokkal való kapcsolat, a nevelői metodika is általában más és más, de az alapelvek, a 

nevelői kötelezettség általános követelmény. 

Úgy véljük, ki kell használnunk Veszprém városának azt az adottságát, hogy berkeiben két 

színtársulat működik. A tanév során félévente a helyi színházak kínálatából választva egy- 

egy előadást tekintünk meg az iskola szervezésében. 

A szülőkkel, diákönkormányzattal történő előzetes egyeztetés után fogunk hozzá a szerve-

zőmunkához. 

A tanórán kívüli tevékenységek néhány, intézményünk által kínált formája: 

- hagyomány-őrző tevékenységek (ünnepélyek, megemlékezések stb. lásd még: SZMSZ) 

- diák-önkormányzati munka 

- tehetség-gondozó szakkörök, fakultatív foglalkozások 

- iskolai sportkör (diáksport) 
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- szakkörök, diákkörök (önképzőkörök) 

- művészeti, technikai, érdeklődési, hobbi stb.  

- versenyek, vetélkedők,  

- pályázatok (szaktárgyi, sport, kulturális területen) 

- kirándulások, táborok 

- szabadidős foglalkozások (színházlátogatás, táncos-zenés rendezvények) 

- jelvény- és szalagavató iskolabál 

- az iskola helyiségeinek, eszközeinek egyéni (tanulói) használata (könyvtár, számítógé-

pek, sportpálya stb.) 

- színjátszó kör 

- önkéntes közösségi szolgálat 

- külföldi csereprogramok 

- Ifjú Közgazdászokért Alapítvány működtetése a tanulók érdekében 

- iskolaorvosi szolgálat  

- pályázatok 

- Ifjú közgazdász Napok, Alma Máter 

- Nyakas János szavalóverseny 

- korrepetálás 

-  úszásoktatás a testnevelés tantárgy részeként, az intézmény lehetőségei és hagyományai 

szerint a 9. évfolyamon, a fenntartó anyagi hozzájárulásának függvényében 

- a lelkiismereti szabadság gyakorlásnak teret adva tanulóink igénye szerint tehetőséget 

adunk az iskola épületében, tanítási időn kívül az érintett felekezetek bevonásával hitok-

tatáson való részvételre. 
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A teljes körű egészségfejlesztéssel összefüggő feladatok 

A teljes körű egészségfejlesztéssel összefüggő feladatok helyi megvalósítása során a 

20/2012. (VIII. 31.) EMMI rendelet 128-131.§ és a 12/2020. (II.7.) Korm. rendelet 102.§ (4) 

előírásait vesszük figyelembe. 

A teljes körű egészségfejlesztés keretében intézményünkben kiemelt figyelmet kívánunk 

fordítani a gyermek, a tanuló egészséghez, biztonsághoz való jogai alapján különösen 

a) az egészséges táplálkozásra, 

b) a mindennapos testnevelésre, testmozgásra, 

c) a testi és lelki egészség fejlesztésére, a viselkedési függőségek, a szenvedélybeteg-

ségekhez vezető szerek fogyasztásának megelőzésére, 

d) a bántalmazás és iskolai erőszak megelőzésére, 

e) a baleset-megelőzésre és elsősegélynyújtásra, 

f) a személyi higiénére. 

E célok megvalósítását, nyomon követését egészségfejlesztési programunk keretében kíván-

juk megvalósítani. Programunk kidolgozása során a lehetőségek szerint igénybe vesszük az 

iskola-egészségügyi szolgálat közreműködését. 

A felsorolt nevelési területek megjelennek és olvashatók elsősorban az osztályfőnöki órák 

tematikájában, továbbá Komplex természettudomány tantárgy tematikájában. 

Komplex egészségnevelés  

Az egészségneveléssel azt a célt kívánjuk megvalósítani, hogy az egészséges életmód fenn-

tartására helyeződjön a hangsúly és ne a betegségmegelőzésre. 

A betegségmegelőzéshez tartozik többek között a dohányzás, valamint a mértéktelen alko-

holfogyasztás kerülése. 

Az egészség magába foglalja a testi, lelki, társadalmi és környezeti egészséget. 

A testi nevelés során figyelmet fordítunk a higiéniára (tisztálkodás, fogápolás, öltözködés, 

táplálkozás), az edzettségre – sportra (fizikai állóképesség). 

A lelki nevelés során hangsúlyozzuk: „Ép testben ép lélek”, amihez hozzátartozik az önis-

meret – önbizalom, önépítés, énképformálás, konfliktuskezelés, pozitív gondolkodásra ne-

velés, másság elfogadása, függőség, barátság – szerelem, szex – családi életre nevelés, tole-

rancia, szeretetre nevelés (véradás, idősek, fogyatékosok). 
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A társadalmi nevelés keretében foglalkozunk minden szinten a társas kapcsolatokkal (kor-

osztály – közeg), valamint a környezetvédelemmel és a környezeti neveléssel. 

A megvalósítás szabadidőben, a témától függően kis-, ill. nagycsoportban történik.  

Az elsősegélynyújtás, a közmunka és az egészségnevelés megvalósításában segítségünkre 

van az ifjúságvédelmi felelős, a szülői munkaközösség, alapítványok (pályázatokkal), isko-

laorvosok, mentők, védőnő, orvos, pszichológus, kortárs ifjúsági vöröskeresztes, vérellátó, 

ÁNTSZ, Vöröskereszt minden szinten, rendőrség, honvédség mentálhigiénés szakemberek, 

gyámügy, kozmetikus, fodrász, gyógyszerész, természetgyógyász, testnevelők, vízmű, erdé-

szeti és természetvédelmi szakember és idősek otthona. 
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A közösségfejlesztéssel, az iskola szereplőinek  
együttműködésével kapcsolatos feladatok 

Az iskolajelvény 

Az iskolai identitás, az együvé tartozás, a hagyományok őrzésének fontos kifejezője az 

iskolajelvény. Iskolánk ma használt jelvénye a hatvanas évektől kezdődően, több változat 

megjelenése után 1994-ben alakult ki.  

A pajzs alakú rész fölött a magyar korona, a pajzsban a veszprémi vár kapujának stilizált 

képe. A pajzs alapszíne mélykék, a várkapu zománc-arany színű, a tetőrésze piros. A keret 

és a korona, valamint a színek választóvonalai fém-arany színűek.  

A pajzs felső részében fém-arany betűkkel a „Közgáz Veszprém” felirat, a kapu boltozata 

alatt számokkal az iskola alapításának évszáma: 1895 olvasható. 

Az iskolajelvényt minden kilencedik évfolyamos tanuló ünnepélyes keretek közt, az iskola 

szalagavató ünnepség kapja meg.  

Az iskola közösségteremtő tevékenysége során szorgalmazza az iskolajelvény viselését. 

Az iskolánkban (és megint hagyományosan) az egyes diák személyiségfejlesztése mellett 

kiemelt feladat a jó osztályközösségek, a tanórán kívül tevékenykedő csoportok és az isko-

laközösség fejlesztése. Az egyén fejlődését a kortársi csoportok értékítélete, az iskolai mun-

kához való viszonyuk, a tenni akarásuk, a kreativitásuk lényegesen befolyásolja. 

Az iskola által adományozott díjak: 

1. A tanulóifjúságért 

2. Az iskoláért 

3. A tantestület örökös tagja 

4. Törzsgárdatag 

5. Aranykoszorús iskolajelvény 

A tanulóifjúságért díjat a Közgáz Baráti Kör javaslatára, az Igazgató jóváhagyásával az 

iskola adományozza a Közgáz Gála, vagy más méltó, széles körben látogatott iskolai ren-

dezvényen. 

Az iskoláért díjat a Közgáz Baráti Kör javaslatára, az Igazgató jóváhagyásával az iskola 

adományozza a Közgáz Gála, vagy más méltó, széles körben látogatott iskolai rendezvé-

nyen. 
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A tantestület örökös tagja díjat az Igazgató javaslatára, a tantestület jóváhagyásával az 

iskola adományozza a Közgáz Gála, vagy más méltó, széles körben látogatott iskolai ren-

dezvényen. 

A törzsgárdatag kitüntetést az a dolgozó kapja, aki az iskolában 15, 20, 25, 30, 35 évet 

dolgozott. 

Aranykoszorús iskolajelvény kitüntetést végzős diákok kaphatják. Az odaítélés feltételeit 

az iskola házirendjében határozzuk meg. 

Az osztályfőnök főszerepet játszik az osztályának értékes közösséggé formálásában. Ter-

mészetesen valamennyi kolléga a maga lehetőségei szerint segíti az osztályfőnök ezen irá-

nyú pedagógiai munkáját. 

Az osztályfőnök feladata és felelőssége az osztály vezetőségének a kiválasztása, a tanulók 

egyetértésével. Nem szabad megtörténnie, hogy a közösség hangadói negatív értékeket köz-

vetítsenek, másrészt az osztály vezetése (osztálytitkár) ne szoruljon háttérbe néhány nagy-

hangú renitens diák mögött az osztály ügyeinek intézésében, döntéseinek meghozatalában. 

Fontosnak tartjuk a diákönkormányzat vezetésének kiválasztását, a rátermett és az iskola 

által elvárt értékek képviseletét felvállaló tanulók előtérbe állítását, megnyerését a posztokra 

való jelentkezésre. Itt a diákönkormányzatot segítő pedagógus személye és alkalmassága 

kap döntő szerepet. A diákönkormányzat és az azt segítő pedagógus együttes munkája is 

segíti az iskolaközösség jó irányú fejlődését. 

Az iskolavezetés, a szervezéssel megbízott tanárok gondja az iskolai ünnepélyek, a hagyo-

mányápolás, iskolabál, iskolai kiállítások stb. alkalmát felhasználni az osztály és iskola-

közösség fejlesztésére. Tovább folytatjuk azt a gyakorlatot, hogy az előbbi programoknak 

egy vagy több osztály vagy évfolyam a felelőse. Így maguk is megtapasztalják a közösség-

építés felelősségét és örömét. 
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Az oktatók helyi intézményi feladatai, az osztályfőnöki munka 
tartalma, az osztályfőnök feladatai 

Az iskolánkban dolgozó minden oktatónak elsődleges feladata a rábízott tanulók nevelése, 

oktatása, az elért eredmények folyamatos, objektív értékelése. 

A keret- és programtantervben meghatározott törzsanyag átadásán túl biztosítani kell a ta-

nulók személyiségének fejlődését, segítséget kell nyújtani a tehetségek kibontakoztatásában, 

szükség estén a rászoruló diákok felzárkóztatásában. Ezen túlmenően oktatóink aktívan részt 

vesznek az éves munkatervben szereplő rendezvények megszervezésében, lebonyolításában, 

ellátják a munkakörükhöz tartozó adminisztratív, és egyéb feladatokat. 

Napjaink megváltozott társadalmi, és szociális viszonyai közt az osztályfőnökök szerepe 

igen sokrétű. E feladatkör kiterjed: 

- a differenciált személyiségfejlesztés feltételeinek megteremtésére, azaz a tanulók meg-

ismerésére, érdekeinek, szükségleteinek képviseletére, fejlődésük értő követésére, fej-

lesztő értékelésre. 

- az osztályközösség minőségének fejlesztésére 

- az osztályfőnöki órák megtartására 

- A tanulók környezetében nyert tapasztalataik feldolgozására, szükség esetén segítség-

nyújtásra 

- a tantestület tagjaként a megfelelő információcsere biztosítására, a helyi tanterv műkö-

déséhez való hozzájárulásra, a problémák feltárásának tartalmi elemzésére 

- az ellentétes érdekek egyeztetésére, kezelésére 

- a szülőkkel való folyamatos kapcsolattartásra, az egyenrangúságon alapuló partneri kap-

csolat kialakítására 

- a szükség szerinti szociális funkciók vállalására 

- a megfelelő gyerekvédelemre. 

Az osztályfőnök kiemelten lényeges kompetenciája, hogy törődjön a gyerekek lelki és testi 

egészségével, gondoskodjon arról, hogy az osztályában folyó nevelő- oktató munka harmo-

nikus legyen. Ne „főnöke”, hanem társa, együttműködő partnere, vezetője legyen az osztály-

nak.  
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A közösségi szolgálattal kapcsolatos feladatok 

Iskolánk megszervezi a szakképzési törvény előírása szerint az érintett tanulók számára a 

tanulók közösségi szolgálatának teljesítésével, dokumentálásával összefüggő feladatok ellá-

tását. A tanuló osztályfőnöke a tanuló előmenetelét rögzítő dokumentumokban az iratkeze-

lési szabályzat megtartásával nyilvántartja és folyamatosan vezeti a közösségi szolgálattal 

összefüggő egyéni vagy csoportos tevékenységet, amely alapján nemzeti köznevelési tör-

vényben az érettségi bizonyítvány kiadásának feltételeként meghatározott ötven óra közös-

ségi szolgálat elvégzése igazolható legkésőbb a tanuló érettségi bizonyítványa kiadásának 

időpontjára. 

A közösségi szolgálat keretei között 

a) az egészségügyi, 

b) a szociális és jótékonysági, 

c) az oktatási, 

d) a kulturális és közösségi, 

e) a környezet- és természetvédelmi, 

f) a katasztrófavédelmi, 

g) az óvodás korú, sajátos nevelési igényű gyermekekkel, tanulókkal, az idős embe-

rekkel közös sport- és szabadidős területén folytatható tevékenység. 

Iskolánk a tanulók számára a 9. évfolyamtól kezdődően négy tanévre javasoljuk arányosan 

elosztva a legalább ötven órás közösségi szolgálat teljesítését. 

Az osztályfőnökök a tanuló e-KRÉTA felületén folyamatosan rögzíti az igazolt szolgálatot 

és a bizonyítványban a tanév végéig a teljesített óraszám bejegyzésével tájékoztatják a szü-

lőket az elvégzett munka mennyiségéről.  
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A kiemelt figyelmet igénylő tanulókkal kapcsolatos 
 pedagógiai tevékenység helyi rendje 

Az egyenlő bánásmódról, az esélyegyenlőségről, mint alapvető követelményről a követke-

zőt valljuk: 

• minden diák a vele összehasonlítható helyzetben lévő másik diákkal (személlyel) 

azonos feltételek szerint, azonos színvonalú ellátásban részesüljön 

• ha az iskola, a tanár mégis megsérti az egyenlő bánásmód elvét, akkor annak követ-

kezményeit a lehető leggyorsabban orvosolni kell (ezzel azonban nem sérthetjük más 

tanuló érdekeit, jogait). 

A hátrányos megkülönböztetés tilalma iskolánkban eddig is élt és a jövőben is az alapvető 

elveink egyike lesz. 

• Pedagógiai gyakorlatunkban tilos a tanulóink közötti, a tanuló számára hátránnyal 

járó bármiféle alapú különbségtétel, 

• Sohasem alkalmazunk tanulóval vagy tanulói csoportokkal szemben nevelési, okta-

tási szolgáltatásainkban. illetve a tanulói jogok területén kizárást. 

• Semmiféle korlátozást nem gyakorlunk a tanulók azon törekvésével szemben, 

amely a színvonalas tanulmányi munka, a jó irányú személyiségfejlődés, a vizsgákra 

való minél jobb felkészülésre irányul. 

• Nem sértjük az egyenlő bánásmód elvét azzal sem, hogy egyes diákokat vagy diák-

csoportokat kedvezményben részesítünk úgy, hogy azzal más diákoknak hátrányt 

okoznánk. 

(Természetesen az objektív alapú, szükségszerű és jogszerű büntetés vagy jutalmazás szük-

séges és elégséges mértékkel történő alkalmazása nem jelenthet hátrányt a tanulónak, hiszen 

ezek az általánosan elfogadott pedagógiai intézkedések éppen a diák személyiségének fejlő-

dését, minél teljesebb kibontakozását szolgálják.) 

Annak legfontosabb mutatói, hogy az alapelveink alkalmazásában mennyire vagyunk sike-

resek: 

• a diákok elégedettsége (vizsgálata a diák-önkormányzati panasz-összesítésekkel, 

kérdőívekkel, az ifjúságvédelmi felelős, a pszichológus meghallgatásával), 

• a szülők elégedettsége (szülői értekezleteken, fogadóórákon a szülői szervezet vá-

lasztmányának ülésein, esetleg kérdőíves megkereséssel szerzünk információt), 
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• belső vizsgálataink, állandó ellenőrzéseink eredményei, 

• külső célzott vizsgálatok eredménye. 

Kiemelt figyelmet igénylő gyermek, tanuló 

a) különleges bánásmódot igénylő gyermek, tanuló: 

aa) sajátos nevelési igényű gyermek, tanuló, 

ab) beilleszkedési, tanulási, magatartási nehézséggel küzdő gyermek, tanuló, 

ac) kiemelten tehetséges gyermek, tanuló, 

b) a gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló törvény szerint hátrá-

nyos és halmozottan hátrányos helyzetű gyermek, tanuló. 

Sajátos nevelési igényű gyermek, tanuló: az a különleges bánásmódot igénylő gyermek, 

tanuló, aki a szakértői bizottság szakértői véleménye alapján mozgásszervi, érzékszervi, ér-

telmi vagy beszédfogyatékos, több fogyatékosság együttes előfordulása esetén halmozottan 

fogyatékos, autizmus spektrum zavarral vagy egyéb pszichés fejlődési zavarral (súlyos ta-

nulási, figyelem- vagy magatartásszabályozási zavarral) küzd, 

Beilleszkedési, tanulási, magatartási nehézséggel küzdő gyermek, tanuló: az a különleges 

bánásmódot igénylő gyermek, tanuló, aki a szakértői bizottság szakértői véleménye alapján 

az életkorához viszonyítottan jelentősen alulteljesít, társas kapcsolati problémákkal, tanu-

lási, magatartásszabályozási hiányosságokkal küzd, közösségbe való beilleszkedése, to-

vábbá személyiségfejlődése nehezített vagy sajátos tendenciákat mutat, de nem minősül sa-

játos nevelési igényűnek, 

Kiemelten tehetséges gyermek, tanuló: az a különleges bánásmódot igénylő gyermek, ta-

nuló, aki átlag feletti általános vagy speciális képességek birtokában magas fokú kreativitás-

sal rendelkezik, és felkelthető benne a feladat iránti erős motiváció, elkötelezettség. 

Az iskolánkba bekerülő diákok új környezetben, új tanárokkal kerülnek kapcsolatba. Más 

elvárásoknak, a magatartást, a tanulmányi munkát illetően szigorúbb követelményeknek kell 

megfelelniük. Mindezek a 14 – 15 éves diáknak beilleszkedési nehézségeket jelenthetnek. 

Szerencsére az a tapasztalatunk, hogy a felvételi szűrőn átjutott tanulók legfeljebb átmeneti 

nehézségekkel küszködnek és a gondok javarésze a tanulmányi munka területén jelentkezik. 

A magatartási rendellenességek igen ritkán fordulnak elő. 
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A magatartási problémákkal küszködő néhány diákunk esetében a szülő, osztályfőnök, 

ifjúságvédelmi felelős, szükség szerint az igazgató közreműködésével, a köznevelési tör-

vény szelleme és betűje alapján jól kezelhető (nincs rossz tapasztalatunk). 

A 9 – 13. évfolyamainkon (igen ritkán) előfordul, hogy a diák egyéni tanrendet kérelmez az 

Igazgatónál. Az egyéni tanrendes tanuló korlátozott mértékben látogathatja az órákat (kivéve 

a gyakorlati órák, amelyeken köteles rést venni), a tanárok fogadják konzultációra, segítség-

nyújtásra, félévenként vizsgázik az egyes tantárgyakból. A vizsga eredménye a szokásos 

módon kerül be a bizonyítványába.  

A cél: a pszichológiai vagy egyéb alapú sérüléssel küszködő diák személyisége, képességi, 

készségei, ismeretei minél teljesebbek legyenek, és legyen alkalmas továbbtanulásra, szak-

maszerzésre és szakmájában a munkára. 

A tehetség, képesség kibontakoztatását segítő tevékenység 

Szívesen vállalt kötelességünk a tehetséges tanulókkal való foglalkozás. Színterei iskolánk-

ban: 

• szakkörök 

• egyéni foglalkozások 

• tanulmányi versenyek 

• sportcsoportok foglalkozásai 

• sportversenyek 

• kulturális foglalkozások (vers- és prózamondás, színjátszó szakkör stb.) 

• a tanórák (differenciált foglalkozás, külön feladatok) 

• emelt és közép szintű érettségire történő felkészítés 

Iskolánk a Nemzeti Tehetségprogram Minősített Tehetséggondozó Műhely címet nyert 3 

évre 2024-ben. 

Törekvésünk, hogy 9-10. évfolyamon elsősorban az általános iskolából hozott esetleges le-

maradások kompenzálására korrepetálást szervezzünk, hangsúlyosan az érettségi tantár-

gyakból. A 11-12. évfolyam rendelkezésre álló órakeretének felhasználása esetén prioritást 

élvez az emelt szintű érettségi vizsgára való felkészítés a kötelező érettségi tantárgyakból. 

A fennmaradó órák a tehetséggondozást, OKTV, OSZTV, szakmai és más versenyekre való 

felkészítést szolgálják. 
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Ezeket a foglalkozásokat – a jelentkezés megtörténte után - a tanuló szempontjából szabadon 

választott tanítási órának tekintjük. A részvételre, továbbhaladásra, mulasztásra, magasabb 

évfolyamba lépésre vonatkozóan a rendes óratervi órák rendelkezéseit alkalmazzuk, a vá-

lasztott órákról való kimaradás csak külön kérelemre, az igazgató engedélyével történhet. 
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Pályaorientációs szolgáltatások 

Az intézményben számos iskolai és iskolán kívüli programban vesz részt / szervez, amelyek 

a képzett szakmák megismertetését, népszerűsítését, pozícionálását szolgálják. Ez különösen 

fontos számunkra, hiszen a szakmakínálatunkban szereplő szakképesítéseink összetettségük, 

specialitásaik és a tevékenység megfoghatatlansága miatt, jelentős társadalmi réteg számára 

tartalmilag nem ismert pontosan.  

Az iskolába beiratkozó tanulók jelentős része családi hagyományok alapján, szülői ráhatásra 

vagy a pénzügyi szektorban elérhető magas jövedelmek miatt jön hozzánk és nem azért, mert 

tudja, hogy ehhez milyen tananyagtartalmak, gyakorlatok ismerete vezet. 

Pályaorientációs programjaink palettája igen sokoldalú és színes: 

Rendezvények, amelyeken iskolánk tanulói segítségével mutatjuk be szakmáinkat leendő 

diákjainknak, ilyenek: 

• nyílt napok: évente kétszer – novemberben és decemberben – a nyolcadikos diákok 

és szüleik számára szervezzük meg, annak érdekében, hogy megismerjék a válasz-

ható szakképesítéseket, a felvételivel és jelentkezéssel kapcsolatos tudnivalókat, be-

járhatják az iskolát, részt vehetnek nyílt tanórákon, valamint az iskola tanulói prog-

ramokkal várják őket. 

• Szakmaszombat: a Veszprémi Szakképzési Centrum szervezésében minden évben 

elsősorban a 7-8. osztályosoknak és az iskola vonzáskörzetéből minden érdeklődő-

nek bemutatjuk iskolánkat és szakterületenként - kiragadva az érdekességeket - gya-

korlatban mutatjuk be a szakképesítések lényegi elemeit. kismesterképző nyári tá-

bor: 6-7. osztályosoknak szervezett napközis tábor keretében egy napon át gyakor-

latorientáltan mutatjuk be a szakmáink lényegét. 

Programok, amelyek a pénzügyi és ügyviteli szakmák mélyebb és gyakorlatiasabb megis-

merését célozzák, jelenlegi diákjainknak számára, ilyenek:  

• pályaorientációs nap: a Pénz7 – pénzügyi témahét záró rendezvénye, tanítás nélküli 

munkanap, amelyen bemutatkoznak bankok, vállalkozók, pénzügyi folyamatokról és 

érdekességekről előadások zajlanak, alsóbb éveseknek játékos kincskereső vetélke-

dőket rendezünk. 

• meghívottak előadásai: az oktatási munka során diákjaink „belefáradnak” a sok el-

méleti tananyag elsajátításába, sokszor nem is hiszik el azt, hogy szükségük lehet rá 
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a későbbi munkájuk során. Így nagyon hasznosak az olyan órák, amelyekre – bár 

tanáraik között van néhány gyakorló üzleti szakember is, de rájuk a diák inkább ta-

nárként gondol és nem gyakorlati szakemberként – vállalkozókat, pénzügyi és bizto-

sítási szakembereket, egyetemi oktatókat hívunk meg. Ők a saját vállalkozásukat, 

tevékenységüket vázolva, mutatják meg tanulóinknak, az esetleges buktatókat, a si-

kereik forrásait, azok elérésének módjait és időtartamát.  

A meghívott előadókat úgy válogatjuk ki, hogy kötődésük legyen az iskolához (egy 

régi tanítvány, aki példát adhat) vagy a városhoz (városi rendezvények szervezője, 

sikeres vállalkozások vezetői). 

• gyárlátogatások: szerepe kiemelkedő iskolánkban, mivel a pénzügyi szakmáknál a 

gyakorlat tanórai keretben az iskolában zajlik számítási feladatok bizonylatok meg-

ismerése és számítógépes gyakorlat elvégzésével, nincs összefüggő nyári szakmai 

gyakorlat a tantervben, így csak a gyárlátogatások keretében tekinthetik meg tanuló-

ink a valóságos termelési folyamatot.  

• Az iskolában megszerezhető szakmákkal minden vállalkozásnál, pénzintézetnél, 

kormányzati szervnél stb. lehetséges a végzettek elhelyezkedése, ezért fontosnak 

tartjuk, hogy a gyakorlat megismerésére is széles spektrumon lehetőséget biztosít-

sunk. Elsősorban osztály és tanulmányi kirándulások keretei között ellátogatunk au-

tógyárba, porcelángyárba, üveggyárba, chipsgyárba és jégkrémgyárba is. Részt ve-

szünk a helyi szolgáltatók nyílt napjain, így felkeressük a Nemzeti Adó- és Vámhi-

vatalt, valamint a Magyar Államkincstárt, az OTP helyi kirendeltségét, könyvelőiro-

dákat. 

• Részvétel az Erasmus+ programban: ennek a programnak a segítségével a diákjaink 

rövidtávú vagy hosszútávú gyakorlaton vehetnek részt. A külföldi munkatapasztalat 

segíti őket abban, hogy növekedjen az önbizalmuk, bátran használják az iskolában 

tanult idegen nyelvet, nyitottabbá, befogadóbbá váljanak.  
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A tanulóknak a szakképző intézményi döntési folyamatban való 
részvételi joga gyakorlásának rendje 

Iskolánkban egy diákönkormányzat tevékenykedik, és járhat el a nevelési-oktatási intéz-

mény egészét érintő ügyekben. A diákönkormányzat a nevelőtestület véleményének kikéré-

sével dönt saját működéséről, a diákönkormányzat működéséhez biztosított anyagi eszközök 

felhasználásáról, hatáskörei gyakorlásáról, egy tanítás nélküli munkanap programjáról. 

A diákönkormányzat SZMSZ-ét a választó tanulóközösség fogadja el, és az oktatói testület 

hagyja jóvá. Az SZMSZ jóváhagyása csak akkor tagadható meg, ha az jogszabálysértő vagy 

ellentétes az iskola SZMSZ-ével, házirendjével. Az SZMSZ jóváhagyásáról az oktatói tes-

tületnek a jóváhagyásra történő beterjesztést követő harminc napon belül nyilatkoznia kell. 

Az SZMSZ-t vagy annak módosítását jóváhagyottnak kell tekinteni, ha az oktatói testület 

harminc napon belül nem nyilatkozik. 

A diákönkormányzat véleményt nyilváníthat, javaslattal élhet a szakképző intézmény mű-

ködésével és a tanulókkal kapcsolatos valamennyi kérdésben, a tanulók közösségét érintő 

kérdések meghozatalánál, a tanulók helyzetét elemző, értékelő beszámolók elkészítésénél, 

elfogadásánál. Kikéri az iskolavezetés a DÖK véleményét a tanulói pályázatok, versenyek 

meghirdetéséhez, megszervezéséhez, az iskolai sportkör működési rendjének megállapítá-

sához, az egyéb foglalkozás formáinak meghatározásához, a könyvtár működési rendjének 

kialakításához és minden olyan ügyben, amelyet az intézményi SZMSZ ide sorol. 

Azokban az ügyekben, amelyekben a diákönkormányzat véleményének kikérése kötelező, a 

diákönkormányzat képviselőjét a jogszabályok előírásait követve meghívjuk. 

A diákönkormányzat feladatainak ellátásához térítésmentesen használhatja az iskola, beren-

dezéseit, ha ezzel nem akadályozza az iskola működését. A diákönkormányzat munkáját a 

saját szervezeti és működési szabályzata alapján végzi, a tanév helyi rendjében meghatáro-

zottak szerint. 

A diákönkormányzatok jogosultak szövetséget létesíteni, továbbá ilyenhez csatlakozni. A 

szövetség az iskolában a diákönkormányzat jogait nem gyakorolhatja. 

Iskolánkban (és megint hagyományosan) az egyes diák személyiségfejlesztése mellett ki-

emelt feladat a jó osztályközösségek, a tanórán kívül tevékenykedő csoportok és az iskola-

közösség fejlesztése. Az egyén fejlődését a kortársi csoportok értékítélete, az iskolai mun-

kához való viszonyuk, a tenni akarásuk, a kreativitásuk lényegesen befolyásolja. 
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Az osztályfőnök főszerepet játszik az osztályának értékes közösséggé formálásában. Ter-

mészetesen valamennyi kolléga a maga lehetőségei szerint segíti az osztályfőnök ez irányú 

pedagógiai munkáját. 

Az osztályfőnök feladata és felelőssége az osztály vezetőségének a kiválasztása, a tanulók 

egyetértésével. Nem szabad megtörténnie, hogy a közösség hangadói negatív értékeket köz-

vetítsenek, másrészt az osztály vezetése (osztálytitkár) ne szoruljon háttérbe néhány nagy-

hangú renitens diák mögött az osztály ügyeinek intézésében, döntéseinek meghozatalában. 

A diákönkormányzat és a munkáját segítő pedagógus együttes tevékenysége is segíti az is-

kolaközösség jó irányú fejlődését. A DÖK megbeszélésein rendszeresen részt vesz a diák-

önkormányzat munkáját segítő pedagógus, aki tájékoztatja a diákok vezetőit az aktuális fel-

adatokról, illetve az igazgatót a diákönkormányzat ülésein felmerülő kérdésekről, vélemé-

nyekről, javaslatokról.  
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A tanuló, kiskorú tanuló törvényes képviselője, az oktató és a 
szakképző intézmény partnerei kapcsolattartásának formái 

Az oktató, az oktatómunkát közvetlenül segítő kolléga a tanulóval a családdal való kapcso-

lattartás során minden tényt, információt tapintattal, az idevonatkozó titoktartási kötele-

zettség betartásával kezel, használ fel. 

Kapcsolattartás a kiskorú tanuló törvényes képviselőjével, szülővel (elvárjuk az 

együttműködést): 

• személyesen (heti fogadóórák, szülői értekezletek, szükség esetén a szülő behívása, fél-

évente két alkalommal tantestületi szintű fogadóóra) 

• telefon (gyakori forma az aktuális problémák gyors tisztázására) 

• e-naplón keresztül tanév során folyamatosan 

• írásban (postai levelezés, e-mail) 

Az iskola részéről a kapcsolattartók: 

• az oktató szaktanár 

• az osztályfőnök 

• az ifjúságvédelmi felelős 

• az igazgató ill. az igazgatóság tagjai. 

Szakmai programunkat a szülők számára hozzáférhetővé tesszük az iskolában illetve az is-

kola honlapján. 

A szülőket a megelőző tanév végén (a 9. osztályosokat a felvételről szóló értesítésben, ill. a 

beiratkozás alkalmával) tájékoztatjuk a következő tanévben előírt ruházati és egyéb felsze-

relésekről, tankönyvekről. (A testnevelés órákon előírt tornaruháról, az ünnepre megkövetelt 

matrózblúzról, illetve a fiúk esetén az öltönyről.) 

Az iskolában szülői szervezet működik, saját szabályzata alapján. A szülőket a szülői vá-

lasztmány által megbízott vezető képviseli az iskolavezetéssel való kapcsolattartásban. A 

szülői szervezet jogosítványait az iskola házirendje, illetve az iskola szervezeti és működési 

szabályzata tartalmazza. 

Természetesen a diáknak, illetve a szülőnek is joga van az esetleges sérelmekkel, iskolai 

intézkedésekkel kapcsolatban kérdéssel, panasszal fordulni az iskolai kapcsolattartók felé. 

Minden kérdésre, felvetésre az iskola képviselőjének a maga kompetenciája körében érdemi 

választ kell adnia. Ha erre nem képes, vagy a válasz a diákot, szülőt nem elégíti ki, akkor a 
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problémával a következő, magasabb szintű kapcsolattartóhoz lehet fordulni. A fokozatok: 

oktató szaktanár – osztályfőnök (vagy ifjúságvédelmi felelős) – igazgató. A diák az oktatás-

ügyi közvetítő útján is tisztázhatja a problémáját, felkérve azt a képviseletére. A tanulókö-

zösség egészét érintő kérdésekben a diákönkormányzat vezetője vagy a diákönkormány-

zatot segítő személy jogosult az igazgatóhoz fordulni. Oktató (osztályfőnök) és a diák (szülő) 

közötti vita esetén a felek az igazgatóhoz fordulnak, aki minden érintettet egyidejűleg, egy-

más jelenlétében hallgat meg. 

Az iskola kapcsolatai 

Szakképző intézményünk a hivatalos (törvényi) kontaktusokon túl sok-sok intézménnyel, 

szervezettel működik együtt, ezek közül néhányat kiemelünk: 

•  Veszprém MJ Város Önkormányzata 

• Veszprémi Petőfi Színház, Pannon 

Várszínház 

• Laczkó Dezső Múzeum 

• Megyei Könyvtár 

• Megyei Pedagógiai Intézet 

• Megyei Levéltár 

• A veszprémi sajtó, televízió, több kiadó 

és nyomda 

• Pannon Egyetem 

• Megyei Közgazdasági Társaság 

• Bankok, pénzintézetek, biztosítók 

• Veszprémi és megyei alsó és közép-

fokú iskolák 

• Az ország hasonló profilú szakképző 

intézményei  

• Ifjúságkutató (helyi és országos) szer-

vezetek 

• Vöröskereszt  

• Pedagógus nyugdíjas klub  

• Közgáz Baráti Kör 

• Veszprémi Hátrányos Helyzetű Fiata-

lokért Egyesület 

• Magyar Honvédség 

• és még sok más szervezet, cég, önkor-

mányzat. 

Külföldi kapcsolat 

Private Wirtschaftsschule Krauss (gazdasági magániskola) Aschaffenburg. E kapcsolat legfon-

tosabb jellemzője: kulturális, baráti, nyelvművelő, szakmai kapcsolat. 

A közösségi szolgálati tevékenység kiteljesedésével társadalmi, szociális kapcsolataink bővü-

lésére számítunk. 
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Kapcsolatrendszer a lemorzsolódás csökkentése érdekében 

A lemorzsolódás megállítása és csökkentése érdekében kiterjedt kapcsolatrendszert működte-

tünk az iskolán belül és azon kívül is.  

Iskolán belül a probléma felismerési és megoldási feladatokat ellátják: 

− az osztályfőnökök, akik, az egyes tanulókról legszélesebb ismeretekkel rendelkeznek. Fel-

adata a szülőkkel való kapcsolat kiépítése, az iskola és a család közötti közvetítés. segítsé-

get nyújtanak az iskola és a család, a pedagógusok és a szülők közötti bizonytalanság, fe-

szültség eloszlatása érdekében, egzisztenciális problémák, fokozódó előítéletek, növekvő 

agresszivitás, netgenerációval való bánásmóddal kapcsolatos kérdések megoldásában. 

Napi kapcsolatban vannak a diákokkal, ismeri személyiségüket, képességeiket, szokásaikat 

és céljaikat, ő észleli elsőként azokat a változásokat, amelyek gátolhatják az iskolai előre 

haladásukat, meghiúsíthatják a megkezdett tanulmányok befejezését. 

− a szakmai tantárgyakat oktatók azok, akik a konkrét szakképesítés profilját mutatják meg 

a diákoknak, alapvetően befolyásolják a pályaismeretüket.  

− munkaközösségek kialakítják a sajátos értékelési rendszerüket, szakmai és módszertani 

iránymutatást adnak a szaktanároknak 

− azon kiemelt figyelmet igénylő tanulók esetében, akiket az oktatói testület osztályismét-

lésre kötelez, az ismétlés tanévében – annak sikeres befejezése érdekében – a fejlesztő pe-

dagógus az osztályfőnökkel egyeztetve egyéni fejlesztési tervet készít, amelyet fél évente 

felülvizsgálnak, szükség esetén módosítanak. A pedagógiai szakszolgálat szakvéleménye 

alapján SNI és BTMN státuszúnak fejlesztő foglalkozást biztosítunk. 

Iskolán kívül a probléma felismerési és megoldási feladatokat ellátják: 

− az iskolai szociális munkás, egy olyan professzionális segítő az iskolákban, aki a gyerme-

ket veszélyeztető, hátrányos helyzetbe sodró problémákat korán felismeri, és más segítő 

intézményekkel, szakemberekkel együttműködve képes kezelni azokat, közvetlen segítsé-

get tud nyújtani abban, hogy a problémák megoldásában a személy környezetének támo-

gató erőforrásait aktivizálni tudja. 

− az iskolapszichológus elsődleges célja az iskolában tanuló diákok és az ott dolgozó peda-

gógusok mindennapjainak segítése, a felmerülő egyéni vagy csoportos szintű nehézségek 

megoldása, segítő beavatkozás biztosítása. Az iskolapszichológust egyaránt felkeresheti a 

szülő, a pedagógus és a tanuló. Az iskolapszichológus tud segíteni egyéni konzultáció ke-

retein belül tanulási, beilleszkedési nehézségek, érzelmi nehézségek (veszteség, krízisek), 
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a kapcsolatokban jelentkező problémák (felnőttekkel, kortársakkal, partnerkapcsolatban, 

barátságban), pályaválasztási bizonytalanság vagy sok egyéb felmerülő probléma kapcsán. 

− Az ifjúságvédelmi munkában segít az iskolaorvos és a védőnő is segíti az ifjúságvédelmi 

munkát, feladatuk felkutatni a veszélyeztetett diákokat, megismerni őket és családjukat, a 

baráti körüket, diagnosztizálni a veszélyeztetettség fő okát (okait), megfogalmazni a meg-

oldás módját, tisztázni ebben az iskola tennivalóit, felvenni a kapcsolatot a megfelelő szer-

vekkel. Célunk a gyermek megmentése a tanulás, a normális élet, a boldogulás ügyének. 

Mindezt tapintattal, empátiával és türelemmel kell elérni. 

Az iskolaváltás, valamint a tanuló átvételének szabályai 

Más iskolából érkező tanuló a tanév bármely időszakában jelentkezhet (egyénileg vagy iskolája 

segítségével) az intézményünkbe. A bejutás feltétele: az érkező tanuló a jelentkezés időpontjá-

ban rendelkezzen azokkal az ismeretekkel, amelyekkel azok a diákok bírnak, akikkel nálunk 

egy osztályba kíván kerülni. Ha ez a feltétel nem teljesül, akkor különbözeti vizsgát kell tennie 

a hiányzó ismereteknek megfelelő tárgyakból. Az átvételről az igazgató dönt. 

A lemorzsolódás érdekében végzett foglalkozások rendje 

a) Szakmai tanórán egyes tananyagelemek és a tanulók életkori sajátosságainak megfelelően a 

frontális módszer, az egyéni munka, a csoportmunka, a motiválás különböző módjai kerülnek 

alkalmazásra. 

A tematikus terv a tanóra részletesebb előkészítése során lebontható az egyes órák terveire, 

amelyekből kitűnik az óra célja, az óra egyes elemeihez tartozó eszközök, módszerek és a ter-

vezett időkeret. 

b) A közismereti/természettudományos tantárgyak közül matematika tantárgyból készült 11. 

évfolyamra tematikus terv, koordinátageometria témakörben. A témakörre a helyi tantervünk 

szerint 30 óra fordítható. 

A matematika tantárgy minden szakgimnazista számára kötelezően választandó érettségi tan-

tárgy. 

c) Humán tárgyak közül angol nyelvből mutatunk be óratervet a pedagógiai módszerek komp-

lex alkalmazására. Az óraterv 9. évfolyamos diákok számára állította össze szaktanárunk. Az 

idegen nyelv tantárgy minden tanuló számára kötelezően választandó érettségi tantárgy, a 

nyelvi előkészítő évfolyam számára kiemelten fontos, hiszen tőlük az elvárás középfokú komp-

lex nyelvvizsga a tanult idegen nyelvből. 
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A komplex fejlesztési terv beválásának ellenőrzése 

A tervek helyességéről csak a megvalósítás során vagy azt követően győződhetünk meg. Ennek 

érdekében minden tanítási év májusában, a tanórák/pedagógusok 10%-ában végezzük az ellen-

őrzés. Az ellenőrzések végzésére jogosult munkakört betöltő személyek: az igazgató, igazgató-

helyettesek, munkaközösség-vezetők. Az ellenőrzések óralátogatások keretében történnek, 

amit óramegbeszélés követ. A hospitálást végző igazgató és/vagy munkaközösség-vezető a 

szaktanárral közösen megállapítja, hogy a tanórán az ismeretátadás sikeres volt és a tanóra el-

érte célját, vagy javaslatot tesz az adott tanulócsoport igényeinek megfelelő más tanulási mód-

szerek kidolgozására. Amennyiben a módszerek új kombinációjára van szükség, annak sikeres-

ségét a következő tanév azonos időszakában célellenőrzés keretében újra megvizsgálja az igaz-

gató és/vagy a munkaközösség-vezető. 
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A tanulmányok alatti vizsga szabályai 

Tanulmányok alatti vizsgák alatt a következőket értjük: 

osztályozó, különbözeti, pótló, javító vizsga 

További, a tanulmányokat lezáró vizsgák: 

ágazati alapvizsga, érettségi vizsga, szakma vizsga 

Tanulmányok alatti vizsgák 

Osztályozó vizsgát kell tennie a tanulónak a félévi és a tanév végi osztályzat megállapításához, 

ha 

a) felmentették a tanórai foglalkozásokon való részvétele alól, 

b) engedélyezték, hogy egy vagy több tantárgy tanulmányi követelményének egy tanévben 

vagy az előírtnál rövidebb idő alatt tegyen eleget, 

c) mulasztásait figyelembe véve az oktatói testület döntése alapján osztályozó vizsgát tehet, 

d) a tanuló a félévi, év végi osztályzatának megállapítása érdekében független vizsgabizott-

ság előtt tesz vizsgát. 

Egy osztályozó vizsga – a bekezdés b) pontjában meghatározott kivétellel – egy adott tantárgy 

és egy adott évfolyam követelményeinek teljesítésére vonatkozik. A tanítási év lezárását szol-

gáló osztályozó vizsgát az adott tanítási évben kell megszervezni. 

Osztályozó vizsgának számít a szakképző iskolában – a szakképzésre vonatkozó rendelkezések 

szerint – szervezett beszámoltató vizsga is. 

Különbözeti vizsgát a tanuló abban az iskolában tehet, amelyben a tanulmányait folytatni kí-

vánja. 

A vizsgázó pótló vizsgát tehet az igazgató által meghatározott vizsganapon, ha a vizsgáról neki 

fel nem róható okból elkésik, távol marad, vagy a megkezdett vizsgáról engedéllyel eltávozik, 

mielőtt a válaszadást befejezné. A vizsgázónak fel nem róható ok minden olyan, a vizsgán való 

részvételt gátló esemény, körülmény, amelynek bekövetkezése nem vezethető vissza a vizsgázó 

szándékos vagy gondatlan magatartására. Az igazgató engedélyezheti, hogy a vizsgázó a pótló 

vizsgát az adott vizsganapon tegye le, ha ennek a feltételei megteremthetők. 

A vizsgázó kérésére a vizsga megszakításáig a vizsgakérdésekre adott válaszait értékelni kell.” 

Javítóvizsgát tehet a vizsgázó, ha 
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a) a tanév végén – legfeljebb három tantárgyból – elégtelen osztályzatot kapott, 

b) az osztályozó vizsgáról, a különbözeti vizsgáról számára felróható okból elkésik, távol 

marad, vagy a vizsgáról engedély nélkül eltávozik. 

A szabályosan megtartott tanulmányok alatti vizsga nem ismételhető. 

Az iskolában tartott tanulmányok alatti vizsga esetén az igazgató engedélyezheti, hogy a vizs-

gázó az előre meghatározott időponttól eltérő időben tegyen vizsgát. 

Tanulmányok alatti vizsgát legalább háromtagú vizsgabizottság előtt kell tenni. A vizsgabizott-

ságba legalább két olyan pedagógust kell jelölni, aki jogosult az adott tantárgy tanítására. 

A tanulmányok alatti vizsga követelményeit, részeit, így különösen az írásbeli, a szóbeli, a gya-

korlati vizsgarészeket, az értékelés szabályait az iskola pedagógiai programjában kell megha-

tározni. A tanulmányok alatti vizsga iskolai vizsgabizottságának elnökét és tagjait az igazgató 

bízza meg. 

Tanulmányok alatti vizsgák időpontjai 

Osztályozó vizsga 

Az osztályozó vizsgák tanévenként 3 vizsgaidőszakba rendeződnek: 

1. A tanév január 1. hetében írásbeli, 2. hetében szóbeli 

2. A tanév április 1. hetében írásbeli, 2. hetében szóbeli az érettségire jelentkezők esetében. 

3. A lejáró tanév augusztus végén, a javítóvizsgákkal egy időben az előrehozott őszi érettségi 

vizsgákra jelentkezők esetében. 

Az osztályozó vizsgák vizsgaidőszakainak dátumát az igazgató a tanév helyi rendjében minden 

tanév szeptemberében meghatározza. 

Más esetekben az igazgató döntése szerint, amit három hónappal a vizsga előtt meghirdet. 

Javítóvizsga  

A nyári szünidő után, augusztus 15-31-ig terjedő időszakban tehető. Aktuális időpontját, mely-

ről írásbeli értesítést küld az iskola, az igazgató határozza meg a tanévzáró osztályozó értekez-

letet követő héten. 

Javítóvizsgát tehet a vizsgázó,  

- ha a tanév végén – legfeljebb három tantárgyból – elégtelen osztályzatot kapott, 

- az osztályozó vizsgáról, a különbözeti vizsgáról számára felróható okból elkésik, távol 

marad, vagy a vizsgáról engedély nélkül távozik.  
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Különbözeti és beszámoltató vizsga 

Különbözeti vizsgát a más iskolából jött tanuló számára ír elő az intézmény. Várható időpontját 

a tanuló átvételekor közli az intézmény.  

A vizsgák időpontjáról a vizsgázót a vizsgára történő jelentkezéskor írásban tájékoztatni kell. 

A vizsgabeosztást a szaktanárokkal valamint a vizsgázóval egyeztetve az igazgató határozza 

meg. A különbözeti vizsga letételére a félévi illetve a tanév végi osztályozó értekezlet előtt 

kerülhet sor. 

Más esetekben, magántanuló, stb. az iskola írásban értesíti a tanulót és szüleit. 

A helyi tantervben előírt évfolyamonkénti tananyagát kérik számon, félévi osztályozó vizsgán 

az időarányosan elvégzett tananyagot, tanév végi osztályozó vizsgán a teljes tanév anyagát. 

Az osztályozó vizsgára utasított tanuló a vizsgaidőpont közlésével egyidejűleg írásban meg-

kapja oktatójától a tantárgyi témaköröket, követelményeket, tájékoztatást kap a szükséges esz-

közökről, felszerelésekről.  

Átmeneti rendelkezések 

Bejelentkezés a tanulmányok alatti vizsgákra 

(addig az időszakig él ez a szabályozás, ameddig előrehozott érettségi vizsgát lehet tenni) 

Osztályozó vizsga 

A 2011/2012. tanévtől az idegen nyelv tantárgy esetében az előre hozott érettségire való jelent-

kezés feltétele a középfokú komplex (írásbeli és szóbeli) nyelvvizsga bizonyítvány. 

Az előrehozott érettségi vizsgára történő jelentkezés előfeltétele intézményünkben a komplex 

B2 típusú (írásbeli és szóbeli) nyelvvizsga bizonyítvány bemutatása a tanult idegen nyelvből. 

Ezzel is a nyelvvizsga bizonyítvány megszerzésére késztetjük iskolánk tanulóit, mivel a nyelv-

vizsga megléte a felvételi eljárás során többletpontokat eredményez, majd a diploma átvételé-

nek előfeltétele lesz, és az álláskereséshez előnyt jelent.  

Nem lehet a tanulók célja az előrehozott érettségi vizsgával a nyelvtanulástól való megszaba-

dulás, és intézményünk sem teheti lehetővé az idő előtt letett gyengébb eredményű osztályozó 

vizsgákat, valamint az alacsony százalékos eredménnyel megszerzett érettségi bizonyítványo-

kat. 
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Tanulmányok alatti vizsga vizsgabizottsága 

1. A vizsgabizottság elnöke felel a vizsga szakszerű és törvényes megtartásáért, a vizsgabi-

zottság törvényes működéséért. A vizsgabizottság elnökének feladatai különösen: 

a) meggyőződik arról, hogy a vizsgázó jogosult-e a vizsga megkezdésére, illetőleg teljesí-

tette-e a vizsga letételéhez előírt feltételeket, továbbá szükség esetén kezdeményezi a 

szabálytalanul vizsgázni szándékozók kizárását, 

b) vezeti a szóbeli vizsgákat és a vizsgabizottság értekezleteit, 

c) átvizsgálja a vizsgával kapcsolatos iratokat, a szabályzatban foglaltak szerint aláírja a 

vizsga iratait, 

d) a vizsgabizottság értekezletein véleményeltérés esetén szavazást rendel el. 

2. Az elnök feladatainak ellátásába a vizsgabizottság tagjait bevonhatja. A kérdező tanár csak 

a vizsga tárgya szerinti tantárgynak megfelelő szakos tanári végzettséggel és szakképzett-

séggel rendelkező oktató lehet. 

3. A vizsgabizottság munkáját, a vizsgát az igazgató készíti elő. Az igazgató felel a vizsga 

törvényes előkészítéséért és zavartalan lebonyolítása feltételeinek megteremtéséért. 

4. Az igazgató feladata különösen: 

a) dönt minden olyan, a vizsga előkészítésével és lebonyolításával összefüggő ügyben, 

amelyet a helyben meghatározott szabályok nem utalnak más jogkörébe, 

b) írásban kiadja az előírt megbízásokat, szükség esetén gondoskodik a helyettesítésről, 

c) ellenőrzi a vizsgáztatás rendjének megtartását, 

d) minden szükséges intézkedést megtesz annak érdekében, hogy a vizsgát szabályosan, 

pontosan meg lehessen kezdeni és be lehessen fejezni. 

5. Az igazgató feladatainak ellátásában közreműködhet - az igazgató megbízása alapján - az 

igazgató helyettese vagy más megbízottja. 

6. A vizsga reggel nyolc óra előtt nem kezdhető el, és legfeljebb tizenhét óráig tarthat. 

Az írásbeli vizsga menete 

1. Az írásbeli vizsgára vonatkozó rendelkezéseket kell alkalmazni a gyakorlati vizsgára, 

amennyiben a vizsgafeladat megoldását valamilyen rögzített módon, a vizsga befejezését 

követően a vizsgáztató tanár által javítható formában kell elkészíteni (pl. rajz, műszaki rajz, 

festmény, számítástechnikai program). A gyakorlati vizsgán a 8.. pont szerinti szabályokat 

akkor kell alkalmazni, ha a vizsgatantárgy általános vizsgakövetelményei eltérő rendelke-

zést nem állapítanak meg. 
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2. A vizsgateremben az ülésrendet a vizsga kezdetekor a vizsgáztató tanár úgy köteles kiala-

kítani, hogy a vizsgázók egymást ne zavarhassák és ne segíthessék. 

3. A vizsga kezdetekor a vizsgaelnök a vizsgáztató jelenlétében megállapítja a jelenlévők sze-

mélyazonosságát, ismerteti az írásbeli vizsga szabályait, majd kihirdeti az írásbeli tételeket. 

4. A vizsgázóknak a feladat elkészítéséhez útbaigazítás, segítség nem adható. 

5. Az írásbeli vizsgán csak a vizsgát szervező iskola bélyegzőjével ellátott lapon, feladatlapo-

kon, tétellapokon (a továbbiakban együtt: feladatlap) lehet dolgozni. A rajzokat ceruzával, 

minden egyéb írásbeli munkát tintával (golyóstollal) kell elkészíteni. A feladatlap előírhatja 

a számológép, számítógép használatát. 

6. Az íróeszközökről a vizsgázók, az iskola helyi tanterve alapján a vizsgához szükséges se-

gédeszközökről az iskola gondoskodik; azokat egymás között nem cserélhetik. 

7. A vizsgázó az írásbeli válaszok kidolgozásának megkezdése előtt mindegyik átvett feladat-

lapon feltünteti nevét, a vizsganap keltét, a tantárgy megnevezését. Vázlatot, jegyzetet csak 

ezeken a lapokon lehet készíteni. 

8. A vizsgázónak az írásbeli feladatok megválaszolásához rendelkezésre álló maximális idő 

vizsgatantárgyanként 60 perc. 

9.  Ha az írásbeli vizsgát bármilyen esemény megzavarja, a kiesett idővel a rendelkezésre álló 

időt meg kell növelni. 

10. A közoktatási törvény 30. §-ának (9) bekezdése, valamint a 12/2020. (II. 7.) Korm. rendelet 

a szakképzésről szóló törvény végrehajtásáról, 293 § (3) bekezdése alapján a vizsgázó ké-

résére, az igazgató engedélye alapján 

a) az írásbeli feladatok megválaszolásához rendelkezésre álló időt legfeljebb harminc 

perccel meg kell növelni, 

b) lehetővé kell tenni, hogy az iskolai tanulmányok során alkalmazott segédeszközt hasz-

nálja, 

c) engedélyezni kell, hogy írásbeli vizsga helyett szóbeli vizsgát tegyen. 

11. Egy vizsganapon egy vizsgázó vonatkozásában legfeljebb három írásbeli vizsgát lehet meg-

tartani. A vizsgák között pihenőidőt kell a vizsgázók részére biztosítani. A pótlóvizsga (15-

16. pontok) harmadik vizsgaként - szükség esetén újabb pihenőidő beiktatásával - is meg-

szervezhető. 

12. Ha a vizsgáztató tanár az írásbeli vizsgán szabálytalanságot észlel, elveszi a vizsgázó fel-

adatlapját, ráírja, hogy milyen szabálytalanságot észlelt, továbbá az elvétel pontos idejét, 

aláírja és visszaadja a vizsgázónak, aki folytathatja az írásbeli vizsgát. A vizsgáztató tanár 

a szabálytalanság tényét és a megtett intézkedést írásban jelenti az igazgatónak. 
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13. Az igazgató az írásbeli vizsga befejezését követően haladéktalanul kivizsgálja a szabályta-

lanság elkövetésével kapcsolatos bejelentést. Megállapításait részletes jegyzőkönyvbe fog-

lalja. A jegyzőkönyvnek tartalmaznia kell a vizsgázó és a vizsgáztató nyilatkozatát, továbbá 

minden olyan tényt, adatot, információt, esemény leírását, amely lehetővé teszi a szabály-

talanság elkövetésének kivizsgálását. A jegyzőkönyvet a vizsgáztató tanár, az iskola igaz-

gatója és a vizsgázó írja alá. A vizsgázó külön véleményét a jegyzőkönyvre rávezetheti. 

14. Az igazgató az írásbeli vizsga folyamán készített jegyzőkönyveket és a feladatlapokat - az 

üres és a piszkozatokat tartalmazó feladatlapokkal együtt - a kidolgozási idő lejártával át-

veszi a vizsgáztató tanároktól. A jegyzőkönyveket aláírásával - az időpont feltüntetésével - 

lezárja és a vizsgairatokhoz mellékeli. 

15.  Ha a vizsgázó az írásbeli vizsgáról fel nem róható okból elkésik, távol marad, a megkezdett 

vizsgáról engedéllyel eltávozik mielőtt a válaszadást befejezné 

a) a) az igazgató - ha ehhez a feltételek megteremthetőek - hozzájárulhat ahhoz, hogy az 

adott vizsganapon, vagy a vizsgázó és az intézmény számára megszervezhető legköze-

lebbi időpontban a vizsgázó pótló vizsgát tegyen, 

b) b) a vizsgázó kérésére a vizsga megszakításáig az írásbeli vizsgakérdésekre adott vála-

szokat értékelni kell. 

16.  Ha a vizsgázó az írásbeli vizsgáról felróható okból elkésik, távol marad, vagy a vizsgáról 

engedély nélkül eltávozik, az adott vizsgatantárgyból javítóvizsgát tehet az igazgató által 

meghatározott időben. 

17.  A 16. és e pont alkalmazásában a vizsgázónak fel nem róható ok, minden olyan a vizsgán 

való részvételt gátló esemény, körülmény, amelynek bekövetkezése nem vezethető vissza 

a vizsgázó szándékos vagy gondatlan magatartására. 

18. Az írásbeli vizsga feladatlapjait a vizsgáztató haladéktalanul kijavítja, a hibákat, tévedése-

ket a tanuló által használt tintától jól megkülönböztethető színű tintával megjelöli, röviden 

értékeli a vizsgakérdésekre adott megoldásokat. 

19. Ha a vizsgáztató a feladatlapok javítása során arra a feltételezésre jut, hogy a vizsgázó meg 

nem engedett segédeszközt használt, segítséget vett igénybe, megállapítását rávezeti a fel-

adatlapra, és értesíti az igazgatót. 

20. Ha a vizsgázó a vizsga során szabálytalanságot követett el, az iskola igazgatójából és két 

másik - a vizsgabizottság munkájában részt nem vevő - oktatóból álló háromtagú bizottság 

a cselekmény súlyosságának mérlegelésével a következő döntést hozhatja: 

a) a vizsgakérdésre adott megoldást részben vagy egészben érvénytelennek nyilvánítja, és 

az érvénytelen rész figyelmen kívül hagyásával értékeli a vizsgán nyújtott teljesítményt, 
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b) az adott vizsgatantárgyból - a javítóvizsga kivételével - a vizsgázót javítóvizsgára uta-

sítja. 

21. A szabálytalansággal összefüggésben hozott döntést és annak indokait határozatba kell fog-

lalni. 

A szóbeli vizsga menete 

1.  Egy vizsgázónak egy napra legfeljebb három vizsgatárgyból szervezhető szóbeli vizsga. 

2. A vizsgázónak legalább tíz perccel korábban meg kell jelennie a vizsga helyszínén, mint 

amely időpontban az a vizsgacsoport megkezdi a vizsgát, amelybe beosztották. 

3. A vizsgateremben egy időben legfeljebb hat vizsgázó tartózkodhat. 

4. A szóbeli vizsgán a vizsgázó vizsgatantárgyanként húz tételt vagy kifejtendő feladatot, és 

kiválasztja a tétel kifejtéséhez szükséges segédeszközt. Az egyes tantárgyak szóbeli vizs-

gáihoz szükséges segédeszközökről a vizsgáztató tanár gondoskodik. 

5. A tételben szereplő kérdések megoldásának sorrendjét a vizsgázó határozza meg. 

6. A vizsgázó útbaigazítás és támogatás nélkül, önállóan felel, de ha elakad, a vizsgabizottság 

tagjaitól vagy a vizsgáztató oktatótól kaphat segítséget. A vizsgázók a vizsgateremben egy-

mással nem beszélgethetnek, egymást nem segíthetik. 

7. Minden vizsgázónak vizsgatantárgyanként legalább harminc perc gondolkodási időt kell 

biztosítani a felkészülésre. A felkészülési idő alatt a vizsgázó jegyzetet készíthet, de gon-

dolatait szabad előadásban kell elmondania. 

8. Egy-egy vizsgatantárgyból a feleltetés időtartama tizenöt percnél nem lehet több. A vizsga-

bizottság tagjai a tétellel kapcsolatosan a vizsgázónak kérdéseket tehetnek fel, ha meggyő-

ződtek arról, hogy a vizsgázó a tétel kifejtését befejezte vagy a tétel kifejtésében elakadt. A 

vizsgázót nem szabad félrevezetni, gondolkodásában, a tétel kifejtésében megzavarni. A 

vizsgázó a tétel kifejtésében akkor szakítható félbe, ha a rendelkezésére álló idő letelt. 

9. Ha a vizsgázó a húzott tétel anyagából teljes tájékozatlanságot árul el, az elnök egy alka-

lommal póttételt húzat vagy pótfeladatot biztosít részére. Ez esetben a szóbeli minősítést a 

póttételre adott felelet alapján kell kialakítani úgy, hogy az elért pontszámot meg kell fe-

lezni és egész pontra fel kell kerekíteni, majd az osztályzatot ennek alapján kell kiszámítani.  

10. Ha vizsgázó a feleletet befejezte, a következő vizsgatantárgyból történő tételhúzás előtt, 

legalább tizenöt perc pihenőidőt kell számára biztosítani, amely alatt a vizsgahelyiséget el-

hagyhatja. 

11. Ha a vizsgázó befejezte a tétel kifejtését, a vizsgabizottság elnöke rávezeti a javasolt érté-

kelést a vizsgajegyzőkönyvre. 
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12. A közoktatásról szóló törvény 30. §-ának (9) bekezdése, valamint a 12/2020. (II. 7.) Korm. 

rendelet a szakképzésről szóló törvény végrehajtásáról, 293 § (3) bekezdés alapján a vizs-

gázó kérésére, az igazgató engedélye alapján 

a) a harminc perc gondolkodási időt legfeljebb tíz perccel meg kell növelni, 

b) engedélyezni kell, hogy a szóbeli vizsga helyett írásbeli vizsgát tegyen. 

13. Ha a vizsgázónak a közoktatásról szóló törvény 30. §-ának (9), valamint a 12/2020. (II.7.) 

Korm. rendelet a szakképzésről szóló törvény végrehajtásáról, 293 § (3) bekezdése alapján 

engedélyezték, hogy az írásbeli vizsga helyett szóbeli vizsgát tegyen, és a vizsga írásbeli és 

szóbeli vizsgarészekből áll, két vizsgatételt kell húznia és kifejtenie. A felkészüléshez és a 

tétel kifejtéséhez rendelkezésre álló időt tételenként kell számítani. A vizsgázó kérésére a 

második tétel kifejtése előtt legfeljebb tíz perc pihenőidőt kell adni, amely alatt a vizsgázó 

a vizsgahelyiséget elhagyhatja. 

14. Ha a vizsgázó a szóbeli vizsga helyett írásbeli vizsgát tesz, a vizsgatétel kihúzása után külön 

helyiségben, vizsgáztató tanár mellett készíti el dolgozatát. A dolgozat elkészítésére har-

minc percet kell biztosítani. A dolgozatot a vizsgázó vagy a vizsgázó kérésére a vizsgáztató 

oktató felolvassa. 

15. Ha a szóbeli vizsgán a vizsgázó szabálytalanságot követ el, vagy a vizsga rendjét zavarja, a 

vizsgabizottság elnöke figyelmezteti a vizsgázót, hogy a szóbeli vizsgát befejezheti ugyan, 

de ha szabálytalanság elkövetését, a vizsga rendjének megzavarását, a vizsgabizottság meg-

állapítja, az elért eredményt megsemmisítheti. A figyelmeztetést a vizsga jegyzőkönyvében 

fel kell tüntetni. 

16. A szóbeli vizsgán és a gyakorlati vizsgán elkövetett szabálytalanság, a felróható, vagy fel 

nem róható okból történő vizsga megszakítás, vagy a vizsgán meg nem jelenés esetében az 

igazgató az írásbeli vizsga menete 13., 15-18., 21. pontokban leírtak szerint jár el. 

A gyakorlati vizsgarész 

1. A gyakorlati vizsgafeladatokat - legkésőbb a vizsgát megelőző két hónappal - a vizsgabi-

zottság elnöke javaslatára az igazgató hagyja jóvá. 

2. A gyakorlati vizsgarészt akkor lehet megkezdeni, ha a vizsgabizottság elnöke meggyőző-

dött a feltételek meglétéről. A gyakorlati vizsgarész a vizsgafeladatok elvégzéséhez szük-

séges személyi és tárgyi feltételek megléte esetén kezdhető meg, illetőleg folytatható. 



NEVELÉSI PROGRAM 

48 

3. A gyakorlati vizsgarész megkezdése előtt a vizsgázókat tájékoztatni kell a gyakorlati vizs-

garész rendjéről és a vizsgával kapcsolatos egyéb tudnivalókról, továbbá a gyakorlati vizs-

garész helyére és a munkavégzésre vonatkozó munkavédelmi, tűzvédelmi, egészségvé-

delmi előírásokról. 

4. A gyakorlati vizsgafeladatok végrehajtásához az adott tantárgynál helyben meghatározott 

idő áll a rendelkezésére. Ebbe az időbe a vizsgafeladatok ismertetésének ideje nem számít 

bele. A gyakorlati vizsgarész végrehajtásához rendelkezésre álló idő feladatok szerinti meg-

osztása tekintetében a vizsgafeladatok leírása tartalmazhat rendelkezéseket. 

5. Nem számítható be a vizsgafeladatok végrehajtására rendelkezésre álló időbe a vizsgázónak 

fel nem róható okból kieső idő. 

6. A gyakorlati vizsgarészt - a vizsgafeladatok számától függetlenül - egy érdemjeggyel kell 

értékelni. 

7. A vizsgamunkát érdemjeggyel kell értékelni. Az értékelésben fel kell tüntetni a vizsgázó 

nevét, születési helyét és idejét, a tanszak megnevezését, a vizsgamunka tárgyát, a végzett 

munka értékelését és a javasolt osztályzatot. Az értékelést a gyakorlati oktatást végző oktató 

írja alá. 

8. A vizsgázó gyakorlati vizsgarész osztályzatát a vizsgamunkára és a vizsga helyszínén ké-

szített önálló gyakorlati alkotásra kapott érdemjegyek alapján kell meghatározni. 

A tanuló osztályzatait évközi teljesítménye és érdemjegyei vagy a tanulmányok alatti vizsga alapján kell 

megállapítani. A kiskorú tanuló érdemjegyeiről a szülőt folyamatosan tájékoztatni kell. 

Az idegen nyelvi osztályokra vonatkozó külön rendelkezések 

Az idegen nyelvi előkészítő évfolyamon tanulók a 9/Ny osztály elvégzése után középfokú írásbeli 

nyelvvizsgát vagy azzal megegyező tanúsítványt adó vizsgát tehetnek. 

Az iskola által szervezett, minden tanuló által kötelezően teljesítendő, egy-egy tantárgy addigi is-

mereteit számonkérő vizsgák. 

Az iskola a nevelőtestület határozata alapján egy- egy terminust lezáró vizsgát szervez a következők 

szerint: 

• 10. osztályban a tanév utolsó harmadában történelemből szóbelit és írásbelit 

• 11. osztályban a tanév utolsó harmadában idegen nyelvekből írásbeli és szóbeli, magyar nyelv és 

irodalomból szóbelit. Idegen nyelvből mentesül a kisérettségi vizsga alól az a tanuló, aki a tanult 

idegen nyelvből komplex B2 szintű nyelvvizsgával rendelkezik. 

• 9-11. osztályban a tanév utolsó hónapjában matematikából kizárólag írásbeli vizsgát. 

• 10. évfolyam végén szakmai tantárgyakból ágazati alapvizsgát. 
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A tanulmányok alatti vizsgák követelményei tantárgyanként 

A vizsgakövetelmények valamennyi évfolyamon, amelyben a tantárgyat tanulja a tanuló, azo-

nosak. 

Az osztályozó vizsga, pótló és javítóvizsga tantárgyankénti, évfolyamonkénti követelmé-

nyei az egyes tantárgyakból 

Komplex természettudomány 

E tantárgyból írásbeli pótló vagy javító vizsga van. Mind a két vizsga fajtánál a következő 

százalékokat határoztuk meg: 

85-100%  jeles,  

70-84%  jó,  

50-69%  közepes,  

35-49%  elégséges, 

 0-34%  elégtelen. 

Matematika 

A matematika tantárgy pótló, javító és osztályozó vizsgáján egységes követelményrendszert 

állítunk fel. Mivel a természettudományi tantárgyaknál is hasonló százalékokkal dolgozunk, 

nem indokolt, hogy a matematika ez alól kivételt képezzen. A szóbeli és írásbeli vizsgarészek 

súlyozását az érettségi vizsga-részek pontszámának arányában vesszük figyelembe. 

Amennyiben a tanuló az írásbeli vizsgarészen nem éri el a 24%-ot, nem tehet szóbeli vizsgát, 

vizsgája érdemjegye elégtelen; 25% vagy annál nagyobb írásbeli teljesítmény esetén a szóbeli 

vizsga kötelező, vizsgája érdemjegyét az írásbeli és szóbeli vizsga eredménye együttesen ké-

pezi 

A szóbeli és az írásbeli vizsgán a diák együttes teljesítménye alapján (2/3-rész írásbeli, 1/3 rész 

szóbeli) az alábbi százalékok alapján értékeljük: 

85-100%  jeles,  

70-84%  jó,  

50-69%  közepes,  

35-49%  elégséges, 

 0-34%  elégtelen.  
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Magyar nyelv és irodalom, Történelem, Állampolgári ismeretek 

A szóbeli feleletek értékelése az oktató kompetenciája. Az osztályzatot szóban is indokolni kell 

a felelet értékes részeinek kiemelésével, valamint a hiányosságokra történő utalással. Pontozás 

ennél az értékelési módnál nincs. 

A memoritereket szöveghűen kell tudni a megtanulandó szöveg teljes terjedelmében. Az érté-

kelés fő szempontjai a szöveg pontos tudása, valamint szóbeli ellenőrzés esetén az előadás 

módja. 

Szövegalkotási feladatok értékelésénél nincs pontozás, csak érdemjeggyel történő értékelés. 

(tartalmi jegy, nyelvi jegy, külalak) 

Az erősségekre és a hiányosságokra a szaktanár szöveges utalást tehet. 

A röpdolgozatok értékelése: a szaktanár meghatározása szerint történik figyelembe véve a 

számonkért ismeretek követelményrendszerben megjelölt súlyát.  súlyozása: 100% 

A témazárók értékelése: 5 90%-tól 

4 75%-tól 

3 60%-tól 

2 45%-tól 

1 45% alatt súlyozása: 200%  

Az osztályozó vizsga: írásbeli és szóbeli részből tevődik össze 

értékelése:  5 85%-tól 

 4 70%-tól 

 3 55%-tól 

 2 40%-tól 

 1 40% alatt 

A kisérettségi időpontja: 

történelem 11. évfolyam novembere (szóbeli)  súlyozása: 300% 

magyar nyelv és irodalom 11. évfolyam április-május (szóbeli)   súlyozása: 300% 

Idegen nyelvek 

A tanulók teljesítményét, előrehaladását folyamatosan értékeljük.  

Az értékelés formái: 

a. 100% súlyozással dolgozatok kisebb tananyagrészből. 
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b) b)100 és 200% súlyozással témazáró dolgozatok  

c) Szóbeli feleletek 

d) Projektfeladatok 

e) Órai munka, órai feladatok 

f) Az adott órán feladott tananyag a következő órán szóban vagy írásban előzetes bejelentés 

nélkül is számon kérhető. 

Témazáró dolgozatok százalékolása: 

Jeles (5) 85 – 100% 

Jó (4) 70 – 84% 

Közepes (3) 55 – 69% 

Elégséges (2) 40-54% 

Elégtelen (1) 0 – 39% 

Írásbeli röpdolgozatok százalékolása: 

Jeles (5) 90 – 100% 

Jó (4) 80 – 89% 

Közepes (3) 65 – 79% 

Elégséges (2) 50 – 64% 

Elégtelen (1) 0 – 49% 

Nyelvi előkészítő évfolyam év végi záró vizsgája vagy próba-nyelvvizsgája 

Jeles (5) 70 – 100 % 

Jó (4) 60 – 69%  

Közepes (3) 40 – 59% 

Elégséges (2)  30 – 39% 

Elégtelen (1) 0 – 29% 

Osztályozó vizsga 

Jeles (5)  80 – 100 % 

Jó (4) 60 – 79% 

Közepes (3) 50 – 59% 

Elégséges (2) 40- 49 % 

Elégtelen (1) 0 – 39 % 

Kis-érettségi vizsga  
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A 12. évfolyam első félévében tartjuk. Azok a tanulók, akik legalább B2 szintű nyelvvizsgával 

rendelkeznek, mentesülnek a vizsga alól. 

Jeles (5)  80 – 100 % 

Jó (4) 60 – 79% 

Közepes (3) 50 – 59% 

Elégséges (2) 40- 49 % 

Elégtelen (1) 0 – 39 % 

Minden vizsga szóbeli és írásbeli részből áll! 

Digitális kultúra, szakmai informatikai tárgyak 

Javító és osztályozó vizsga értékelése  

E tantárgyakból írásbeli pótló vagy javító vizsga van. Mind a két vizsga fajtánál a következő 

százalékokat határoztuk meg:  

80-100%  jeles,  

60-79%  jó,  

50-59%  közepes,  

40-49%  elégséges,  

0-39%  elégtelen. 

Tanévközi értékelés 

A tanévközi értékelés elvei nem egyeznek az osztályozó, különbözeti, javító és osztályozó 

vizsga értékelési elveivel.  

Az évközi tanulói munkák értékelése a következő táblázat alapján történik: 

0-49%: elégtelen 50-64%: elégséges 65-79%: közepes 80-89: jó 90-100%: jeles 

Számonkérések fajtái 

• Előre bejelentett dolgozat (elméleti, gyakorlati)  

• Röpdolgozat 

• Házifeladat 

• Órai munka 

• Beadandók (határidőn túl beadott munkáért elégtelen osztályzattal jár) 

• Projektmunkák 

• Tesztfeladatok 



NEVELÉSI PROGRAM 

53 

• Szorgalmi feladatok 

Gyakorlati feladatoknál csak az időre és helyesen feltöltött/beadott állományok kerülnek ér-

tékelésre! 

Digitális alkalmazások  

Javító és osztályozó vizsga értékelése 

A javító és osztályozó vizsga értékelési elvei megegyeznek a tanévközi értékelés elveivel. 

Tanévközi értékelés 

9. évfolyam 

Követelmény a tanév végére: min. 90 leütés/perc. 

A gépírási munkák értékelése: 

 Javítás nélkül Javítás alkalmazásával 

jeles 0,00-0,2% 0,00-0,1% 

jó 0,21-0,4% 0,11-0,2% 

közepes 0,41-0,5% 0,21-0,3% 

elégséges 0,51-0,6% 0,31-0,4% 

elégtelen 0,61% 0,41% 

10. évfolyam 

Követelmény a tanév végére: min. 120 leütés/perc. 
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A gépírási munkák értékelése: 

 Javítás alkalmazásával 

jeles 0,00-0,1% 

jó 0,11-0,2% 

közepes 0,21-0,3% 

elégséges 0,31-0,4% 

elégtelen 0,41% 

Levelezés 

Az ágazati alapvizsga dolgozatainak értékelése szerint. 

11. évfolyam 

Vállalkozási ügyviteli ügyintéző képzés esetén 

Követelmény a tanév végére: min. 150 leütés/perc. 

A gépírási munkák értékelése: 

 Javítás alkalmazásával 

jeles 0,00-0,1% 

jó 0,11-0,2% 

közepes 0,21-0,3% 

elégséges 0,31-0,4% 

elégtelen 0,41% 

Közigazgatási ügyintéző képzés esetén 

Követelmény a tanév végére: min. 90 leütés/perc. 

A gépírási munkák értékelése: 

 Javítás nélkül Javítás alkalmazásával 

jeles 0,00-0,2% 0,00-0,1% 

jó 0,21-0,4% 0,11-0,2% 

közepes 0,41-0,5% 0,21-0,3% 

elégséges 0,51-0,6% 0,31-0,4% 

elégtelen 0,61% 0,41% 

Javító és osztályozó vizsga értékelése 

80-100%  jeles,  

60-79%  jó,  

50-59%  közepes,  

40-49%  elégséges, 

 0-39%  elégtelen.  
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A vizsga egy gyakorlati és egy szóbeli (bizottság előtti feladat megoldás) részből áll. A két 

vizsgarész aránya: gyakorlati 80 %, szóbeli 20 %. A két vizsgarész együttes teljesítményére a 

fenti százalékok alapján kapja az osztályzatot. 

Honvédelem 

Az osztályozó, pótló/javítóvizsga értékelése 

E tantárgyakból írásbeli és szóbeli vizsga is van.  

81-100%  jeles,  

66-80%  jó,  

56-65%  közepes,  

41-55%  elégséges, 

 0-40%  elégtelen. 

Testnevelés 

Év közbeni osztályozási szempontok 

1. Tananyag alapú értékelés 

A testnevelés tantárgy követelményeit a NAT és a Kerettanterv figyelembevételével határoztuk 

meg.  

A követelmények részletesen, sportáganként, évfolyamokra, és nemekre lebontva kerültek ki-

dolgozásra, melyet az 1. számú melléklet és a Szakmai programunk is tartalmaz, valamint min-

den tanuló számára elérhetően, a sportfaliújságra is kifüggesztésre került. 

2. Órai munka alapú értékelés 

A tanulók órai munkájuk alapján is szerezhetnek jegyet.  

− Ha a tanuló az órai munkát kivételesen nagy intenzitással, kiváló hozzáállással abszol-

válja, órai munkája jelessel díjazható. 

− Hó végén a tanuló az egész hónapban a tanórákon nyújtott teljesítménye, hozzáállása 

alapján órai munka jegyet kaphat.  

− Ha a tanuló nem öltözik át felszerelésbe, félévente a harmadik ilyen alkalomtól kezdve, 

valamint ha nem csinálja meg a tőle elvárt feladatot, órai munka elégtelen osztályzatot 

kap. 
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3. Szorgalom alapú értékelés: 

− Ha a tanuló iskolai, vagy iskolák közötti sportrendezvényen vesz részt, szorgalmi jelest 

kaphat 

Fontos, hogy a tanuló csak abban az esetben kaphat jelest testnevelésből, ha iskoláját és 

nem bármilyen más egyesületet képvisel a sporteseményen! 

Félévi osztályzat meghatározásának szempontjai 

A tanuló a félév során szerzett valamennyi érdemjegyének matematikai átlaga alapján kerül 

lezárásra félévkor.  

− Ha a tanuló érdemjegyeinek átlaga nem éri el 1.65- öt, akkor az a tanuló az adott félévet 

sikertelenül zárta, vagyis elégtelen osztályzatot kap 

− Ha az érdemjegyek átlaga nem egész szám, akkor a kerekítés szabálya szerint járunk el, 

tehát ..,5-ig lefele, ..,51-től felfele kerekítjük az érdemjegyet 

− Ha pontosan a kettő között van pl.: 3,5, akkor a szaktanár dönt, hogy a tanuló hozzáál-

lása alapján, melyik irányba határozza meg az adott félév osztályzatát. Ebben az eset-

ben, tehát 3-as, és 4-es osztályzat is kerülhet a félévi bizonyítványba. 

Év végi osztályzat meghatározásának szempontjai 

A tanuló az év végi érdemjegyet a félévi érdemjegyének és a második félévben szerzett valam-

ennyi érdemjegyének matematikai átlaga alapján kapja. Az átlagolás utáni eljárás megegyezik 

a féléves zárással. (lásd fent) 

Megjegyzések, egyéb kritériumok: 

− Az első félévben bukott tanuló, év végén nem kaphat hármasnál jobb osztályzatot. 

− Amelyik tanuló átlaga a 2. félévben nem éri el az 1,65-öt, minden esetben elégtelen 

osztályzatot kap, és pótvizsgát köteles tenni, független attól, milyen jegyei voltak az 

első félévben! 
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SÚLYLÖKÉS 

LÁNY 

Érdemjegy 9. évfolyam 10. évfolyam 11. évfolyam 12. évfolyam 
2 4,00 m 4,50 m 4,50 m 4,50 m 
3 5,00 m 5,50 m 6,00 m 6,00 m 
4 6,00 m 6,50 m 7,00 m 7,00 m 
5 7,00 m 7,50 m 8,00 m 8,00 m 

FIÚ 

Érdemjegy 9. évfolyam 10. évfolyam 11. évfolyam 12. évfolyam 
2 5,00 m 5,50 m 6,00 m 6,50 m 
3 6,00 m 6,50 m 7,00 m 7,00 m 
4 7,00 m 7,50 m 8,00 m 8,00 m 
5 8,00 m 8,50 m 9,00 m 9,00 m 

TÁVOLUGRÁS 

LÁNY 

Érdemjegy 9. évfolyam 10. évfolyam 11. évfolyam 12. évfolyam 
2 2,50 m 2,50 m 2,80 m 2,80 m 
3 3,00 m 3,00 m 3,30 m 3,30 m 
4 3,50 m 3,50 m 3,80 m 3,80 m 
5 4,00 m 4,00 m 4,30 m 4,30 m 

FIÚ 

Érdemjegy 9. évfolyam 10. évfolyam 11. évfolyam 12. évfolyam 
2 3,00 m 3,00 m 3,30 m 3,30 m 
3 3,50 m 3,50 m 3,80 m 3,80 m 
4 4,00 m 4,00 m 4,30 m 4,30 m 
5 4,50 m 4,50 m 4,80 m 4,80 m 

MAGASUGRÁS 

LÁNY 

Érdemjegy 9. évfolyam 10. évfolyam 11. évfolyam 12. évfolyam 
2 90 cm 90 cm 100 cm 100 cm 
3 100 cm 100 cm 110 cm 110 cm 
4 110 cm 110 cm 120 cm 120 cm 
5 120 cm 120 cm 125 cm 125 cm 

FIÚ 

Érdemjegy 9. évfolyam 10. évfolyam 11. évfolyam 12. évfolyam 
2 115 cm 115 cm 120 cm 120 cm 
3 125 cm 125 cm 130 cm 130 cm 
4 135 cm 135 cm 140 cm 140 cm 
5 145 cm 145 cm 150 cm 150 cm 
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TORNA  

TALAJ 

9. évfolyam:  guruló átfordulás előre, guruló átfordulás hátra, fejállás, kézállás 

10. évfolyam: fejállás-gurulás, kézállás-gurulás, cigánykerék 

11. évfolyam:  kézállás-gurulás – cigánykerék – dobott bukfenc (gyakorlatfüzér) 

 fejállás-gurulás – mérlegállás – guruló átfordulás hátra – tarkóállás  

 + fiúknak: fejenátfordulás  

12. évfolyam: összefüggő gyakorlat a tanult elemekből 

 + fiúknak: kézenátfordulás 

SZEKRÉNYUGRÁS 

LÁNY 

9. évfolyam: felguggolás – leterpesztés 5 részes szekrényen hosszában 

 felguggolás – homorított leugrás 5 részes szekrényen széltében 

10. évfolyam:  felbukfenc 5 részes szekrényen hosszában 

 guggoló átugrás 4 részes szekrényen széltében 

11. évfolyam:  felbukfenc 5 részes szekrényen hosszában 

 guggoló átugrás 5 részes szekrényen széltében 

12. évfolyam:  guggoló átugrás lebegőtámasszal 5 részes szekrényen széltében 

 terpeszátugrás 5 részes szekrényen széltében 

FIÚ 

9. évfolyam: felbukfenc 5 részes szekrényen hosszában 

 terpeszátugrás 4 részes szekrényen hosszában 

10. évfolyam:  felbukfenc 5 részes szekrényen hosszában 

 terpeszátugrás 5 részes szekrényen hosszában 

11. évfolyam:  guggoló átugrás 5 részes szekrényen hosszában 

 terpeszátugrás 5 részes szekrényen hosszában 

12. évfolyam:  guggoló átugrás lebegőtámasszal 5 részes szekrényen hosszában 

 terpeszátugrás lebegőtámasszal 5 részes szekrényen hosszában 

FIÚKNAK GYŰRŰ 

9. évfolyam: lendület – zsugorlefüggés, hátsó függőállás, lebegőfüggés,  

 homorított leugrás 

10. évfolyam:  zsugorlefüggés (lendület nélkül), hátsó függőállás, lefüggés, 

 lebegőfüggés, homorított leugrás 
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11. évfolyam:  ugyanaz, mint 10. évfolyamon, csak terpeszleugrás 

12. évfolyam:  ugyanaz, mint 11. évfolyamon 

LÁNYOKNAK GERENDA 

9. évfolyam: felugrás lovaglóülésbe-felállás támadó állásba, érintő járás,  

 hintalépés, hármas lépés, sasszé, 180°-os fordulat,  

 ördögugrás, mérlegállás, guggolás, guggolásban fél fordulat 

10. évfolyam: 9.évfolyam anyaga + zsugorülés, nyújtott ülés, hanyatt fekvés,  

 hason fekvés, térdelő támasz 

11. évfolyam: 10. évfolyam anyaga + tarkóállás 

12. évfolyam:  összefüggő gyakorlat a tanult elemekből + guruló átfordulás előre 

RÖPLABDA 

KOSÁR- ÉS ALKARÉRINTÉS FEJ FÖLÉ 

Érdemjegy 9. évfolyam 10. évfolyam 11. évfolyam 12. évfolyam 
2 4 db 6 db 8 db 10 db 
3 8 db 10 db 12 db 15 db 
4 12 db 14 db 16 db 20 db 
5 16 db 18 db 20 db 25 db 

NYITÁS  

9. és 10. évfolyam: alsó egyenes nyitás / érdemjegy: 6-ból amennyi sikeres 

11. és 12. évfolyam: felső egyenes nyitás / érdemjegy: 6-ból amennyi sikeres 

KOSÁRLABDA 

9. évfolyam: fél pályáról labdavezetésből fektetett dobás 1kézzel  

 választott oldalról 

 érdemjegy: 6-ból amennyi sikeres 

10. évfolyam: félpályáról labdavezetésből fektetett dobás 1 kézzel 

 3 jobb oldalról + 3 bal oldalról 

 érdemjegy: 6-ból amennyi sikeres 

11. évfolyam:  félpályáról lepasszolt, majd visszakapott labdával fektetett dobás  

 választott oldalról 

  érdemjegy : 6-ból amennyi sikeres 

12. évfolyam:  félpályáról lepasszolt, majd visszakapott labdával fektetett dobás 

 3 jobb oldalról + 3 bal oldalról 

 érdemjegy: 6-ból amennyi sikeres 
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BÜNTETŐDOBÁS 

11-12. évfolyam: érdemjegy: 10-ből amennyi sikeres 

ÚSZÁS 

9. évfolyam: 3 úszásnem technikai jegye 

 2 3 4 5 
30 perc folyamatos úszás 22 hossz 28 hossz 34 hossz 40 hossz 

KÖTÉLMÁSZÁS 

 LÁNY FIÚ 
2 ¼ mászik fel  2 ¼ függeszkedik fel 

3 feléig mászik fel 3 feléig függeszkedik fel 

4 ¾ mászik fel 4 teljesen felfüggeszkedik, lefele 
mászik 

5 teljesen felmászik 5 teljesen fel- és lefüggeszkedik 

FIZIKAI ERŐPRÓBA 

Megnevezés Lányok Fiúk 
 2. 3. 4. 5. 2. 3. 4. 5. 

Cooper-teszt 12 perc iskolakör, 270m) 6 7 8 9 8 9 10 11 
Felülés (3 perc) 40 55 70 85 40 55 70 85 

1 
át

la
go

lt 
ér

de
m

je
gy

 

Törzsemelés (3 perc) 50 65 80 95 50 65 80 95 
Fekvőtámaszban karhajlítás- nyújtás 10 15 20 25 20 30 40 50 
Helyből távolugrás 1,4 1,6 1,8 2 1,8 2 2,2 2,4 

Gyógytestnevelés  

Osztályozó, illetve javító vizsga anyaga 

1. Helyes testtartás ismérvei. 

2. Saját diagnózis ismerete, értelmezése. 

3. Egyéni gyakorlatok ismerete bemutatása. 

4. Úszásfeladatok ismerete, általános és speciális gyakorlatok. 

5. Nem javasolt gyakorlatok 

6. Bemelegítő gyakorlatsor ismerete, bemutatása 

7. Felmérő gyakorlatok (hát- has- farizom- erősítő- testtartásért felelős izomcsoportok- 

erősségét mérő 3 gyakorlat, 8 ütemű fekvőtámasz). 
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Jegy Has Hát Far 8 ütemű 
Fiú Leány 

5 95 100 115 30 25 
4 80 85 100 26 21 
3 65 70 85 22 17 
2 50 55 70 18 13 

8. Anatómiai ismeretek (amelyek az órán elhangzottak). 

Szakmai tantárgyak 

Az iskola által kínált szakképesítések esetében kizárólag iskolarendszerű képzés folyik.  

Valamennyi szakképesítés esetében az szakmai vizsgára bocsátás feltétele az utolsó szakképző 

évfolyam eredményes befejezése. 

Minden ágazatban érvényes vizsgaértékelés 

Minden tantárgyból a vizsgakövetelmények százalékos teljesítési szintje szerint (12/2020. (II. 

7.) Korm.r. 290.§ (2) alapján) történik az értékelés a tanulmányok alatti vizsgákon (osztályozó, 

különbözeti, javítóvizsga), az ágazati alapvizsgán és a próbavizsgán:  

80-100%  jeles,  
60-79%  jó,  
50-59%  közepes,  
40-49%  elégséges, 
 0-39%  elégtelen. 
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Gazdálkodás és menedzsment ágazat 

A gazdálkodás és menedzsment ágazat technikumi oktatásban (9-13. évf.), pénzügyi-számvi-

teli ügyintéző szakma (5 0411 09 01) szakmai tantárgyaiból, a tanulmányok alatti vizsgák 

(osztályozó, különbözeti, pótló, javító vizsga) jellege a következő: 

Tantárgyak 9. évf. 10. évf. 11. évf. 12. évf. 13. évf. 

Á
ga

za
ti 

al
ap

ok
ta

tá
s 

Munkavállalói  
ismeretek szóbeli + 1 projekt - - - - 

Gazdasági és jogi  
alapismeretek szóbeli + 1 projekt szóbeli + 1 projekt - - - 

Vállalkozások működtetésé-
nek alapismeretei* - írásbeli + 1 projekt - - - 

Kommunikáció* szóbeli + 1 projekt - - - - 

Digitális  
alkalmazások* 

gyakorlati + 1 pro-
jekt 

gyakorlati + 1 pro-
jekt - - - 

Sz
ak

ir
án

yú
 o

kt
at

ás
 

Munkavállalói 
 idegen nyelv* - - - - szóbeli 

Gazdálkodási  
ismeretek - - szóbeli + 1 portfó-

lióelem 
szóbeli + 

 1 portfólióelem 
szóbeli +  

1 portfólióelem 
Gazdasági  

számítások* - - írásbeli + 1 portfó-
lióelem 

írásbeli + 1 portfó-
lióelem - 

Pénzügy - - szóbeli + 1 portfó-
lióelem 

szóbeli + 1 portfó-
lióelem 

szóbeli +  
1 portfólióelem 

Irodai szoftverek  
alkalmazása* - - - - gyakorlati + 1 port-

fólióelem 

Adózás - - - írásbeli + 1 portfó-
lióelem 

írásbeli + 1 portfó-
lióelem 

Elektronikus bevallás* - - - - gyakorlati + 1 port-
fólióelem 

Számvitel - - írásbeli + 1 portfó-
lióelem 

írásbeli + 1 portfó-
lióelem 

írásbeli + 1 portfó-
lióelem 

Számviteli  
esettanulmányok* - - gyakorlati + 1 port-

fólióelem 
gyakorlati + 1 port-

fólióelem 
gyakorlati + 1 port-

fólióelem 

Számítógépes  
könyvelés* - - - - gyakorlati + 1 port-

fólióelem 

9-10. évfolyamon a projektfeladat elkészítése akkor feltétele a tanulmányok alatti vizsgának, 

ha az adott tantárgyból az érintett tanulmányi időszakban projektfeladatot írt elő az iskola köz-

gazdasági munkaközössége (félévenként 2, a tanévben 4 projektfeladat elkészítése az elvárás). 

11-13. évfolyamon a portfólióelem elkészítése akkor feltétele a tanulmányok alatti vizsgának, 

ha az adott tantárgyból az érintett tanulmányi időszakban portfólióelem készítést írt elő az is-

kola közgazdasági munkaközössége (félévenként 2, a tanévben 4 portfólióelem elkészítése kö-

telező). 

A tanév közi értékelés elvei eltérnek az osztályozó, különbözeti, javító és osztályozó vizsga 

értékelési elveitől. A tanév során az értékelés érdemjeggyel történik.  

A tanév közben a tanuló munkájának értékelési módja lehet: írásbeli témazáró dolgozat, pro-

jektmunka, portfólióelem, gyakorlati feladat, írásbeli röpdolgozat, szóbeli és írásbeli felelet, 
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órai munka, házi dolgozat, házi feladat, teszt feladat, feladatlap. 

Minden szakmai tantárgyból a tanuló teljesítményének %-ában határozzuk meg az érdemjegyet 

az alábbiak szerint: 

90-100%  jeles,  
80-89%  jó,  
65-79%  közepes,  
50-64%  elégséges, 
 0-49%  elégtelen.  

A gazdálkodás és menedzsment ágazat technikumi oktatásban (9-13. évf.), vállalkozási ügyvi-

teli ügyintéző szakma (5 0411 09 02) szakmai tantárgyaiból, a tanulmányok alatti vizsgák 

(osztályozó, különbözeti, pótló, javító vizsga) jellege a következő: 

Tantárgyak 9. évf. 10. évf. 11. évf. 12. évf. 13. évf. 

Á
ga

za
ti 

al
ap

ok
ta

tá
s 

Munkavállalói ismeretek szóbeli + 1 projekt-
feladat - - - - 

Gazdasági és jogi alapisme-
retek 

szóbeli + 1 projekt-
feladat 

szóbeli + 1 projekt-
feladat - - - 

Vállalkozások működteté-
sének alapismeretei* - írásbeli + 1 projekt-

feladat - - - 

Kommunikáció* szóbeli + 1 projekt-
feladat - - - - 

Digitális alkalmazások* gyakorlati + 1 pro-
jektfeladat 

gyakorlati + 1 pro-
jektfeladat - - - 

Sz
ak

ir
án

yú
 o

kt
at

ás
 

Munkavállalói idegen 
nyelv* - - - - szóbeli 

Üzleti adminisztráció - - gyakorlati + 1 port-
fólióelem 

gyakorlati + 1 port-
fólióelem - 

Pénzforgalmi nyilvántartá-
sok* - - - - gyakorlati + 1 port-

fólióelem 

Kis és középvállalkozások 
gazdálkodása - - szóbeli + 1 portfó-

lióelem 
szóbeli + 1 portfó-

lióelem 
szóbeli + 1 portfó-

lióelem 

Munkaerő-gazdálkodás - - - szóbeli + 1 portfó-
lióelem 

szóbeli + 1 portfó-
lióelem 

Adózási ismeretek - - írásbeli + 1 portfó-
lióelem 

írásbeli + 1 portfó-
lióelem 

írásbeli + 1 portfó-
lióelem 

Adózási ismeretek* - - - - gyakorlati + 1 port-
fólióelem 

Könyvvezetési alapismere-
tek - - - írásbeli + 1 portfó-

lióelem 
írásbeli + 1 portfó-

lióelem 
Szövegbevitel számítógé-

pen* - - gyakorlati + 1 port-
fólióelem 

gyakorlati + 1 port-
fólióelem 

gyakorlati + 1 port-
fólióelem 

Dokumentumszerkesztés* - - gyakorlati + 1 port-
fólióelem 

gyakorlati + 1 port-
fólióelem - 

Titkári ügyintézés - - szóbeli + 1 portfó-
lióelem 

szóbeli + 1 portfó-
lióelem 

szóbeli + 1 portfó-
lióelem 

Ügyfélszolgálati kommuni-
káció* - - szóbeli + 1 portfó-

lióelem - - 

Kommunikáció a titkári 
munkában* - - gyakorlati + 1 port-

fólióelem 
gyakorlati + 1 port-

fólióelem 
gyakorlati + 1 port-

fólióelem 
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9-10. évfolyamon a projektfeladat elkészítése akkor feltétele a tanulmányok alatti vizsgának, 

ha az adott tantárgyból az érintett tanulmányi időszakban projektfeladatot írt elő az iskola köz-

gazdasági munkaközössége (félévenként 2, a tanévben 4 projektfeladat elkészítése az elvárás). 

11-13. évfolyamon a portfólióelem elkészítése akkor feltétele a tanulmányok alatti vizsgának, 

ha az adott tantárgyból az érintett tanulmányi időszakban portfólióelem készítést írt elő az is-

kola közgazdasági munkaközössége (félévenként 2, a tanévben 4 portfólióelem elkészítése kö-

telező). 

A tanév közi értékelés elvei eltérnek az osztályozó, különbözeti, javító és osztályozó vizsga 

értékelési elveitől. A tanév során az értékelés érdemjeggyel történik.  

A tanév közben a tanuló munkájának értékelési módja lehet: írásbeli témazáró dolgozat, pro-

jektmunka, portfólióelem, gyakorlati feladat, írásbeli röpdolgozat, szóbeli és írásbeli felelet, 

órai munka, házi dolgozat, házi feladat, teszt feladat, feladatlap. 

Minden szakmai tantárgyból a tanuló teljesítményének %-ában határozzuk meg az érdemjegyet 

az alábbiak szerint: 

90-100%  jeles,  
80-89%  jó,  
65-79%  közepes,  
50-64%  elégséges, 
 0-49%  elégtelen.  
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Informatika és távközlés ágazat 

Az informatika és távközlés ágazat technikumi oktatásban (9-13. évf.), informatikai rendszer- 

és alkalmazásüzemeltető technikus (5 0612 12 02) szakmai tantárgyaiból, a tanulmányok 

alatti vizsgák (osztályozó, különbözeti, pótló, javító vizsga) jellege a következő: 

Tantárgyak 9. évf. 10. évf. 11. évf. 12. évf. 13. évf. 

Á
ga

za
ti 

al
ap

ok
ta

tá
s 

Munkavállalói ismeretek szóbeli + 1  
projektfeladat - - - - 

Informatikai és távközlési 
alapok I. gyakorlati - - - - 

Informatikai és távközlési 
alapok II. - gyakorlati - - - 

Programozási alapok gyakorlati gyakorlati - - - 

IKT projektmunka I. gyakorlati + 1 
projektfeladat 

gyakorlati + 1 
projektfeladat - - - 

Sz
ak

irá
ny

ú 
ok

ta
tá

s 

Munkavállalói idegen 
nyelv* - - - - szóbeli 

IKT projektmunka II. - - gyakorlati + 1 
projektfeladat 

gyakorlati + 1 
projektfeladat - 

Hálózatok I. - - gyakorlati + 1 
projektfeladat 

gyakorlati + 1 
projektfeladat - 

Hálózatok II. - - - - gyakorlati + 1 
projektfeladat 

Hálózat programozása  
és IoT - - - - gyakorlati + 1 

projektfeladat 

Szerverek és 
 felhőszolgáltatások - - - gyakorlati + 1 

projektfeladat 
gyakorlati + 1 
projektfeladat 

Adatbázis-kezelés I. - - gyakorlati + 1 
projektfeladat - - 

Szakmai angol - - szóbeli szóbeli - 

A tanévközi értékelés elvei megegyeznek az osztályozó, különbözeti, javító és osztályozó 

vizsga értékelési elveivel. A tanév során az értékelés érdemjeggyel történik, amelyet a tanuló 

az órai munkájára, a számonkérésekre és a projektfeladat értékelése során kap.  

Minden szakmai tantárgyból a tanuló teljesítményének %-ában határozzuk meg az érdemjegyet 

az alábbiak szerint: 

90-100%  jeles,  
80-89%  jó,  
65-79%  közepes,  
50-64%  elégséges, 
 0-49%  elégtelen.  
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Rendészet és közszolgálat ágazat 

A rendészet és közszolgálat ágazat technikumi oktatásban (9-13. évf.), közszolgálati techni-

kus, közigazgatási ügyintéző szakmairány (5 0413 18 01) szakmai tantárgyaiból, a tanul-

mányok alatti vizsgák (osztályozó, különbözeti, pótló, javító vizsga) jellege a következő: 

Tantárgyak 9. évf. 10. évf. 11. évf. 12. évf. 13. évf. 

Á
ga

za
ti 

al
ap

ok
ta

tá
s 

Munkavállalói is-
meretek 

szóbeli + 1 pro-
jektfeladat - - - - 

Közszolgálati alap-
ismeretek írásbeli írásbeli - - - 

Kommunikációs 
gyakorlatok 

gyakorlati + 1 
projektfeladat 

gyakorlati + 1 
projektfeladat - - - 

Kommunikációs is-
meretek - szóbeli - - - 

Pszichológiai, szo-
ciológiai és krimi-
nológiai alapisme-

retek 

- írásbeli - - - 

Speciális testneve-
lés és önvédelem gyakorlati gyakorlati - - - 

Sz
ak

irá
ny

ú 
ok

ta
tá

s 

Munkavállalói ide-
gen nyelv* - - - - szóbeli 

Közigazgatási isme-
retek - - - - gyakorlati + 

 1 portfólió elem  

Jogi ismeretek  - - szóbeli szóbeli 

Szakmai kommuni-
káció - - - - gyakorlati + 1 

projektfeladat 

Digitális kommuni-
káció és gépírás - - gyakorlati +1 pro-

jektfeladat 
gyakorlati + 1 port-

fólió elem  
gyakorlati + 1 
projektfeladat 

Szakmai kommuni-
káció idegen nyel-

ven 
- - - - szóbeli 

Erő- állóképesség 
fejlesztés - - gyakorlati gyakorlati - 

Önvédelem  - gyakorlati gyakorlati - 

Lövészet  - gyakorlati + 1 port-
fólió elem gyakorlati gyakorlati 

Személy- és va-
gyonvédelem - - - írásbeli - 

A tanévközi értékelés elvei megegyeznek az osztályozó, különbözeti, javító és osztályozó 

vizsga értékelési elveivel. A tanév során az értékelés érdemjeggyel történik, amelyet a tanuló 

az órai munkájára, a számonkérésekre és a projektfeladat értékelése során kap. 
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A mérés-értékelés rendje szakképző évfolyamon 

Az iskola által kínált szakképesítések esetében kizárólag iskolarendszerű képzés folyik.  

Valamennyi szakképesítés esetében az szakmai vizsgára bocsátás feltétele az utolsó szakképző 

évfolyam eredményes befejezése, amely egyenértékű a modulzáró vizsga eredményes letételé-

vel.  

Érettségi utáni szakképzés, 1/13, 2/14. évfolyam – Pénzügyi- számviteli ügyintéző 

A gazdálkodás és menedzsment ágazat technikumi oktatásban (13-14. évf.), pénzügyi-számvi-

teli ügyintéző szakma (5 0411 09 01) szakmai tantárgyaiból, a tanulmányok alatti vizsgák 

(osztályozó, különbözeti, pótló, javító vizsga) jellege a következő: 

Tantárgy 

1/13 2/14 

I. félév 
ágazati  

alapoktatás 

II. félév 
szakirányú  

oktatás 
szakirányú oktatás 

Munkavállalói ismeretek szóbeli + 1 projektfel-
adat - - 

Munkavállalói idegen nyelv * - - szóbeli 

Gazdasági és jogi alapismeretek szóbeli +  
1 projektfeladat - - 

Vállalkozások működtetésének alapismeretei írásbeli + 
 1 projektfeladat - - 

Kommunikáció * szóbeli +  
1 projektfeladat - - 

Digitális alkalmazások * gyakorlati + 
 1 projektfeladat - - 

Gazdálkodási ismeretek szóbeli +  
1 portfólióelem 

szóbeli +  
1 portfólióelem szóbeli + 1 portfólióelem 

Gazdasági számítások * írásbeli + 
 1 portfólióelem 

írásbeli +  
1 portfólióelem írásbeli + 1 portfólióelem 

Pénzügy szóbeli + 
 1 portfólióelem 

szóbeli +  
1 portfólióelem szóbeli + 1 portfólióelem 

Irodai szoftverek alkalmazása * - - gyakorlati + 1 portfólióelem 

Adózás - írásbeli + 
 1 portfólióelem írásbeli + 1 portfólióelem 

Elektronikus bevallás * - - gyakorlati + 1 projektfeladat 

Számvitel írásbeli + 
 1 projektfeladat 

írásbeli +  
1 projektfeladat írásbeli + 1 projektfeladat 

Számviteli esettanulmányok* - gyakorlati +  
1 projektfeladat gyakorlati + 1 projektfeladat 

Számítógépes könyvelés * - - gyakorlati + 1 projektfeladat 

A tanévközi értékelés elvei megegyeznek az osztályozó, különbözeti, javító és osztályozó 

vizsga értékelési elveivel. A tanév során az értékelés érdemjeggyel történik, amelyet a tanuló 

az órai munkájára, a számonkérésekre és a projektfeladat értékelése során kap.  
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Érettségi utáni szakképzés, 1/13, 2/14. évfolyam – Vállalkozási ügyviteli ügyintéző 

A gazdálkodás és menedzsment ágazat technikumi oktatásban (13-14. évf.), vállalkozási ügy-

viteli ügyintéző szakma (5 0411 09 01) szakmai tantárgyaiból, a tanulmányok alatti vizsgák 

(osztályozó, különbözeti, pótló, javító vizsga) jellege a következő: 

Tantárgy 

1/13 2/14 

I. félév 
ágazati alapoktatás 

II. félév 
szakirányú oktatás szakirányú oktatás 

Munkavállalói ismeretek szóbeli + 1 projektfeladat - - 

Munkavállalói idegen nyelv * - - szóbeli 

Gazdasági és jogi alapismeretek szóbeli + 1 projektfeladat - - 

Vállalkozások működtetésének alapismeretei írásbeli + 1 projektfeladat - - 

Kommunikáció * szóbeli + 1 projektfeladat - - 

Digitális alkalmazások * gyakorlati + 1 projektfel-
adat - - 

Üzleti adminisztráció 36 gyakorlati + 1 portfólió-
elem 

gyakorlati + 1 portfólió-
elem 

Pénzforgalmi nyilvántartások* - - gyakorlati + 1 portfólió-
elem 

Kis és középvállalkozások gazdálkodása - szóbeli + 1 portfólióelem szóbeli + 1 portfólióelem 

Munkaerő-gazdálkodás - szóbeli + 1 portfólióelem szóbeli + 1 portfólióelem 

Adózási ismeretek - gyakorlati + 1 portfólió-
elem 

gyakorlati + 1 portfólió-
elem 

Könyvvezetési alapismeretek - írásbeli + 1 portfólióelem írásbeli + 1 portfólióelem 

Szövegbevitel számítógépen * gyakorlati + 1 portfólió-
elem 

gyakorlati + 1 portfólió-
elem 

gyakorlati + 1 portfólió-
elem 

Dokumentumszerkesztés * - gyakorlati + 1 portfólió-
elem 

gyakorlati + 1 portfólió-
elem 

Titkári ügyintézés szóbeli + 1 portfólióelem szóbeli + 1 portfólióelem szóbeli + 1 portfólióelem 

Ügyfélszolgálati kommunikáció szóbeli + 1 portfólióelem szóbeli + 1 portfólióelem - 

Kommunikáció a titkári munkában gyakorlati + 1 portfólió-
elem 

gyakorlati + 1 portfólió-
elem - 

A tanévközi értékelés elvei megegyeznek az osztályozó, különbözeti, javító és osztályozó 

vizsga értékelési elveivel. A tanév során az értékelés érdemjeggyel történik, amelyet a tanuló 

az órai munkájára, a számonkérésekre és a projektfeladat értékelése során kap. 
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Érettségi utáni szakképzés, 1/13, 2/14. évfolyam – Közszolgálati technikus 

A rendészet és közszolgálat ágazat technikumi oktatásban (13-14. évf.), közszolgálati techni-

kus, közigazgatási ügyintéző szakmairány (5 0413 18 01) szakmai tantárgyaiból, a tanul-

mányok alatti vizsgák (osztályozó, különbözeti, pótló, javító vizsga) jellege a következő: 

Tantárgyak 
1/13. ágazati 
alapoktatás 

(18 hét) 

1/13. szakmai 
oktatás 
(18 hét) 

2/14. szakmai 
oktatás 
(31 hét) 

Á
ga

za
ti 

al
ap

ok
ta

tá
s 

Munkavállalói ismeretek szóbeli + 1 projekt-
feladat - - 

Munkavállalói idegen nyelv - - szóbeli 

Közszolgálati alapismeretek írásbeli - - 

Kommunikációs gyakorlatok gyakorlati + 1 pro-
jektfeladat - - 

Kommunikációs ismeretek szóbeli - - 

Pszichológiai, szociológiai és kriminológiai alapismere-
tek írásbeli - - 

Sz
ak

irá
ny

ú 
ok

ta
tá

s 

Speciális testnevelés és önvédelem gyakorlati - - 

Közigazgatási ismeretek - - gyakorlati + 1 port-
fólióelem 

Jogi ismeretek - - szóbeli 

Szakmai kommunikáció - - gyakorlati + 1 pro-
jektfeladat 

Digitális kommunikáció és gépírás - gyakorlati + 1 port-
fólióelem 

gyakorlati + 1 port-
fólióelem 

Szakmai kommunikáció idegen nyelven - - szóbeli 

Erő- állóképesség fejlesztés - - gyakorlati 

Önvédelem - gyakorlati gyakorlati 

Lövészet - gyakorlati + 1 port-
fólióelem 

gyakorlati + 1 porfó-
lióelem 

Személy- és vagyonvédelem - írásbeli - 

A tanévközi értékelés elvei megegyeznek az osztályozó, különbözeti, javító és osztályozó 

vizsga értékelési elveivel. A tanév során az értékelés érdemjeggyel történik, amelyet a tanuló 

az órai munkájára, a számonkérésekre és a projektfeladat értékelése során kap.  
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Felvételi vizsga követelményei 

Iskolánk, a szakképzési törvény előírásait figyelembe véve a kilencedik évfolyamára központi 

írásbeli felvételi vizsgát szervez valamennyi induló osztály tekintetében: az idegennyelvi 

előkészítő osztályba, a pénzügyi-számviteli ügyintéző szakmára, a vállalkozási ügyviteli ügy-

intéző szakmára, a közszolgálati technikus/közigazgatási ügyintéző szakmairányú és az infor-

matikai rendszer- és alkalmazásüzemeltető technikus technikumi osztályba jelentkező tanulók-

nak.  

A felvételi pontszámok számítása: 

A felvételi pontszámok számítása az általános iskola 7. osztály tanév végi és a 8. osztály 

félévi matematika, magyar nyelv és irodalom (a nyelvtan és az irodalom tantárgyak jegyeit 

átlagoljuk), történelem, idegen nyelv és informatika tantárgyak eredményének 80%-a (maxi-

mum 40 pont), valamint a központi írásbeli felvételi vizsgán elért pontszámok 80%-a (maxi-

mum 80 pont) alapján történik. A megszerezhető maximális pontszám: 120 pont.  

Az egyenlő pontszámmal rendelkező tanulók esetében a rangsorolás a tanulmányi eredmény 

pontszámainak összehasonlítása alapján történik. 

A sajátos nevelési igényű, valamint a beilleszkedési, tanulási, magatartási nehézséggel küzdő 

tanulók jelentkezésénél a következő speciális elbírálási szabályokat alkalmazzuk: 

• a tanulmányi eredményeknél az általunk beszámított tantárgyak esetében – ha valamelyik 

alól a tanuló szakvéleménye alapján felmentett –, másik tantárgyat veszünk figyelembe a 

pontok számításánál 

• a központi írásbeli felvételi vizsga esetében a felmentéssel nem érintett vizsgarész meg-

szerzett pontszámát duplázzuk, s vesszük figyelembe. 

• Közszolgálati technikus/ közigazgatási ügyintéző szakmára nem fogadunk SNI és BTM 

tanulókat. 

Az írásbeli felvételi vizsga mellé nem szervezünk szóbeli vizsgát. 
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Ágazati alapvizsga 

A 2019. évi LXXX. törvény a szakképzésről 91. § szerint 

(1) Az ágazati alapvizsga állami vizsga, amely a tanulónak, illetve a képzésben részt vevő sze-

mélynek az adott ágazatban történő munkavégzéshez szükséges szakmai alaptudását és kom-

petenciáit országosan egységes eljárás keretében méri. A tanuló, illetve a képzésben részt vevő 

személy az ágazati alapoktatás elvégzését követően tehet ágazati alapvizsgát. 

(2) Az ágazati alapvizsga az adott ágazatba tartozó valamennyi szakma tekintetében azonos 

szakmai tartalmát a képzési és kimeneti követelmények határozzák meg. 

(3) A szakképző intézmény által szervezett ágazati alapvizsgát a szakképző intézmény oktató-

iból és az elnökből álló vizsgabizottság előtt kell letenni. A vizsgabizottság elnökét a szakképző 

intézmény székhelye szerint illetékes területi gazdasági kamara delegálja. A vizsgabizottság 

elnöke a Kormány rendeletében meghatározott díjazásra jogosult. 

(4) Az ágazati alapvizsga teljesítését az év végén adott bizonyítványba kell bejegyezni. Az ága-

zati alapvizsga bizonyítványba bejegyzett teljesítése a képzési és kimeneti követelményekben 

meghatározott munkakör betöltésére való alkalmasságot igazol. 

A 12/2020. (II.7.) Korm. rendelet szerint: 

255. § Az ágazati alapvizsga lebonyolítására a tanulmányok alatti vizsga szabályait kell alkal-

mazni. 

256. § (1) A tanuló magasabb évfolyamra nem léphet, ha sikertelen ágazati alapvizsgát tett. 

(2) Az érettségi végzettséggel kizárólag szakmai vizsgára történő felkészítésben, ha a képzés-

ben részt vevő személy sikertelen ágazati alapvizsgát tett, a javítóvizsgát a tanév második fél-

évében teheti le. A javítóvizsgán is sikertelen ágazati alapvizsgát tett képzésben részt vevő sze-

mély a tanév végén nem minősíthető, és a tanulmányait az ágazati alapoktatás megismétlésével 

folytatja. 

(3) Nem kell ágazati alapvizsgát tennie és az ágazati alapvizsga eredményét sikeresnek kell 

tekinteni annak a tanulónak, illetve képzésben részt vevő személynek, aki korábbi tanulmányai, 

előzetesen megszerzett tudása, illetve gyakorlata beszámításával vesz részt a szakmai oktatás-

ban, ha beszámított előzetes tudása magában foglalja az ágazati alapvizsga követelményeit. Eb-

ben az esetben a szakmai vizsga eredményét – az ágazati alapvizsga eredményének figyelmen 

kívül hagyásával – a szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek egymáshoz viszonyított súlyozá-

sának megfelelően kell megállapítani. 
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257. § Az ágazati alapvizsga vizsgabizottságának a szakképző intézmény székhelye szerint te-

rületileg illetékes gazdasági kamara által delegált elnökét megillető díjazás összege a tárgyév 

első hónapjának első napján érvényes kötelező legkisebb havi munkabér 

a) negyven százaléka, ha a vizsgázók száma tizenkét fő alatt, 

b) hatvan százaléka, ha a vizsgázók száma tizenkét és huszonnégy fő között, 

c) nyolcvan százaléka, ha a vizsgázók száma huszonöt fő fölött 

van. A vizsgabizottság elnöke az e §-ban meghatározott díjazáson felül további költségtérítésre 

nem jogosult. 
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A 09. Gazdálkodás és menedzsment ágazatban az 5 0411 09 01 Pénzügyi-számviteli ügyin-

téző szakma valamint az 5 0411 09 02 Vállalkozási ügyviteli ügyintéző szakma ágazati alap-

vizsgájának követelményei a képzési és kimeneti követelmények alapján: 

Sor-
szám  

Készségek,  
képességek Ismeretek Elvárt viselkedésmó-

dok, attitűdök 
Önállóság és fe-
lelősség mértéke 

1  
Bemutatja a gazdasági élet sze-
replőit és különbséget tesz azok 
érdekeltségi rendszere között. 

Azonosítja a gazdasági élet sze-
replőit, ismeri jellemzőiket. 

Megérti a szereplők közötti üz-
leti, pénzügyi kapcsolatok gaz-

daság működésére gyakorolt ha-
tását. 

Törekszik a gazdasági szereplők 
közötti kapcsolatok megérté-

sére, érdeklődik ezen kapcsola-
tok gazdaságra gyakorolt hatása 

iránt. 

Együttműködve má-
sokkal azonosítja a 
gazdasági szereplők 

közötti kapcsolatokat. 

2  

Bemutatja a munkaviszony léte-
sítésének fontosabb elemeit, fel-

tételeit és a munkaszerződés 
formai és tartalmi követelmé-

nyeit. 

Megnevezi a munkaviszony lé-
tesítésének jogszabályi (formai 

és tartalmi) feltételeit. 

Figyelemmel kíséri a munkavi-
szony létesítésére vonatkozó 

jogszabályok változását, elköte-
lezett a szabályos foglalkozta-

tásban. 

Önálló véleményt for-
mál a szerződés elfo-
gadásáról vagy eluta-

sításáról. 

3  

Összehasonlítja a vállalkozási 
formákat, megadott szempontok 

alapján kiválasztja a legalkal-
masabb szervezeti formát az 
adott tevékenységi profilhoz. 
Munkája során felhasználja a 
vállalkozások alapítására, mű-
ködésére, megszűnésére vonat-
kozó jogszabályi előírásokat. 

Érti a vállalkozási formák kö-
zötti különbségeket, előnyöket 
és hátrányokat. Ismeri a vállal-

kozások alapításának, működés-
ének és megszűnésének szabá-

lyait. 

Törekszik a vállalkozásokkal 
összefüggő szabályok helyes és 

normakövető alkalmazására. 

Önálló javaslatot fo-
galmaz meg egy szak-
mai ötlet megvalósítá-
sára legalkalmasabb 
vállalkozási formára. 

4  
Elvégzi a vállalkozás alapításá-
val és működtetésével kapcsola-

tos adminisztratív teendőket. 

Ismeri a vállalkozás alapításá-
nak dokumentumait, tudja az 

ügyintézés módját, helyét, fel-
tételeit. 

A vállalkozás alapítása során el-
fogadja a releváns jogszabályi 

előírásokat. 

Ügyintézői feladatait 
a szakmai útmutatás 

alapján végzi. 

5  
Megfogalmazza az egyéni vál-
lalkozás alapításának feltételeit 

és az alapítás módját. 

Ismeri az egyéni vállalkozás 
jellemzőit, a vállalkozás alapí-
tásával, működésével és meg-

szüntetésével kapcsolatos szak-
mai és jogi információkat. 

Igénye van az egyéni vállalko-
zásokkal kapcsolatos feladatok 
és összefüggések helyes felis-

merésére. 

Önálló véleményt al-
kot arról, hogy egy 

szakmai ötlet megva-
lósításához alkalmas 

forma-e az egyéni vál-
lalkozás. 

6  
Alapvető statisztikai számításo-
kat végez és az eredményeket 

értelmezi. 

Viszonyszámokat, középértéke-
ket számol. Érti és értelmezi a 

kapott eredményeket, s a közöt-
tük fennálló összefüggéseket. 

Törekszik a megbízható adat- 
és információforrások használa-

tára. 

Felelősséget vállal sa-
ját számításainak 
eredményeiért. 

7  Adatokat szolgáltat a statiszti-
kai bevallás elkészítéséhez. 

Ismeri az alapvető statisztikai 
számításokat, viszonyszámokat 

és középértékeket. Ismeri az 
elektronikus statisztikai adat-

szolgáltatási rendszer használa-
tát. 

Törekszik a megbízható adat- 
és információforrások használa-

tára. 

Felelősséget vállal sa-
ját számításainak 
eredményeiért. 

8  

Használja saját és a vállalkozás 
ügyeinek intézéséhez rendelke-
zésre álló ügyfélkapu és online 
szolgáltatásokat (ebevallás, fel-

vételi, erkölcsi bizonyítvány 
igénylés stb.). 

Ismeri az ügyfélkapu és az on-
line ügyintézés előnyeit. 

Törekszik az ügyfélkapu és az 
online szolgáltatások nyújtotta 
lehetőségek mind szélesebb kö-

rének használatára. 

Önállóan használja az 
ügyfélkaput és utasí-
tás alapján elvégez 
online ügyintézési 

műveleteket. 

9  

Elvégzi a feladatkörébe tartozó 
leltározási feladatokat, amely 
során használja az előírt bi-

zonylatokat. 

Ismeri a leltár készítésének fo-
lyamatát, szabályait, a leltáro-

zás során alkalmazandó bizony-
latokat és azok használatát. 

A leltározás során törekszik a 
precíz munkavégzésre. 

Betartja a leltározási 
folyamatra vonatkozó 

útmutatásokat. 

10  
Előkészíti a leltározás doku-

mentumait, részt vesz a leltáro-
zás lebonyolításában. 

Ismeri a leltározás dokumentu-
mait. Ismeri a leltározás mene-

tét, lebonyolítási rendjét, a 
szükséges bizonylatokat. 

Törekszik a leltározással össze-
függő feladatok pontos elvégzé-

sére. 

Önállóan végzi a lel-
tározás egyes részfel-

adatait. 
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11  

Családi költségvetést készít. 
Megtervezi a saját céljai eléré-

hez szükséges bevételeket. 
Megtervezi egy családi projekt 
megvalósításának finanszírozá-
sát. Használja az online banki 

szolgáltatásokat. 

Ismeri az online banki szolgál-
tatások körét. 

Kritikusan szemléli a különböző 
forrásokból származó hitelinté-

zeti ajánlatokat. 

Önállóan intézi az 
életvezetéséhez kap-
csolódó fizetési fel-

adatokat. 

12  
Értelmezi a különböző adózási 

alapfogalmakat. Érti az alapvető 
adónemek lényegét. 

Ismeri az adózás alapfogalmait, 
az alapvető adónemeket. 

Belátja az adóval kapcsolatos 
szabályok követésének fontos-

ságát. 

Betartja az adóügyi 
szabályokat. 

13  

Közösen dolgozik felhő szolgál-
tatásokban társaival. Dokumen-
tumot hoz létre, módosít, meg-
osztott dokumentumokat kezel. 

Ismeri a felhőszolgáltatások 
működését, a közös dokumen-
tum kezelés használatának sza-
bályait. Munkája során hasz-

nálja a papír nélküli kommuni-
kációs formákat. 

Elkötelezett a felhőszolgáltatá-
sok alkalmazása iránt. 

Új felhőszolgáltatási 
megoldásokat kezde-

ményez. 

14  Irodai szoftvereket használ. 

Ismeri az irodai ügyviteli szoft-
vereket, a levelezés, az ügyirat- 
és szerződéskészítés követelmé-
nyeit, valamint az iratmegőrzés 

szabályait. 

Figyelemmel kíséri az ügyviteli 
folyamatokat támogató techni-

kai újdonságokat. 

A szakmai előírások-
nak megfelelően végzi 

a levelezési és ügy-
iratkezelési feladato-

kat. 

15  A dokumentumokat a tíz ujjas 
vakírás módszerével állítja elő. 

Ismeri a vakírás módszerét, 
amelyet hatékonyán használ a 
dokumentumkészítés során. 

Törekszik tartalmi és formai 
szempontból egyaránt igényes 
dokumentumok készítésére. 

A tízujjas vakírás 
módszerével a szoká-
sos időtartam alatt ön-
állóan végzi feladatait. 

16  

Az előírásoknak megfelelően 
kezeli a vállalkozás adatait, rög-
zíti, tárolja azokat. Munkája so-
rán megbízható adatforrásokat 

használ. Kiválasztja a rendelke-
zésre álló információk közül a 

munkájához szükségeseket. 

A számítógépet, illetve a mobil 
IT eszközöket szakszerűen 

használja a meghatározott hiba-
határon belüli adatbevitelre. Al-
kalmazza a legfontosabb irodai 
programokat, ismeri azok alkal-

mazási területeit. 

Nyitott az új adatkezelési, rög-
zítési, tárolási módszerek alkal-

mazására. 

A rendelkezésre álló 
kereteken belül új 

megoldásokat kezde-
ményez az adatkeze-
lési, adatrögzítési és 

tárolási feladatok 
megoldására. 

17  

Szakmai útmutatásnak megfele-
lően elkészíti a vállalkozás mű-
ködéséhez szükséges hivatalos 

dokumentumokat. 

Irodai dokumentumokat állít elő 
(hivatalos levelek, ajánlatkérés 

stb.). 

Elkötelezett a pontos és szabá-
lyos munkavégzés mellett. 

Vezetői utasítás alap-
ján elkészíti a szüksé-
ges dokumentumokat. 

18  
Adott szituációnak megfelelően 

alkalmazza a kapcsolattartás 
kulturált szabályait. 

Ismeri a hétköznapi és gazda-
sági életben használatos visel-
kedéskultúra alapvető szabá-

lyait. 

Képviseli és tudatosan alkal-
mazza szituációhoz igazítottan a 
kulturált kapcsolattartás szabá-
lyait. Magára nézve is kötelező-
nek tartja az udvarias viselkedés 

etikai szabályait. 

Önállóan, felelősség-
gel használja a megta-
nult szabályokat, a ka-

pott észrevételek, 
visszajelzések alapján 
folyamatosan fejleszti 
saját viselkedéskultú-

ráját. 

 

A 09. Gazdálkodás és menedzsment ágazatban az 5 0411 09 01 Pénzügyi-számviteli ügyin-

téző szakma valamint az 5 0411 09 02 Vállalkozási ügyviteli ügyintéző szakma ágazati alap-

vizsgájának leírása, mérésének, értékelésének szempontjai a képzési és kimeneti követel-

mények alapján: 

Az ágazati alapvizsgára bocsátás feltétele: valamennyi előírt képzési évfolyam eredményes 

teljesítése.  

Írásbeli vizsga  

A vizsgatevékenység megnevezése: Gazdasági interaktív írásbeli alapvizsga  

A vizsgatevékenység leírása  
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Számítógép alkalmazásával oldja meg a tanuló a feladatokat.  

● 20 kérdés, a kérdések sorrendje véletlenszerű.  

● Témakörök: 8 db kérdés a gazdaság működése és szereplői témához, 2 db kérdés 

ügyviteli, levelezési, kommunikációs ismeretek témához, 7 kérdés a vállalkozások 

működése, adózási alapfogalmak témához, 3 db kérdés statisztika, adatkezelés témá-

hoz.  

● Kérdés típusa:  

- feleletválasztás (alternatív választás, válaszok illesztése, igaz-hamis állítások, 

események sorrendjének megállapítása, ok-okozati összefüggések, eltérések, 

azonosságok, táblázat kitöltése vagy kiegészítése, hiányzó elemek, kapcsolatok 

kiegészítése),  

- feleletalkotás (kiegészítés, rövid válasz, egyszerű gazdasági eseményhez kapcso-

lódó esettanulmány értelmezése).  

A vizsgatevékenység végrehajtására rendelkezésre álló időtartam: 60 perc  

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:  

● összes pontszám 40 pont.  

- Az értékelés javítási-értékelési útmutató előírásai alapján történik. Az egyes kér-

désekre és feladatokra adható pontszámokat a javítási-értékelési útmutató tartal-

mazza. Teljes pontszám csak a hibátlan feladatmegoldásért adható.  

- A javítás során a feleletalkotás típusú kérdéseknél részpont adható, de az útmu-

tatóban meghatározott pontszám tovább nem bontható. Ha a feladatnál többféle 

megoldás lehetséges, akkor a javítási útmutatóban közölt eljárástól eltérő megol-

dások is lehetnek teljes értékűek.  

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanuló a megszerezhető összes pontszám legalább 

40%-át elérte.  

Gyakorlati vizsga  

A vizsgatevékenység megnevezése: Gazdasági interaktív gyakorlati alapvizsga  

A vizsgatevékenység leírása  

Számítógép alkalmazásával oldja meg a tanuló a feladatokat.  
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Lehetséges feladattípusok:  

● bizonylatokhoz kapcsolódó feladatok pl. bizonylat kitöltése,  

● egyszerű statisztikai elemzési eszközök használata, statisztika számítási feladatok 

viszonyszámok és középértékek témakörből, kapott eredmények értelmezése,  

● költségekkel, profittal kapcsolatos számítási feladatok,  

● leltározás bizonylatainak kitöltése, összesítés elvégzése, leltározás eredményének 

megállapítása,  

● hivatalos munkaügyi irat (munkaszerződés) kitöltése, tartalmi elemeinek azono-

sítása,  

● levél írása  

● hivatalos levél készítése (megrendelés, ajánlat, meghívó), ügyfélkapu használata, 

elektronikus ügyintézés  

● kapcsolattartás szabályai üzleti partnerekkel.  

A vizsgatevékenység végrehajtására rendelkezésre álló időtartam: 90 perc  

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai: legalább 6 különböző, a lehetséges feladattí-

pusokat lefedő feladatok, összes pontszám – a feladatok között egyenlő arányban meg-

osztva – 60 pont.  

Az értékelés javítási-értékelési útmutató előírásai alapján történik.  

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanuló a megszerezhető összes pontszám legalább 

40 %-át elérte.  
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A 12. Informatika és távközlés ágazatban az 5 0612 12 02 Informatikai rendszer- és alkal-

mazásüzemeltető technikus szakma ágazati alapvizsgájának követelményei a képzési és ki-

meneti követelmények alapján: 

Sor-
szám Készségek, képességek Ismeretek Elvárt viselkedésmódok, 

attitűdök 
Önállóság és felelősség 

mértéke 

1 

Adott kapcsolási rajz alap-
ján egyszerűbb áramkörö-

ket épít próbapanel segítsé-
gével vagy forrasztásos 

technológiával. 

Ismeri az elektronikai alap-
fogalmakat, kapcsolódó fi-
zikai törvényeket, alapvető 
alkatrészeket és kapcsolá-

sokat. 

A funkcionalitás biztosí-
tása mellett törekszik az 

esztétikus kialakításra (pl. 
minőségi forrasztás, 

egyenletes alkatrész sűrű-
ség, olvashatóság). 

Az elektromos berendezé-
sekre vonatkozó munka- és 
balesetvédelmi szabályokat 

a saját és mások testi ép-
sége érdekében betartja és 

betartatja. 

2 
Alapvető villamos mérése-
ket végez önállóan a meg-

épített áramkörökön. 

Ismeri az elektromos 
mennyiségek mérési metó-

dusait, a mérőműszerek 
használatát. 

  

3 

Elvégzi a számítógépen és 
a mobil eszközökön az 
operációs rendszer (pl. 

Windows, Linux, Android, 
iOS), valamint az alkalma-
zói szoftverek telepítését, 

frissítését és alapszintű be-
állítását. Grafikus felüle-
ten, valamint parancssor-
ban használja a Windows, 
és Linux operációs rend-
szerek alapszintű paran-

csait és szolgáltatásait (pl. 
állomány- és könyvtárke-

zelési műveletek, jogosult-
ságok beállítása, szöveg-
fájlokkal végzett művele-
tek, folyamatok kezelése). 

Ismeri a számítógépen és a 
mobil informatikai eszkö-
zökön használt operációs 
rendszerek telepítési és 

frissítési módjait, alapvető 
parancsait és szolgáltatá-

sait, valamint alapvető be-
állítási lehetőségeit. 

Törekszik a felhasználói 
igényekhez alkalmazkodó 
szoftverkörnyezet kialakí-

tására. 

Önállóan elvégzi a kívánt 
szoftverek telepítését, 

szükség esetén gondosko-
dik az eszközön korábban 
tárolt adatok biztonsági 

mentéséről. 

4 

Elvégzi a PC perifériáinak 
csatlakoztatását, szükség 
esetén új alkatrészt szerel 
be vagy alkatrészt cserél 

egy számítógépben. 

Ismeri az otthoni és irodai 
informatikai környezetet 

alkotó legáltalánosabb ösz-
szetevők (PC, nyomtató, 
mobiltelefon, WiFi router 

stb.) szerepét, alapvető 
működési módjukat. Ismeri 
a PC és a mobil eszközök 
főbb alkatrészeit (pl. alap-

lap, CPU, memória) és 
azok szerepét. 

Törekszik a végrehajtandó 
műveletek precíz és előírá-
soknak megfelelő elvégzé-

sére. 

Az elektromos berendezé-
sekre vonatkozó munka- és 
balesetvédelmi szabályo-
kat a saját és mások testi 
épsége érdekében betartja 

és betartatja. 

5 

Alapvető karbantartási fel-
adatokat lát el az általa 

megismert informatikai és 
távközlési berendezéseken 
(pl. szellőzés és csatlako-
zások ellenőrzése, tisztí-

tása). 

Tisztában van vele, hogy 
miért szükséges az infor-
matikai és távközlési esz-
közök rendszeres és eseti 
karbantartása. Ismeri leg-
alapvetőbb karbantartási 

eljárásokat. 

A hibamentes folyamatos 
működés elérése érdeké-

ben fontosnak tartja a meg-
előző karbantartások el-

végzését. 
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6 

Otthoni vagy irodai háló-
zatot alakít ki WiFi router 
segítségével, elvégzi WiFi 
router konfigurálását, a ve-
zetékes- és vezeték nélküli 
eszközök (PC, mobiltele-

fon, set-top box stb.), csat-
lakoztatását és hálózati be-

állítását. 

Ismeri az informatikai há-
lózatok felépítését, alap-
vető technológiáit (pl. 

Ethernet), protokolljait (pl. 
IP, HTTP) és szabványait 
(pl. 802.11-es WiFi szab-
ványok). Ismeri az otthoni 
és irodai hálózatok legfon-
tosabb összetevőinek (ká-
belezés, WiFi router, PC, 

mobiltelefon stb.) szerepét, 
jellemzőit, csatlakozási 

módjukat és alapszintű há-
lózati beállításait. 

Törekszik a felhasználói 
igények megismerésére, 

megértésére, és szem előtt 
tartja azokat a hálózat ki-

alakításakor. 

 

7 

Néhány alhálózatból álló 
kis- és közepes vállalati 
hálózatot alakít ki forga-

lomirányító és kapcsoló se-
gítségével, elvégzi az esz-
közök alapszintű hálózati 
beállításait (pl. forgalom-
irányító interfészeinek IP-
cím beállítása, alapértel-
mezett átjáró beállítása). 

Ismeri a kis- és közepes 
vállalati hálózatok legfon-
tosabb összetevőinek (pl. 
kábelrendező szekrény, 
kapcsoló, forgalomirá-

nyító) szerepét, jellemzőit, 
csatlakozási módjukat és 
alapszintű hálózati beállí-

tásait. 

  

8 

Alkalmazza a hálózatbiz-
tonsággal kapcsolatos leg-
fontosabb irányelveket (pl. 
erős jelszavak használata, 
vírusvédelem alkalmazása, 

tűzfal használat). 

Ismeri a fontosabb hálózat-
biztonsági elveket, szabá-
lyokat, támadás típusokat, 
valamint a szoftveres és 

hardveres védekezési mód-
szereket. 

  

9 

Megkeresi és elhárítja az 
otthoni és kisvállalati in-
formatikai környezetben 
jelentkező hardveres és 

szoftveres hibákat. 

Ismeri az otthoni és kisvál-
lalati informatikai környe-
zetben leggyakrabban fel-
merülő hibákat (pl. hibás 

IPbeállítás, kilazult csatla-
kozó) és azok elhárításá-

nak módjait. 

 

Önállóan behatárolja a hi-
bát. Egyszerűbb problémá-
kat önállóan, összetetteb-
beket szakmai irányítással 

hárít el. 

10 

Internetes források és tu-
dásbázisok segítségével 

követi, valamint feladatai-
nak elvégzéséhez lehető-
ség szerint alkalmazza a 

legmodernebb információs 
technológiákat és trendeket 
(virtualizáció, felhőtechno-
lógia, IoT, mesterséges in-

telligencia, gépi tanulás 
stb.). 

Naprakész információkkal 
rendelkezik a legmoder-

nebb információs techno-
lógiákkal és trendekkel 

kapcsolatban. 

Nyitott és érdeklődő a leg-
modernebb információs 
technológiák és trendek 

iránt. 

Önállóan szerez informáci-
ókat a témában releváns 
szakmai platformokról. 

11 

Szabványos reszponzív 
megjelenítést biztosító 

weblapokat hoz létre és for-
máz meg stíluslapok segít-

ségével. 

Ismeri a HTML5, a CSS3 
alapvető elemeit, a stílusla-
pok fogalmát, felépítését. 
Érti a reszponzív megjele-

nítéshez használt módszere-
ket, keretrendszerek elő-

nyeit, a reszponzív webdi-
zájn alapelveit. 

A felhasználói igényeknek 
megfelelő funkcionalitás és 
design összhangjára törek-

szik. 

Önállóan létrehozza és 
megformázza a weboldalt. 
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12 

Munkája során jelentkező 
problémák kezelésére vagy 
folyamatok automatizálá-

sára egyszerű alkalmazáso-
kat készít Python progra-

mozási nyelv segítségével. 

Ismeri a Python nyelv ele-
meit, azok céljait (vezérlési 
szerkezetek, adatszerkeze-

tek, változók, aritmetikai és 
logikai kifejezések, függvé-
nyek, modulok, csomagok). 
Ismeri az algoritmus fogal-

mát, annak szerepét. 

Jól átlátható kódszerkezet 
kialakítására törekszik. 

Önállóan készít egyszerű 
alkalmazásokat. 

13 

Git verziókezelő rendszert, 
valamint fejlesztést és cso-
portmunkát támogató on-

line eszközöket és szolgál-
tatásokat (pl.: GitHub, 

Slack, Trello, Microsoft 
Teams, Webex Teams) 

használ. 

Ismeri a Git, valamint a 
csoportmunkát támogató 

eszközök és online szolgál-
tatások célját, működési 

módját, legfontosabb funk-
cióit. 

Törekszik a feladatainak 
megoldásában a hatékony 
csoportmunkát támogató 
online eszközöket kihasz-

nálni. 

A Git verziókezelőt, vala-
mint a csoportmunkát tá-

mogató eszközöket és szol-
gáltatásokat önállóan hasz-

nálja. 

14 

Társaival hatékonyan 
együttműködve, csapatban 
dolgozik egy informatikai 

projekten. A projektek vég-
rehajtása során társaival tu-

datosan és célirányosan 
kommunikál. 

Ismeri a projektmenedzs-
ment lépéseit (kezdeménye-

zés, követés, végrehajtás, 
ellenőrzés, dokumentáció, 

zárás). 

Más munkáját és a csoport 
belső szabályait tiszteletben 

tartva, együttműködően 
vesz részt a csapatmunká-

ban. 

A projektekben irányítás 
alatt, társaival közösen dol-
gozik. A ráosztott feladat-

részt önállóan végzi el. 

15 
Munkája során hatékonyan 
használja az irodai szoftve-

reket. 

Ismeri az irodai szoftverek 
főbb funkcióit, felhaszná-

lási területeit. 
  

16 

Az elkészült termékhez 
prezentációt készít és be-

mutatja, előadja azt munka-
társainak, vezetőinek, ügy-

feleinek. 

Ismeri a hatékony prezentá-
lás szabályait, a prezentá-
ciós szoftverek lehetősé-

geit. 

Törekszik a tömör, lé-
nyegre törő, de szakszerű 
bemutató összeállítására. 

A projektcsapat tagjaival 
egyeztetve, de önállóan el-
készíti az elvégzett munka 
eredményét bemutató pre-

zentációt. 

  

A 12. Informatika és távközlés ágazatban az 5 0612 12 02 Informatikai rendszer- és alkal-

mazásüzemeltető technikus szakma ágazati alapvizsgájának leírása, mérésének, értékelésé-

nek szempontjai a képzési és kimeneti követelmények alapján: 

Ágazati alapvizsga leírása, mérésének, értékelésének szempontjai  

Az ágazati alapvizsgára bocsátás feltétele: valamennyi előírt képzési évfolyam eredményes tel-
jesítése.  

Írásbeli vizsga  

A vizsgatevékenység megnevezése: Informatikai és távközlési alapok interaktív teszt  

A vizsgatevékenység leírása  
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A vizsgatevékenység 15 db, számítógépen megoldandó tesztfeladatból áll. A teszt fel-

adatai lehetnek feleletválasztós feladatok (egyszeres választás, többszörös választás, vá-

laszok illesztése), valamint kiegészítést igénylő feleletalkotó feladatok. A teszt értéke-

lésének automatizálhatónak kell lennie.  

A teszt témaköreit és az egyes témakörökhöz tartozó kérdésszámot az alábbi táblázat 
tartalmazza:  

Témakör   Kérdések 
száma  

Elektronikai alapfogalmak, kapcsolódó fizikai törvények, alapvető elektroni-
kai alkatrészek, elektromos mennyiségek mérési metódusai.  1  

Számítógépeken és mobil informatikai eszközökön használt operációs rend-
szerek telepítési és frissítési módja, alapvető beállítási lehetőségei.  3  

Az otthoni és irodai informatikai környezetet alkotó legáltalánosabb összete-
vők szerepe, alapvető működési módjaik, a PC és a mobil eszközök főbb al-
katrészei és azok szerepe.  

2  

Informatikai és távközlési berendezések alapvető karbantartási eljárásai és 
azok szükségességének okai.  1  

Az informatikai hálózatok felépítése, alapvető technológiái, protokolljai és 
szabványai. Az otthoni és irodai hálózatok legfontosabb összetevőinek sze-
repe, jellemzői, csatlakozási módjaik és alapszintű hálózati beállításaik.  

1  

A kis- és közepes vállalati hálózatok legfontosabb összetevőinek (pl. kábelren-
dező szekrény, kapcsoló, forgalomirányító) szerepe, jellemzői, csatlakozási 
módjaik és alapszintű hálózati beállításaik.  

1  

A fontosabb hálózatbiztonsági elvek, szabályok, támadás típusok, valamint 
szoftveres és hardveres védekezési módszerek.  1  

A legmodernebb információs technológiák és trendek.  3  
A Git, valamint a csoportmunkát támogató eszközök és online szolgáltatások 
célja, működési módjai, legfontosabb funkciói.  1  

Projektmenedzsment  1 

Összesen:  15 

  

A vizsgához segédanyag nem használható.  

A vizsgatevékenység végrehajtására rendelkezésre álló időtartam: 30 perc  

A vizsgatevékenység aránya a teljes ágazati alapvizsgán belül: 10%  

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:  

Az értékelésben minden feladat 2 pontot ér. Részleges megoldásért részpontszám ad-
ható. Maximális pontszám nem adható, amennyiben a feladatra adott megoldás hibás 
választ is tartalmaz.  

Az értékelés százalékos formában történik.  
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A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanuló a megszerezhető összes pontszám 
legalább 40%-át elérte.  

Gyakorlati vizsga  

A vizsgatevékenység megnevezése: Weboldalak kódolása, programozás, hálózatok gyakorlat  

A vizsgatevékenység leírása  

A gyakorlati vizsgatevékenység és az írásbeli vizsgatevékenység külön napon kerül megrende-

zésre.  

A vizsgázó a gyakorlati vizsgatevékenység megkezdésekor mindhárom feladatrész leírását 

megkapja.  

A gyakorlati vizsgatevékenység végrehajtásához rendelkezésre álló idő egybefüggő 180 perc, 

azon belül az egyes feladatrészek megoldására fordított idő a vizsgázó döntése, az egyes fel-

adatrészek megoldására javasolt időkeret 60-60 perc.  

A gyakorlati vizsgatevékenység végrehajtásához internetkapcsolat áll a vizsgázók rendelkezé-

sére. Az internetkapcsolat biztosításának módját és formáját az adott vizsgafeladathoz kiadott 

útmutató tartalmazza. Ennek megfelelően az internetkapcsolat korlátozódhat meghatározott in-

ternetes címekre és/vagy hozzáférési időtartamra, de mindenképpen biztosítani kell, hogy az 

internetkapcsolatot a diákok kizárólag általános keresésre használhassák, mással történő kom-

munikációra vagy a vizsgához célirányosan elkészített anyagok letöltésére ne.  

A gyakorlati vizsgatevékenység során három feladatrészből álló feladatsort kell megoldaniuk a 

vizsgázóknak.  

A. Weboldalak kódolása feladatrész  

A feladatrészben egy egyszerű, de reszponzív weblapot kell elkészíteniük a vizsgázók-

nak. A weblap elkészítéséhez vázszerkezeti rajz (wireframe), forrásszövegek, képek és a 

formai kialakításra, illetve formázásra vonatkozó elváráslista áll a vizsgázók rendelkezé-

sére. A HTML oldalnak tartalmaznia kell a témaköröknél megadott összes alapvető és 

szemantikai HTML-elemet. A formázásokat csatolt CSS fájl segítségével kell elvégezni.  

Az elkészült oldalt HTML-validáló eszközzel kell ellenőriznie a vizsgázónak.  

A feladatrész az alábbi témakörökhöz kapcsolódó gyakorlati készségeket méri:  

● HTML5-oldalszerkezet kialakítása alapvető- (!DOCTYPE, html, head, body, 

meta) és szemantikus (header, nav, main, section, footer) HTML-elemek alkal-

mazásával  
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● HTML5 leíró nyelv legfontosabb strukturális elemeinek alkalmazása (p, title, 

h1-h6, img, a, link, strong, em, figure, figcaption, div, span)  

● HTML5-tagek legfontosabb attribútumainak alkalmazása (href, target, src, alt, 

lang, charset, style).  

● HTML-listák készítése (ul, ol, li).  

● HTML-táblázatok kialakítása (table, tr, td, th, caption).  

● stílusok definiálása és alkalmazása különböző módokon (inline, internal és ex-

ternal CSS).  

● stílusok definiálása CSS3-szelektorokhoz (univerzális, elem, azonosító, osztály)  

● CSS3-jellemzők alkalmazása (color, opacity, background*, border*, box-

shadow, box-sizing, margin*, padding*, overflow, display, float, z-index, rel, 

width*, height*, top, bottom, left, right, position, line-height, text-align, vertical-

align, textjustify, texttransform, font, font-family, font-size, font-style, text-

decoration, list-style*, cursor, letter-spacing, viewport, white-space, float,) (a *-

gal jelölt elemek több jellemzőt tartalmaznak, pl. margin-left, margin-right)  

● CSS-függvények alkalmazása (url(), rgb(), rgba(), calc())  

● médialekérdezések, törési pontok, viewport alkalmazása  

● abszolút és relatív hosszmértékegységek (em, rem, százalék, vw, vh) alkalma-

zása  

● Bootstrap keretrendszer alapszintű használata (tipográfiai elemek, konténerek, 

reszponzív viselkedést biztosító rácsok, szövegek elrendezése, listák formázása, 

táblázatok formázása, képek kezelése, tartalom elkülönítése, panelek formázása, 

gombok kialakítása és formázása)  

B.  Programozás Pythonban feladatrész  

A feladatrész során három, egymástól függetlenül is megoldható feladatot kell megolda-

niuk a vizsgázóknak Python nyelv segítségével. A feladatok fokozatosan nehezednek, a 

legegyszerűbb megoldása pár perc alatt elkészíthető, de a legnehezebb feladat megoldása 

sem okozhat különösebb nehézséget egy átlagos képességű, de jól felkészült diák szá-

mára. Elvárás lehet teljesen önállóan létrehozott alkalmazás készítése, de lehet olyan fel-

adat is, amiben egy készen kapott kódot kell a vizsgázóknak kiegészíteniük.  
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 A feladatrész az alábbi témakörökhöz kapcsolódó gyakorlati készségeket méri:  

● önálló alkalmazás készítése, készen kapott alkalmazás kiegészítése, módosítása 

saját kóddal  

● összetett kifejezések készítése aritmetikai, relációs és logikai operátorok segít-

ségével  

● saját függvény definiálása (paraméterezés, visszatérési érték meghatározás) és 

hívása  

● modulok felhasználása  

● saját osztály definiálása, saját vagy készen kapott osztály példányosítása  

● szöveges fájlból adatbeolvasás, a beolvasott adatok tárolása egyszerű vagy ösz-

szetett adatszerkezetben, adatok kiírása szöveges fájlba  

● egyszerűbb problémák megoldására algoritmus készítése és megvalósítása  

C.  Otthoni és kisvállalati hálózatok kialakítása feladatrész  

 A feladatrészben Packet Tracer szimulációs környezetben kell hálózati feladatokat elvé-

geznie a vizsgázóknak. A feladatrész során a vizsgázóknak vagy teljesen önállóan kell 

létrehozniuk és beállítaniuk az elvárásoknak megfelelően egy otthoni vagy egy kisebb 

vállalati hálózatot, vagy egy részben már kialakított hálózatban kell beállítaniuk a hálózati 

eszközöket, elvégezniük a vezetékes- és vezeték nélküli eszközök csatlakoztatását, kon-

figurálását és hálózatbiztonsági beállítását.  

A feladatrész az alábbi témakörökhöz kapcsolódó összes gyakorlati készséget méri:  

● kliens eszközöket és hálózati berendezéseket hozzáadása a szimulált hálózathoz  

● vezetékes összeköttetések kialakítása a megfelelő kábelek kiválasztásával  

● kliens eszközök IP-beállítása  

● hálózati berendezések alapszintű IP-beállítása  

● SOHO forgalomirányító (WiFi router) segítségével otthoni vagy irodai hálózat 

kialakítása és internethez csatlakoztatása  

● SOHO forgalomirányítón vezeték nélküli hálózat nevének és biztonsági paramé-

tereinek beállítása  

● SOHO forgalomirányítón címkiosztási szolgáltatás beállítása  
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● a számítógépek és mobil eszközök vezeték nélküli hálózathoz csatlakoztatása  

● sávon kívüli (konzol) kapcsolatot létesít egy kliens eszköz + 1 hálózati berende-

zés között konfigurálási céllal  

● kis- vagy közepes vállalat helyi hálózatán alhálózatok kialakítása, az alhálózatok 

között forgalomirányítás megvalósítása  

● működő IP-hálózaton biztonságos sávon kívüli kapcsolatot (SSH) létesítése egy 

kliens eszköz + 1 hálózati berendezés között konfigurálási céllal  

● hálózati hibakeresést és -javítás  

A vizsgatevékenység végrehajtására rendelkezésre álló időtartam: 180 perc  

A vizsgatevékenység aránya a teljes ágazati alapvizsgán belül: 90%  

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:  

A gyakorlati vizsgatevékenységen összesen 120 pontot lehet szerezni, ebből a részfelada-

tok mindegyike 40-40-40 pontos.  

Az egyes feladatrészek értékelése az alábbi módon történik:  

A.) Weboldalak kódolása  

Az elérhető 40 pontot legalább 25 értékelési elemre kell bontani, elemenként maxi-

málisan 2 pont adható.  

B.) Programozás Pythonban  

A vizsgarész három, egyre bonyolultabb felépítésű feladata közül az első legköny-

nyebb, minimum szintű feladat 8 pontos, a közepes bonyolultságú feladat 14 pontos 

és a legösszetettebb feladat 18 pontos. A három feladatból áll össze a maximálisan 

elérhető 40 pont.  

A vizsgarész egyes feladatai csak abban az esetben értékelhetők, ha a beadott fájlok 

között a forráskódot tartalmazó állomány vagy állományok is megtalálhatók. A pon-

tozás során futási hibás vagy részlegesen jó megoldást is értékelni kell. A részpont-

szám akkor jár, ha az adott értékelési elemhez tartozó kódrészlet hibátlan.  

C.) Otthoni és kisvállalati hálózatok kialakítása  

Az elérhető 40 pontot legalább 25 értékelési elemre kell bontani, elemenként maxi-

málisan 2 pont adható. A vizsgarész leírásánál felsorolt valamennyi tanulási ered-

ményhez legalább egy értékelési szempontnak kell tartoznia.  
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Az értékelés százalékos formában történik.  

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanuló a megszerezhető összes pontszám legalább 

40%-át elérte.  

Alapvizsgával betölthető munkakör FEOR száma  

Ágazati alap-
oktatás megne-

vezése  
FEOR-szám  FEOR megnevezése  

Alapvizsgával betölthető 
munkakör(ök), tevékenysé-

gek  
Informatika és 

távközlés  -  -  -  

A vizsgatevékenységek alóli felmentések speciális esetei, módja, és feltételei: -  
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A 18. Rendészet és közszolgálat ágazatban az 5 0413 18 01 Közszolgálati technikus, köz-

igazgatási ügyintéző szakmairány ágazati alapvizsgájának követelményei a képzési és kime-

neti követelmények alapján: 

Sor-
szám 

Készségek, ké-
pességek Ismeretek Elvárt viselkedésmó-

dok, attitűdök 

Önállóság és 
felelősség 
mértéke 

1 

A megbízó által 
meghatározott tar-
talmú őrutasítás 
alapján az őrzött 

létesítménybe tör-
ténő be- és kilépte-

tést a személyek 
azonosításával, 

csomagjuk és/vagy 
gépjárművek át-

vizsgálásával 
végzi. 

Ismeri a magánbiztonsági szolgáltatások 
rövid történetét, a jellemző tevékenysége-
ket (személy- és vagyonvédelem, magán-

nyomozás) főbb jogi szabályozóit, az 
egyes tevékenységek gyakorlásának főbb 

feltételeit. 

Alkalmazói szinten ismeri a személy be- és 
kiléptetés szabályait, az tevékenység vég-

zéséhez alkalmazott IKT eszközök haszná-
latát. 

Alkalmazói szinten ismeri a gépjármű át-
vizsgálás szabályait be-és kilépés esetére. 

Alkalmazói szinten ismeri a csomag-, szál-
lítmány, és áruellenőrzés szabályait be- és 

kiléptetés esetére vonatkozóan. 

Feladatát éberen és kritikus 
szemléletben végzi. 

Írásbeli utasítá-
sok alapján önál-

lóan jár el. 

2 

Az összeköttetésre 
szolgáló és a tele-
pített biztonság-
technikai eszkö-
zök, rendszerek 

kezelésével objek-
tumot, kereske-

delmi vagy logisz-
tikai létesítménye-

ket őriz. 

Ismeri a főbb objektumvédelmi rendszere-
ket, a védelmi szinteket, a rádióforgalma-

zás eszközeit és szabályait. 

Ismeri a kulcsnyilvántartás szerepét, a ki-
adás- és visszavételezés jellemzőit, a kulcs 
felvételijogosultság vizsgálatára vonatkozó 

szakmai szabályokat. 

Ismeri a mechanikus és elektronikus vé-
delmi eszközöket. 

A lehetséges riasztási ese-
ményeket éber és kritikus 
módon figyeli. Az eszkö-
zök adatait folyamatosan 

frissíti. 

Részrehajlásmentes fel-
adatvégzés az utasítások 

szerint. 

A megbízó utasításai sze-
rint éberen, folyamatos kö-
rültekintéssel látja el mun-

káját. 

Írás- és szóbeli 
utasítások alapján 
önállóan látja el 

feladatát. 

Utasítások, elő-
írások alapján ön-
állóan végzi a fel-

adatot. 

Feladatát önál-
lóan végzi. 

3 

Belső és közterü-
leti járőrszolgála-
tot lát el, valamint 
helyszínellenőrzést 
végez a riasztásra 
kivonuló szolgálat 

tagjaként. 

Ismeri a járőrszolgálat ellátására vonatkozó 
jogi és szakmai szabályokat. Ismeri a hely-

színbiztosítási elvárásokat. 

Ismeri a szolgálat ellátásnak szabályait 
(szolgálat átadása és átvétele, információk 
rögzítése a szolgálati dokumentumokban, 
szolgálati érintkezés szabályai, szolgálat 
ellátására vonatkozó alaki szabályok.) 

Tisztában van a megbízó és a foglalkoztató 
fogalmával, a megbízás és a munkaszerző-
dés, hivatásos szolgálati viszony főbb jel-
lemzőivel, a munkavégzésre vonatkozó 

munka, baleset- és környezetvédelmi sza-
bályokkal. 

Ismeri a tűzvédelmi és tűzmegelőzési sza-
bályokat, a tűzoltó készülék használatát. 

Szolgálatát alaposan és ha-
tározottan látja el, társaitól 
is precíz munkavégzést vár 
el. A szolgálat átadása és 

átvétele precízen és szabá-
lyosan dokumentáltan tör-
ténik. Szolgálati elöljárói-
val és társaival tisztelettel 
kommunikál. Szolgálatát 

kulturáltan, az alaki előírá-
soknak megfelelően látja 

el. 

Tiszteletben tartja és elfo-
gadja a feladatellátásra vo-
natkozó elvárásokat, szabá-

lyokat. A hierarchikus 
szervezeti kultúrára érték-

ként tekint. 

Írás- és szóbeli 
utasítások alapján 
önállóan látja el 

feladatát. 

Őrutasítás alapján 
önállóan végzett 

tevékenység. 

Betartja a szolgá-
latellátásra, 

munka- és bal-
esetvédelemre, 
eszközhaszná-
latra vonatkozó 

szabályokat. 
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4 
Pénz- és értékszál-
lítást végez, szál-

lítmányt kísér. 

Ismeri és alkalmazza a pénz- és értékszállí-
tásra vonatkozó biztonsági követelménye-

ket. 

Precizitás, kritikus szemlé-
let, éberség a munkavégzés 
során. Nagyfokú együttmű-
ködés  a végrehajtásban 

résztvevők között. 

Felelősséget vál-
lal a saját önálló, 
illetve a társakkal 
együttműködés-

ben végzett mun-
kájáéért. 

5 

Rendezvények 
(kulturális, sport, 
egyéb tömeg ren-
dezvények) bizto-
sítását végzi, eltá-
volítja a rendez-

vényt akadályozó, 
zavaró személye-

ket. 

Ismeri a rendezvény szervezésének, enge-
délyezésének főbb szabályait, a szervezők 
és résztvevők főbb jogait és kötelességeit. 

Pártatlan és szabályos 
munkavégzés a rend fenn-

tartásának érdekében. 

Betartja és betar-
tatja a biztonsági 
rendszabályokat. 

6 

A hatóság egy-
idejű értesítése 

mellett a bűncse-
lekmény vagy sza-
bálysértés elköve-

tésén tetten ért 
személyt elfogja, a 
hatóság kiérkezé-
séig visszatartja és 
a bűncselekmény 

vagy szabálysértés 
elkövetéséhez 

használt, az elkö-
vető birtokában 

lévő támadásra al-
kalmas eszközt el-

veszi. 

Ismeri a közigazgatási hatósági és szabály-
sértési eljárások alapvető szabályait (hatás-
köri és illetékességi szabályok, vétkesség 

és társadalomra veszélyesség, ügyfél és ha-
tóság fogalma, főbb eljárási cselekmények 
és meghozható határozatok, szabálysértési 

és közigazgatási ügyekben). 

Ismeri a legjellemzőbb szabálysértési (köz-
nyugalom és tulajdon elleni, közlekedési 
és közterületre vonatkozó tényállások) és 

büntető tényállásokat (korrupciós, hivatali, 
köznyugalom elleni, vagyon elleni és va-
gyon elleni erőszakos cselekmények, élet-
és teszi épség elleni cselekmények, emberi 
szabadság és méltóság elleni, valamint hi-

vatalos és közfeladatot ellátó személyek el-
leni cselekmények). Tisztában van a köz-
veszély fogalmával és a közveszély hely-

színének fogalmával. 

Ismeri a főbb polgári jogi fogalmakat (tu-
lajdon, a birtok, a birtokvédelem és a jogos 

önhatalom. 

Ismeri a büntetőeljárás alapvető szabályait, 
az eljáró hatóságokat, az eljárásban érintett 

személyeket. 

Felismeri a jogos védelmi és a végszükség 
helyzetet. 

Ismeri a jogtalan támadás elhárítására 
használt eszközök (gumibot, vegyi eszköz, 
lőfegyver) biztonságos használati módját, a 
kényszerítő testi erő alkalmazásának mód-

ját, és az azok alkalmazására vonatkozó 
jogszabályi és szakmai, taktikai előíráso-

kat. 

Ismeri a hatékony önvédelmi közelharc 
elemeit, technikáit, az emberi test sérülé-

keny pontjait 

Elkötelezett a biztonság 
fenntartása és megőrzése 

iránt. 

Kész a tetten ért személy 
ellen szabályosan fellépni. 

Kész saját vagy mások vé-
delmében kényszerítő testi 
erő vagy kényszerítő esz-
köz használatával fellépni. 

Elkötelezett a támadás el-
hárítása során a fokozatos-
ság, eredményesség, szük-
ségesség és arányosság el-

veinek betartásában. Az 
élet- és testi épség védel-

mét szem előtt tartja az in-
tézkedés során. 

Beavatkozási 
helyzetben önál-
lóan jár el a ható-
sági szervekkel 
együttműködés-

ben. 

Felelősséget vál-
lal a meghozott 

döntéseiért. 

A jogos védelmi 
helyzet felisme-

rése esetén dönt a 
szükséges és ará-
nyos mérvű be-

avatkozásról, fel-
lépésről. 

Felelősen betartja 
a támadáselhárító 
vagy kényszerítő 
eszközök haszná-
latára vonatkozó 

biztonsági és 
szakmai előíráso-

kat. 
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7 

Irodatechnikai, in-
formációs és kom-
munikációs eszkö-
zöket, berendezé-
seket kezel, hasz-
nál, adatrögzítést 

végez. 

Alkalmazói szinten ismeri a hivatalos 
kommunikáció műfaji jellemzőit. 

Ismeri az alapvető szerkesztési, adatnyil-
vántartási felületek felhasználói funkcióit, 

lehetőségeit. 

Azonosítja a különböző tevékenységekhez 
köthető nyomtatványsablonokat és tudja 

tartalmi egységeit értelmezni. 

Precízen, igényesen végzi 
dokumentációs tevékeny-

ségét. 

Feladatait önál-
lóan végzi. 

8 

A feladatkörében 
megtett intézkedé-
sekről elöljárójá-

nak vagy felettesé-
nek írásbeli jelen-
tést készít vagy 
szóban jelent a 

szervezeti előírá-
sok szerint. 

Alkalmazói szinten ismeri a jelentés, jegy-
zőkönyv, feljegyzés fő tartalmi követelmé-

nyeire vonatkozó szakmai elvárásokat. 

Ismeri a hierarchikus szervezet hivatalos 
írásbeli és szóbeli kommunikációjára vo-
natkozó szabályokat, elvárásokat, a szak-

mai nyelv kifejezéseit. 

Szakmai igényességre, 
szakszerűségre, pontos-

ságra törekszik feladatellá-
tása során. 

A munkakörének 
megfelelő doku-
mentációt önál-

lóan vezeti. 

9 

Tájékoztatja az 
ügyfeleket az ál-
tala végzendő in-
tézkedés indoká-
ról, a felhatalma-
zásáról, az intéz-
kedés elleni pa-

naszkezelési eljá-
rásról. 

Ismeri az ügyfelek és állampolgárok tájé-
koztatására vonatkozó jogszabályi kötele-
zettség tartalmát. Ismeri az ügyfelekkel 

történő kommunikációs szabályokat (kö-
szönési és udvariassági szabályok, hivata-

los nyelvezet). 

Megegyezésre törekedve 
határozottan kommunikál. 

Feladatát önál-
lóan végzi. 

10 

Elsősegélyt nyújt 
és újraélesztést vé-
gez szükség ese-

tén. 

Ismeri az elsősegélynyújtás eszközeit és 
használatuk módját. 

Ismeri az újraélesztési technikákat és mód-
szertant. 

Kész az élet mentésére és 
testi épség védelmére. 

Önállóan képes 
az elsősegély-
nyújtásra vagy 
újraélesztésre. 

A 18. Rendészet és közszolgálat ágazatban az 5 0413 18 01 Közszolgálati technikus, köz-

igazgatási ügyintéző szakmairány ágazati alapvizsgájának leírása, mérésének, értékelésé-

nek szempontjai a képzési és kimeneti követelmények alapján: 

Ágazati alapvizsga leírása, mérésének, értékelésének szempontjai  

Az ágazati alapvizsgára bocsátás feltétele: valamennyi előírt képzési évfolyam eredmé-

nyes teljesítése.  

Írásbeli vizsga  

A vizsgatevékenység megnevezése: Rendészet és közszolgálati elméleti alapismeretek  

A vizsgatevékenység, vagy részeinek leírása  

Az írásbeli vizsga-feladatlap összeállítása során az alábbi tudáselemekből kell kérdése-

ket összeállítani a feltüntetett értékelési súlyarány figyelembevételével: 
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Magyarország államszervezetével és a főbb államhatalmi ágakkal, a 
főbb állami feladatokkal kapcsolatos ismeretek  30 %  

Jogi alapfogalmakkal és az alkotmányos alapelvekkel kapcsolatos is-
meretek  30%  

Rendvédelmi szervekkel és feladataikkal kapcsolatos ismeretek  30%  

Az emberi jogok és az alapvető szabadságjogok ismerete, valamint 
azok korlátozása a közszolgálatban.  10%  

  

Az írásbeli vizsga feladatlapja tartalmazhat feleletválasztós, felelet kiegészítős, felelet-

alkotós, párosítási, csoportosítási, sorba rendezési feladatokat.  

A vizsgatevékenység végrehajtására rendelkezésre álló időtartam: 60 perc  

A vizsgatevékenység aránya a teljes ágazati alapvizsgán belül: 20 %  

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:  

A javítás a feladatsorhoz rendelt értékelési útmutató alapján történik. A feladatsor meg-

oldásával elérhető maximális pontszám: 100 pont.  

Az értékelés százalékos formában történik. Az értékelésnek nem kell tudáselemenként elkülö-

nülnie, az írásbeli vizsgafeladatlap egyben értékelhető. Az értékelést a 7.2.2. pontban 

megadott súlyozás szerint elvégezni.  

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanuló a megszerezhető összes pontszám legalább 

51%-át elérte.  

Gyakorlati vizsga  

 A vizsgatevékenység megnevezése: Rendészet és közszolgálat gyakorlati alapismeretek  

A vizsgatevékenység, vagy részeinek leírása  

A. Szituációs helyzetgyakorlat:  

A vizsga fejlesztője/szervezője több alap- és konfliktushelyzetre adaptált, személyi-

ségtípusokhoz rendelhető és tanult kommunikációs technikákra vonatkozó esetle-

írást állít össze (pl. különböző kommunikációs helyzetek felvázolása eltérő szemé-

lyiségtípusú, magatartású ügyfelekkel, vagy munkahelyi kollégákkal), amelyből a 

vizsgázó egyet véletlenszerűen kiválaszt és a szituációt önállóan vagy segítő sze-

méllyel megvalósítja.  



NEVELÉSI PROGRAM 

90 

A feladatok számát úgy kell meghatározni, hogy egy vizsgahelyszínen/teremben 

egyidejűleg a vizsgázók számánál kettővel több feladat álljon rendelkezésre.  

A vizsgafejlesztés során olyan esetleírásokat kell létrehozni, amelyek strukturáltan 

tartalmazzák:  

● a megoldandó problémákat;  

● a problémák megoldásához szükséges releváns információkat (pl. helyszín, nap-

szak, egyéb, a feladat megoldását befolyásoló körülmény).  

● A vizsgázó számára is értelmezhető értékelési szempontokat és értékeket.  

Alaki gyakorlat:  

A vizsgázók kötelékben + 1énileg alaki gyakorlatokat hajtanak végre.  

Az alaki mozgások végrehajtásának színvonalát, a gyakorlati tevékenységhez rend-

szeresített formaruha/munkaruha szabályos viselését, az egyéni ápoltságot (megje-

lenés, ruházat, bakancs) és a szakmai kommunikációt értékelendő, így különösen  

● a vigyázz, illetve pihenj állás végrehajtása,  

● állóhelyben történő fordulatok (jobbra, balra át, hátra arc),  

● kilépés az alakzatból („lépjen ki” vagy „hozzám” vezényszóra a tevékenység), - 

vizsgán történő részvétel (belépés-távozás rendje, tiszteletadás, engedélykérés).  

Az értékelés kitér az egyéni feladat-végrehajtáson túl a raj, illetve szakasz kötelék-

ben végrehajtott mozgások (sorakozz, igazodj, tiszteletadás, menet, fordulatok álló 

helyben és menet közben) összhangjára is.  

B. Fizikai felmérés:  

A rendvédelmi oktatási intézménybe felvételizők fizikai alkalmasság vizsgálatára 

előírt gyakorlatok alábbiak szerinti eredményes teljesítése: 1. 20 méteres ingafutás 

a köznevelésben alkalmazott, kötelező Nemzeti Egységes Tanulói Fittségmérési 

Teszt rendszer, állóképességet mérő gyakorlata szerint fiúknak legalább 40, lányok-

nak legalább 25 teljesített szakasszal. 2. Átugrás zsámoly felett, érkezés hasonfek-

vésbe, fiúknak legalább 12, lányoknak legalább 10 érkez+ 1 perc alatt. 3. Faltól 

mért 1,5 méteres távolságból, tornapad mögül, a fiúk 5 kg-os, a lányok 3 kg-os 

labdával állva, egy percen keresztül legalább 28 dobást teljesítenek. 

C. Önvédelmi páros gyakorlat  
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A vizsga fejlesztője/szervezője több feladatleírást állít össze (önvédelmi esési, -do-

bási és gurulási technikák bemutatása egyedül vagy párban), amelyből a vizsgázó 

egyet véletlenszerűen kiválaszt és a feladatot önállóan vagy párban megvalósítja.  

A feladatok számát úgy kell meghatározni, hogy egy vizsgahelyszínen/teremben 

egyidejűleg a vizsgázók számánál kettővel több feladat álljon rendelkezésre.  

A vizsgafejlesztés során olyan esetleírásokat kell létrehozni, amely strukturáltan tar-

talmazza:  

● a bemutatandó önvédelmi szituációt és technikát;  

● a vizsgázó számára is értelmezhető értékelési szempontokat és értékeket, mint a 

végrehajtás szabályszerűsége, dinamikája, hatékonysága és a vizsgázó kommu-

nikációja.  

A vizsgatevékenység végrehajtására rendelkezésre álló időtartam: 60 perc 7.3.4 A vizsgatevé-

kenység aránya a teljes ágazati alapvizsgán belül: 80 %  

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:  

Az egyes gyakorlati vizsgarészeket önállóan kell értékelni 0-100%-ig. A vizsgatevé-

kenység értékelése értékelő lapon (100 pontos pontozólap) történik az alábbi súlyozási 

szempontok figyelembevételével:  

A. Szituációs helyzetgyakorlat asszertivitása, nyelvhelyesség és adekvát kom-
munikációs megoldások 40% 

B. Alaki gyakorlat pontossága (Az értékelő lap kitér az egyéni feladat-végre-
hajtáson túl a kötelékben végrehajtott mozgások összhangjára is.) 10% 

C. 

A fizikai felmérés három feladat-elemének eredményes teljesítése. Az érté-
kelés csak a feladat-elem teljesítésére vagy nem teljesítésére vonatkozhat 
akként, hogy egy-egy feladat-elem eredményes teljesítése 10 %-ot, ered-

ménytelen teljesítése 0%-ot ér. 

30% 

D. 
Önvédelmi páros gyakorlat teljesítése (Az értékelő lap kitér a végrehajtás 

szabályszerűségére, dinamikájára, hatékonyságára és a vizsgázó kommuni-
kációjára.) 

20% 

Az értékelés százalékos formában történik.  

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanuló a megszerezhető összes pontszám 

legalább 51 %-át elérte.  

Alapvizsgával betölthető munkakör FEOR száma  
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Ágazati alapoktatás meg-
nevezése 

FEOR-
szám 

FEOR megne-
vezése 

Alapvizsgával betölthető mun-
kakör(ök), tevékenységek 

Rendészet és közszolgálat 
alapoktatás - - - 

A vizsgatevékenységek alóli felmentések speciális esetei, módja, és feltételei: –  
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Átmeneti rendelkezések  

Előzetes tanulmányok beszámítása az ágazati alapoktatásban 

Azon tanulók, akik a 2021/22-es tanévben 11. évfolyamon (szakgimnáziumi közgazdaság ága-

zati szakképzési kerettanterv szerint) tanultak és a tanév végén évismétlésre kötelezettek, így a 

2022/23-as tanévben újból 11. évfolyamosok, az új 11. évfolyamban tantervváltozás miatt tech-

nikumi szakmai program szerinti tananyagtartalmakat tanulnak. 

A szakképzésről szóló törvény végrehajtásáról szóló 12/2020. (II. 7.) Korm. rendelet 256. § (3) 

szerint „Nem kell ágazati alapvizsgát tennie és az ágazati alapvizsga eredményét sikeres-

nek kell tekinteni annak a tanulónak, illetve képzésben részt vevő személynek, aki korábbi 

tanulmányai, előzetesen megszerzett tudása, illetve gyakorlata beszámításával vesz részt a 

szakmai oktatásban, ha beszámított előzetes tudása magában foglalja az ágazati alap-

vizsga követelményeit. Ebben az esetben a szakmai vizsga eredményét – az ágazati alapvizsga 

eredményének figyelmen kívül hagyásával – a szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek egy-

máshoz viszonyított súlyozásának megfelelően kell megállapítani.” 

Az érettségi vizsga vizsgaszabályzata 

Az iskolában az érettségi vizsga vizsgaszabályzata mindig megegyezik a hatályos jogsza-

bályok ide vonatkozó részével, jelenleg a 100/1997. (VI. 13.) Kormányrendelet legutóbb 

módosított változatával. 

Az Szkt. 92. §-ához 

12/2020. (II.7.) Kormányrendelet 

257/A. § Az érettségi vizsga megszervezésére és lebonyolítására – az e rendeletben meghatá-

rozott eltérésekkel – az érettségi vizsga vizsgaszabályzatának kiadásáról szóló 100/1997. (VI. 

13.) Korm. rendeletet (a továbbiakban: érettségi vizsgaszabályzat) kell alkalmazni. 

A 258. § alapján az előrehozott érettségi vizsga – a szakmai vizsga kivételével – az Nkt.-ban 

meghatározott bármely kötelező érettségi vizsgatárgyból – az idegen nyelv érettségi vizsga-

tárgy kivételével – legkorábban a tizenkettedik évfolyam május–júniusi vizsgaidőszakában, 

bármely más érettségi vizsgatárgyból és idegen nyelv érettségi vizsgatárgyból legkorábban a 

tizenegyedik évfolyam október–novemberi vizsgaidőszakában tehető a tanulói jogviszony 

fennállása alatt, a szakképző intézmény szakmai programjában a tanuló számára az adott 
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vizsgatárgyra vonatkozóan meghatározott követelmények teljesítését követően. Az előreho-

zott érettségi vizsga a közösségi szolgálat teljesítésére tekintet nélkül megkezdhető. 

Ha a tanuló valamely tantárgyból előrehozott érettségi vizsgát tett, azzal az adott tantárgy ta-

nulmányi követelményeit teljesítette. A tovább haladás során e tekintetben a szakmai program-

ban foglaltak szerint kell eljárni, azzal, hogy az idegen nyelvből letett előrehozott érettségi 

vizsga a szakmai nyelvi foglalkozáson való további részvétel alól nem mentesít. 
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Az érettségi vizsga megszervezésére és lebonyolítására  
vonatkozó helyi szabályok 

Előrehozott érettségi vizsga szabályozása 

A 12/2020. (II.7.) kormányrendelet 257/A. és 258.§-ai, valamint a tanév szakképzésben alkal-

mazandó rendjéről szóló KIM rendelet alapján a szakképző intézményünk a technikumi képzés 

programját úgy alakította ki, hogy a 12. évfolyamon szorgalmazza a tanulók számára kötele-

zően meghatározott közismereti érettségi vizsgatárgyakból az előrehozott érettségi vizsga leté-

telét. Ezek a vizsgatárgyak a következők: magyar nyelv és irodalom, történelem és matematika. 

Ennek megfelelően a képzési programban a 12. évfolyamon a közismereti oktatás 31 tanítási 

hétre vonatkozóan kerül megszervezésre. A kötelező közismereti tananyagtartalom a gimnázi-

umi kerettanterv alapján kerül meghatározásra, azzal az eltéréssel, hogy az idegen nyelv és a 

digitális kultúra tananyagtartalma 9-13. évfolyamokon kerül feldolgozásra. A szakirányú okta-

tás a 12. évfolyamon 36 tanítási hétre vonatkozóan kerül megszervezésre.  

A tanulók heti órarendje úgy kerül kialakításra, hogy a képzési programban meghatározott heti 

14 óra (2 tanítási nap) egymást követő két napon kerüljön megszervezésre. Az órarend módo-

sítása erre az időszakra úgy történik, hogy a diákok zökkenőmentesen, nyugodtan tudjanak fel-

készülni az előrehozott érettségire.  

Ezt a szabályt szükséges követni iskolai és/vagy duális képzőhelyen történő szakirányú képzés 

esetén is. Kivétel, ha a szakirányú képzés megszervezése tömbösített formában történik.  

Amennyiben az érettségi vizsga olyan napra esik, amikor a tanulók szakirányú oktatáson vesz-

nek részt, akkor fel kell menteni őket a foglalkozás alól, és hiányzásukat igazoltnak kell tekin-

teni. 

Előrehozott érettségi vizsgára bocsátás feltételei 

Tizenegyedik évfolyam október-novemberi vizsgaidőszakában 

Idegen nyelvből és a kötelező érettségi vizsgatárgyakon kívül bármely más vizsgatárgyból ab-

ban az esetben tehet a tanuló előrehozott érettségi vizsgát, ha a 10. évfolyam augusztus hónap-

jában szervezett javítóvizsga időszakában osztályozó vizsga keretében sikeresen teljesítette a 

11. és a 12., valamint idegen nyelvből és digitális kultúrából a 11., 12. és a 13. évfolyam adott 

vizsgatárgyra vonatkozó követelményeit. 
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 Tizenkettedik évfolyam október-novemberi vizsgaidőszakában 

Idegen nyelvből és a kötelező érettségi vizsgatárgyakon kívül bármely más vizsgatárgyból ab-

ban az esetben tehet a tanuló előrehozott érettségi vizsgát, ha a 11. évfolyam augusztus hónap-

jában szervezett javítóvizsga időszakában osztályozó vizsga keretében sikeresen teljesítette a 

12., valamint idegen nyelvből és digitális kultúrából a 12. és a 13. évfolyam adott vizsgatárgyra 

vonatkozó követelményeit.  

Tizenkettedik évfolyam május-június vizsgaidőszakában 

A tanév rendjében a végzős évfolyamra vonatkozó szabályoknak megfelelően a közismereti 

tantárgyak vonatkozásában lezárásra kerül a 12. évfolyam, és megállapításra kerülnek a tanév 

végi osztályzatok. A tanulók abból a közismereti vizsgatárgyból tehetnek előrehozott érettségi 

vizsgát, amelyekből legalább elégséges tanév végi osztályzatot kaptak. Idegen nyelvből és di-

gitális kultúrából a tanulók akkor tehetnek előrehozott érettségi vizsgát, ha a 13. évfolyam anya-

gából osztályozó vizsgát tesznek legkésőbb az áprilisi osztályozó vizsga időszakában.  

Előrehozott érettségi vizsga egyéb szabályai 

A 12. évfolyamon elégtelen osztályzattal záró tanulók 

Azok a tanulók, akik valamely kötelező közismereti vizsgatárgyból elégtelen tanév végi osz-

tályzatot kaptak, azok az adott tanév augusztus hónapjában javítóvizsgát tehetnek. Sikeres ja-

vítóvizsgát követően jelentkezhetnek előrehozott érettségi vizsgára a 13. évfolyam október-

novemberi vizsgaidőszakában. 

Közösségi szolgálat 

Az előrehozott érettségi vizsga a közösségi szolgálat teljesítésére tekintet nélkül megkezdhető. 

 Felmentés továbbhaladás esetén 

Ha a tanuló valamely tantárgyból előrehozott érettségi vizsgát tett, azzal az adott tantárgy ta-

nulmányi követelményeit teljesítette, a foglalkozásokon való további részvétel alól a tanulót fel 

kell menteni. Az idegen nyelvből letett előrehozott érettségi vizsga azonban a munkavállalói 

idegen nyelv foglalkozásokon való további részvétel alól nem mentesít. 
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Érettségire felkészítés a 13. évfolyamon 

Az iskolában a 13. évfolyamon is biztosítjuk a közép- és emelt szintű érettségire való felkészí-

tést. Az idegen nyelv és digitális kultúra mellett heti 2 órában a diákok kötelezően választanak 

a kötelező közismereti érettségi tárgyak közül, hogy melyik tantárgyból szeretnének érettségi 

felkészítést. Itt a csoportok kialakításánál figyelembe vesszük a minimálisan elvárt csoportlét-

számokat, így 8 fő alatt nem indítunk felkészítő csoportot. Ebben az esetben a diákoknak vá-

lasztaniuk kell azok közül a csoportok közül, ahol a tanulólétszám eléri a minimálisan elvárt 

csoportlétszámot. Az órarend kialakításánál az érettségi felkészítés sávosan kerül az órarendbe, 

tehát minden diáknak egyidőben tartjuk a foglalkozásokat. 

A hatályos jogszabályok az Oktatási Hivatal honlapján megtalálhatók. A 2020. február 15-től 

hatályos jogszabály az alábbi linken érhető el. 

http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=30517 

Az egyes tantárgyak vizsgakövetelményeit Az érettségi vizsga részletes követelményeiről szóló 

40/2002. (V. 24.) OM rendelet tartalmazza. A jogszabály 2020. május-júniusi vizsgaidőszaktól 

hatályos változata az alábbi linken érhető el. 

https://www.oktatas.hu/kozneveles/erettsegi/erettsegi_vizsgatargyak 

Erről az oldalról minden érettségi tantárgy részletes követelményeit elérhetjük további linkek 

segítségével. 

http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=30517
https://www.oktatas.hu/kozneveles/erettsegi/erettsegi_vizsgatargyak
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Szakmai vizsgaszabályzat 

Jogszabályok: 

● 2019. évi LXXX. törvény a szakképzésről 93. §, 

● 12/2020. (II.7.) Korm. rendelet a szakképzésről szóló törvény végrehajtásáról 260-

292.§, 

● Képzési és kimeneti követelmények Pénzügyi-számviteli ügyintéző szakma 

● Képzési és kimeneti követelmények Vállalkozási ügyviteli ügyintéző szakma 

● Képzési és kimeneti követelmények Informatikai hálózat- és alkalmazásüzemeltető 

technikus szakma 

● Képzési és kimeneti követelmények Közszolgálati technikus, közigazgatási ügyin-

téző szakmairány 

A szakmai vizsgára való jelentkezés és a vizsga szervezése, lebonyolítása a mindenkori képzési 

és kimeneti követelmények szerint történik. 

Szakmai vizsgához kapcsolódó egybefüggő felkészítés rendje  

A szakképző intézmény a szakirányú oktatásban szakképzési munkaszerződéssel részt vevő ta-

nuló kérésére a szakmai vizsga előtt – a szakmai vizsgára való felkészülés céljából – egy alka-

lommal legalább öt tanítási nap egybefüggő felkészítést szervez. A felkészítés iskolai szintű 

megszervezéséhez a tanuló írásbeli kérelmet nyújt be minden év április 20. napjáig. 

Jelenleg az intézményben oktatott szakmák tekintetében nem releváns feladat. 

A vizsgaidőszak 

a) Iskolai rendszerű szakképzésben: 

 február – március jelentkezési határidő előző év december 1. 

 május – június jelentkezési határidő február 15. 

 október – november  jelentkezési határidő augusztus 31. 

A szakmai vizsga 

A 2019. évi LXXX. törvény a szakképzésről 93. § szerint 
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(1)  A szakmai vizsga állami vizsga, amely a szakirányú oktatás során megtanult, a képzési és 

kimeneti követelményekben az adott szakmára speciálisan előírt szakmai ismeretek elsajá-

títását országosan egységes eljárás keretében méri. 

(2)  Az akkreditált vizsgaközpont 

a) kijelöli a szakmai vizsga helyét és időpontját, valamint megszervezi a javító- és pótló-

vizsgát, 

b) gondoskodik a szakmai vizsga lebonyolításához szükséges feltételek biztosításáról, 

c) vezeti a szakmai vizsgával kapcsolatos nyilvántartásokat és 

d) ellátja a Kormány rendeletében a szakmai vizsgával összefüggésben meghatározott fel-

adatokat. 

(3)  A szakmai vizsgát az akkreditált vizsgaközpont háromtagú vizsgabizottsága előtt kell le-

tenni. A szakmai vizsga központi vizsgatevékenységének tartalmát a szakképzésért felelős 

miniszter a Kormány adott ágazatért felelős tagjának egyetértésével határozza meg. 

(4)  A szakmai vizsgát a Kormány rendeletében meghatározott rend szerint kell lebonyolítani. 

(5)  A szakmai vizsga legmagasabb díját a Kormány rendeletben állapítja meg. A szakmai 

vizsga díját e mértéken belül az akkreditált vizsgaközpont úgy állapítja meg, hogy az a 

ráfordításaira és működéséhez szükséges észszerű nyereségre fedezetet biztosítson, tekin-

tettel az azt terhelő fizetési kötelezettségekre és az akkreditált vizsgaközpont részére nyúj-

tott támogatásokra is. A szakmai vizsgának a Kormány rendeletében megállapított legma-

gasabb díjánál magasabb díjat és a szakmai vizsgáért fizetendő más pénzbeli, anyagi, ter-

mészetbeni hozzájárulást vagy költséget érvényesen nem lehet kikötni. 

(6)  Szakma megszerzéséről kiállított oklevelet, illetve szakmai bizonyítványt az kaphat, aki 

sikeres szakmai vizsgát tett. 

A 12/2020. (II.7.) Korm. rendelet szerint: 

260. § (1) A szakmai vizsga a képzési és kimeneti követelményekben meghatározott 

a) számítógép alkalmazását igénylő központi vizsgatevékenységből (a továbbiakban: in-

teraktív vizsgatevékenység) és 

b) projektfeladat megvalósításából áll. 

(2)  Az interaktív vizsgatevékenység feladatainak és javítási-értékelési útmutatójának elkészí-

téséről a szakképzésért felelős miniszter – a Kormány adott ágazatért felelős tagjának egyet-

értésével – a szakmai vizsga nyelvén gondoskodik. A feladat és az útmutató a szakképzésért 
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felelős miniszter által történő visszavonásig használható fel. A feladat és az útmutató alap-

ján a számítógép által véletlenszerűen generált vizsgafeladatsort kell az interaktív vizsgán 

megoldani. 

(3)  A projektfeladat az akkreditált vizsgaközpont által – a képzési és kimeneti követelményekre 

tekintettel – a vizsgázó gyakorlati felkészültségének átfogóbb felmérése céljából meghatá-

rozott vizsgatevékenység, amelyet a szakmai vizsgára vagy a szakmai vizsgán kell elkészí-

teni és szóban az adott szakma folytatásához szükséges ismeretek ellenőrzésére is kiterje-

dően megvédeni. Projektfeladatként – a képzési és kimeneti követelményeknek megfele-

lően – gyakorlati vizsgamunka, vizsgaremek, vizsgamű vagy egyéb vizsgaprodukció meg-

valósítása vagy záródolgozat vagy portfólió elkészítése vagy határozható meg. 

261. § A szakmai vizsga magyarul vagy részben vagy egészben idegen nyelven is megszervez-

hető. Az akkreditált vizsgaközpont biztosítja, hogy az általa megszervezett valamennyi szakmai 

vizsga tekintetében legyen lehetőség magyar nyelven szakmai vizsgát tenni. A nem magyar 

nyelven letett szakmai vizsga az államilag elismert nyelvvizsgával nem egyenértékű, azt nem 

helyettesíti. 

Az Szkt. 93. § (2) bekezdés a) pontjához 

262. § (1) Szakmai vizsgát február–március, május–június és október–november hónap-

ban lehet tartani (a továbbiakban: vizsgaidőszak). A részszakma megszerzésére irányuló 

szakmai vizsgát az akkreditált vizsgaközpont által meghatározott időpontban lehet tenni. 

(2) Az interaktív vizsgatevékenység országos központi vizsganapjait a szakképzésért felelős 

miniszter az általa vezetett minisztérium honlapján közzétett közleményében – a Kormány 

adott ágazatért felelős tagjának egyetértésével – határozza meg a szakmai vizsga tanévét 

megelőző tanév májusának utolsó munkanapjáig. A projektfeladat vizsgaidőpontját az akk-

reditált vizsgaközpont határozza meg. 

263. § (1) A tanuló, illetve a képzésben részt vevő személy az általa tanult szakma szakmai 

vizsgájára személyesen vagy meghatalmazott útján, írásban jelentkezik. A jelentkezési lapot 

az akkreditált vizsgaközponthoz kell benyújtani az akkreditált vizsgaközpont által meghatáro-

zott formában. A jelentkezési laphoz csatolni kell a szakmai vizsgával kapcsolatos kérelmeket 

és az ilyen kérelem alapjául szolgáló okiratok másolatát. 

(2) A jelentkezési lap benyújtásának határideje 

a) a február–márciusi vizsgaidőszak esetén a vizsgaidőszakot megelőző év december hó-

napjának első napja, 
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b) a május–júniusi vizsgaidőszak esetén a vizsgaidőszak éve február hónapjának tizenötö-

dik napja, 

c) az október–novemberi vizsgaidőszak esetén a vizsgaidőszak éve augusztus hónapjának 

utolsó munkanapja. 

(3) A jelentkező a szakmai vizsga megkezdéséig igazolja, hogy a szakmai vizsgára bocsátáshoz 

szükséges, a képzési és kimeneti követelményekben meghatározott feltételekkel rendelke-

zik. Ha a jelentkező a szakmai vizsga megkezdéséig nem teljesíti vagy nem igazolja, hogy 

megfelel a szakmai vizsgára bocsátás képzési és kimeneti követelményekben meghatáro-

zott feltételeinek, a jelentkezését törölni kell. 

264. § (1) A szakmai vizsga vizsgatevékenységei alól – a jogszabályban vagy a képzési és ki-

meneti követelményekben meghatározott kivétellel – felmentés nem adható. 

(2) Mentesül a szakmai vizsga vagy a vizsgatevékenység letétele alól az a vizsgázó, aki orszá-

gos szakmai tanulmányi versenyen, WorldSkills vagy EuroSkills versenyen a képzési és 

kimeneti követelményekben meghatározott követelményt teljesítette és a versenyfelhívás-

ban meghatározott helyezést, teljesítményt, szintet elérte. Az e bekezdésben meghatározott 

felmentés esetén a szakmai vizsga vagy a vizsgatevékenység eredménye jelesnek minősül. 

Az Szkt. 93. § (2) bekezdés b) pontjához 

265. § Az akkreditált vizsgaközpont a vizsgacsoportokat szakmánként alakítja ki. A vizsga-

csoport létszáma nem haladhatja meg az Szkt-ben előírt maximális osztálylétszámot. 

266. § (1) Az akkreditált vizsgaközpont a vizsgaidőszakra történő jelentkezési határidőt követő 

tizenöt napon belül a szakmai vizsgát vizsgacsoportonként a szakképzési államigazgatási szerv-

nek az erre a célra kialakított elektronikus felületén (a továbbiakban: elektronikus vizsgarend-

szer) jelenti be. 

267. § (1) A szakmai vizsgán lebonyolításra kerülő vizsgatevékenységek helyszínéről és idő-

pontjáról és a szakmai vizsgával kapcsolatos további tudnivalókról az akkreditált vizsgaköz-

pont – a szakmai vizsga megkezdése előtt legalább hét nappal – tájékoztatja a vizsgafelügyelőt, 

a vizsgabizottság további tagjait, a vizsgázókat és a szakmai vizsga lebonyolításában közremű-

ködő személyeket. 

272. § (1) * A vizsgabizottság három tagból áll, akik végzik a vizsgázó tudásának felmérését, 

valamint minősítik a vizsgázó teljesítményét. 

(1a) * A vizsgabizottság ellenőrzési feladatokat ellátó tagja felel a szakmai vizsga szabálysze-

rűségéért, emellett elláthatja az (1) bekezdés szerinti feladatokat is. 
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(2) * A vizsgafelügyelői feladatokat a vizsgabizottság (1a) bekezdése szerinti tagja látja el. 

(2a) * A vizsgabizottság valamely tagja a vizsgázó személyazonosságát valamennyi vizsgate-

vékenység megkezdésekor ellenőrzi. 

(3) * A vizsgabizottság ellenőrzési feladatokat ellátó tagját a szakmai vizsga helyszíne szerint 

illetékes gazdasági kamara delegálja. A jogszabálynak megfelelő delegálás hiányában a 

vizsgabizottság ellenőrzési feladatokat ellátó tagját az akkreditált szakképzési vizsgaköz-

pont bízza meg. A delegált tag megbízását az akkreditált szakképzési vizsgaközpont indo-

kolással megtagadhatja, és helyette határidő tűzésével más személy delegálását kezdemé-

nyezheti. 

(4) * A vizsgafelügyelő, illetve a vizsgabizottság tagja nem lehet az, aki a vizsgázó szakmai 

vizsgára történő felkészítésében részt vett, vagy a vizsgázó hozzátartozója. A vizsgafelü-

gyelő és a vizsgabizottság tagja csak olyan személy lehet, aki a vizsgán megszerezhető 

szakma oktatásához jogszabályban előírt feltételekkel rendelkezik. A vizsgabizottság egyik 

tagja csak olyan személy lehet, aki megbízása időpontjában a vizsgán megszerezhető 

szakma képzési területe tekintetében rendszeres oktatási tevékenységet folytat. 

(5)  Ha a szakmai vizsga nyelve nem magyar, vagy a képzési és kimeneti követelmények a 

vizsgára bocsátás feltételeként középfokú nyelvvizsgát írnak elő, és a szakmai vizsga ide-

gen nyelvi követelményeket is tartalmaz, legalább a vizsgafelügyelőnek a szakmai vizsga 

nyelvét anyanyelven kell beszélnie, vagy abból a KER szerinti C1 szintű államilag elismert 

nyelvvizsgával vagy azzal egyenértékű okirattal kell rendelkeznie. A vizsgán – a 297. § (2) 

bekezdésében meghatározott kivétellel – tolmács nem vehető igénybe. 

(6)  A vizsgafelügyelőnek és a vizsgabizottság tagjának megbízása az adott szakmai vizsgára 

szól. A vizsgabizottságban betöltött tisztség az arra vonatkozó megbízás elfogadásával jön 

létre. 

276. § (1) A szakmai vizsgát a lebonyolítási rend alapján kell lebonyolítani. 

(2)  Az egyes vizsgatevékenységek a lebonyolítási rendben meghatározott személyek jelenlété-

ben kezdhetők meg és folytathatók le. 

(3) Az egyes vizsgatevékenységeket az egyes vizsgatevékenységekhez előírt általános és spe-

ciális feltételek teljesülését az adott vizsgacsoport tekintetében biztosító helyszínen lehet 

lefolytatni. 

(4)  A vizsgatevékenységek lebonyolításának helyszínét, személyi és tárgyi feltételeit, azok biz-

tosításának módját, a feltételek megfelelőségének tényét írásban kell rögzíteni, amelyet a 
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vizsgafelügyelő és a vizsgabizottság további tagjai aláírásukkal hitelesítenek. Ezt a doku-

mentumot csatolni kell a szakmai vizsga jegyzőkönyvéhez és a szakmai vizsgát követő öt 

évig meg kell őrizni. 

277. § (1) A szakmai vizsgát az első vizsgatevékenység napját követő harminc napon belül 

be kell fejezni, kivéve, ha a képzési és kimeneti követelmények másként rendelkeznek. 

(2)  Ugyanazon vizsganapra – ha azt a képzési és kimeneti követelmények nem zárják ki – több 

vizsgatevékenység szervezhető. A vizsgázó egy vizsganapra eső vizsgatevékenységeinek 

összes ideje nem haladhatja meg a nyolc órát. A nyolcórás időkeret számításakor a vizsga-

tevékenység végrehajtására meghatározott maximális időt kell figyelembe venni. 

(3)  Az egyes vizsgatevékenységek lebonyolítási rendjét úgy kell meghatározni, hogy a vizs-

gázó az interaktív vizsgatevékenységet nyolc és tizennyolc óra között, a projektfeladatot 

hét és tizenkilenc óra között végezhesse el. 

(4)  A vizsgázó számára a szakmai vizsga időtartama a (2) és (3) bekezdésben foglaltakat fi-

gyelembe véve legfeljebb három – az (5) bekezdés szerinti meghosszabbítás esetén leg-

feljebb négy – nap lehet. 

(5)  Az akkreditált vizsgaközpont a szakmai vizsga időtartamát, ha a vizsgaszervezés helyi sa-

játosságai vagy rendkívüli esemény ezt indokolja, egy nappal meghosszabbíthatja. A meg-

hosszabbítás tényét és annak indokát a vizsgajegyzőkönyvben rögzíteni kell. 

278. § (1) Az interaktív vizsgatevékenység során biztosítani kell a vizsgázó azonosítását, a 

szakma megjelölését és a szakmai vizsga napjának feltüntetését. Az interaktív vizsgatevékeny-

ség befejezésekor biztosítani kell a befejezés időpontjának rögzítését. Ha az interaktív vizsga-

tevékenység alatt a vizsgázónak el kell hagynia a vizsgatermet, biztosítani kell a vizsgázó tá-

vozásának és visszaérkezésének idejének rögzítését is. A vizsgázó távozása és visszaérkezése 

között eltelt idő beszámít az interaktív vizsgatevékenység megoldására rendelkezésre álló idő-

tartamba. 

(2)  Az interaktív vizsgatevékenység eredményét utólag nem módosítható formában kell tá-

rolni. 

279. § (1) Az interaktív vizsgatevékenység ideje alatt a vizsgateremben állandó felügyeletről 

kell gondoskodni. Nem lehet felügyelő az, aki a szakmai képzésben való oktatáshoz jogsza-

bályban előírt szakképzettséggel rendelkezik. A technikai feltételek folyamatos biztosításáért 

felelős személy a szakmai vizsga biztonságos lebonyolításának érdekében az akkreditált vizs-

gaközpont írásos engedélyével az interaktív vizsgatevékenység során jelen lehet. 
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(2) A felügyelő a vizsgázók részére tájékoztatást ad az interaktív vizsgatevékenység szabálya-

iról, az alkalmazható segédeszközökről, továbbá az elkövetett szabálytalanságok következ-

ményeiről, elkészíti a vizsgázók ülésrendjét tartalmazó jegyzőkönyvet, és gondoskodik a 

szakmai vizsga rendjének betartásáról. 

(3) Az interaktív vizsgatevékenység megoldására rendelkezésre álló időtartamba nem számít-

ható be a vizsgázónak fel nem róható okból kieső idő. 

280. § (1) A vizsgázó az interaktív vizsgatevékenység megoldásához, elkészítéséhez tanácsot, 

segítséget nem kérhet és nem kaphat. 

(2) Ha a felügyelő az interaktív vizsgatevékenység közben szabálytalanságot észlel, felfüg-

geszti a vizsgázó vizsgatevékenységét, írásban rögzíti ennek tényét, továbbá a felfüggesztés 

pontos idejét, a szabálytalanság jellegét, és aláírja azt, majd ezt követően engedélyezi a 

vizsgázónak a vizsgatevékenység folytatását. 

(3) A felügyelő az interaktív vizsgatevékenység befejezését követően haladéktalanul jelzi a sza-

bálytalanságot az akkreditált vizsgaközpontnak, aki kivizsgálja és dönt a vizsgázó esetén a 

szakmai vizsga további folytathatóságáról. A szabálytalansággal kapcsolatban külön jegy-

zőkönyvet kell felvenni, amelynek tartalmaznia kell minden olyan adatot és eseményt, 

amely lehetővé teszi a szabálytalanság tényének és körülményének megállapítását, az érin-

tett vizsgázó és felügyelő nyilatkozatát, továbbá azt, hogy a vizsgázót tájékoztatták a sza-

bálytalanság elbírálásával kapcsolatos eljárásról és a bebizonyított szabálytalanság követ-

kezményeiről. A jegyzőkönyvet a felügyelő, a vizsgázó és a vizsgafelügyelő írja alá. A 

vizsgázó észrevételét – kérelmére – a jegyzőkönyvben rögzíteni kell. A szabálytalansággal 

összefüggésben felvett jegyzőkönyvet csatolni kell a vizsgajegyzőkönyvhöz. 

281. § (1) A projektfeladat megvédésének megkezdése előtt a vizsgázót tájékoztatni kell az 

adott vizsgatevékenység lebonyolításának rendjéről és a projektfeladat elkészítésével és meg-

védésével kapcsolatos egyéb tudnivalókról, továbbá a vizsgatevékenység helyére és a munka-

végzésre vonatkozó munkavédelmi, tűzvédelmi, egészségvédelmi előírásokról. A vizsgatevé-

kenység megkezdése után további útmutatás csak baleset és jelentős károkozás megelőzése cél-

jából adható. 

(2) A projektfeladatot a vizsgázó az akkreditált vizsgaközpont által a projektfeladathoz kapcso-

lódóan meghatározott segédanyagok használata mellett végzi. 

(3) A projektfeladat elkészítése, illetve megvédése az ahhoz szükséges személyi és tárgyi fel-

tételek – ideértve a munkavédelmi, tűzvédelmi és egészségvédelmi feltételeket – megléte 
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esetén kezdhető meg, és folytatható. A feltételek meglétét a vizsgatevékenység végrehajtá-

sát megelőzően a vizsgafelügyelő ellenőrzi, és engedélyezi a vizsgatevékenység megkez-

dését. 

(4) A vizsgatevékenység zavartalan lebonyolítása és a baleseti kockázat minimalizálása érdek-

ében az akkreditált vizsgaközpont vizsgacsoportonként legalább egy, a szakirányú oktatás 

folytatásához szükséges szakképzettséggel vagy szakképesítéssel rendelkező személyt biz-

tosít, aki a szakmai vizsgához szükséges technikai feltételek folyamatos biztosításáért felel, 

közreműködik az esetlegesen felmerült technikai problémák elhárításában, továbbá gon-

doskodik a balesetmentes munkavégzésről. 

282. § (1) A projektfeladat végrehajtásához a képzési és kimeneti követelményekben meghatá-

rozott időtartam áll a vizsgázó rendelkezésére. 

(2) Nem számítható be a vizsgatevékenység végrehajtására rendelkezésre álló időtartamba a 

vizsgázónak fel nem róható okból kieső idő. 

(3) Ha a projektfeladat végrehajtása során balesetveszély, egészségi ártalom, technológiai vagy 

más rendkívüli ok merül fel, azt a vizsgafelügyelő haladéktalanul jelzi az akkreditált vizs-

gaközpontnak, amely a szakmai vizsga során elkészítendő projektfeladatot megváltoztat-

hatja. A változtatásról szóló döntést az ok megadásával és indoklással rögzíteni kell a vizs-

gajegyzőkönyvben. 

(4) Ha a vizsgázó a szakmai vizsgán elkészítendő projektfeladatot befejezte, azt közli a vizsga-

bizottság mérési feladatokat ellátó tagjával, aki ennek időpontját feljegyzi, az elkészült pro-

jektfeladatot átveszi. 

283. § (1) A projektfeladatot pontszámok százalékban és érdemjegyben történő kifejezésével 

kell értékelni. Az értékelőlapon fel kell tüntetni a vizsgázó természetes személyazonosító ada-

tait, a szakma megnevezését, a projektfeladat tárgyát, a végzett munka értékelését és a javasolt 

érdemjegyet. Az értékelést a vizsgabizottság értékelési feladatokat ellátó tagja írja alá. 

(2) Az elkészült projektfeladatról – a személyiségi jogok sérelme nélkül – annak azonosítására 

alkalmas dokumentációt, így különösen fényképet, videófelvételt vagy részletes leírást kell 

készíteni, és azt a vizsgadokumentációhoz kell csatolni. A projektfeladat eredményével az 

akkreditált vizsgaközpont rendelkezik. 

95. Az Szkt. 93. § (5) bekezdéséhez 

288. § A szakmai vizsga díja legfeljebb ötvenezer forint/fő. 
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289. § (1) A szakmai vizsga díját az olyan vizsgázó esetében, aki a szakképzésben ingyenes 

részvételre jogosult az akkreditált vizsgaközpont számára a szakképzési államigazgatási szerv 

utólag megtéríti. 

(2) A szakmai vizsga díjának utólagos megtérítésére az akkreditált vizsgaközpont az olyan vizs-

gázó után jogosult, aki a szakmai vizsgát ténylegesen megkezdte. Az utólagos megtérítést 

a szakképzési államigazgatási szerv az elektronikus vizsgarendszer adatai alapján a vizsga-

időszakot követő negyvenöt napon belül hivatalból teljesíti. 

Az Szkt. 93. § (6) bekezdéséhez 

290. § (1) A vizsgázó teljesítményét vizsgatevékenységenként, a pontszámok százalékban 

és érdemjegyben történő kifejezésével kell értékelni. A teljesítmény százalékban történő kife-

jezésekor a számítást csak az egész szám megállapításáig lehet elvégezni, tizedesjegy nem ál-

lapítható meg. 

(2) Az elérhető pontszámok százalékos teljesítésének érdemjegyben történő kifejezése a követ-

kező: 

a) hetvenkilenc százalék fölött jeles (5), 

b) hatvan és hetvenkilenc százalék között jó (4), 

c) ötven és ötvenkilenc százalék között közepes (3), 

d) negyven és negyvenkilenc százalék között elégséges (2), 

e) negyven százalék alatt elégtelen (1). 

(4) A szakmai vizsga minősítését az egyes vizsgatevékenységeknek a képzési és kimeneti kö-

vetelményekben meghatározott értékelési súlyaránynak megfelelően kell kiszámítani. A 

minősítés megállapítása során a kerekítés általános szabályai szerint kell eljárni. 

(5) Sikertelen a szakmai vizsga, ha bármelyik vizsgatevékenység eredménye elégtelen. 

(6) A szakmai vizsga eredményét az akkreditált vizsgaközpont a szakmai vizsgát követő öt 

napon belül hirdeti ki. 

291. § (1) Javítóvizsgát kell tennie annak a vizsgázónak, aki 

a) sikertelen szakmai vizsgát tett, 

b) a szakmai vizsgán igazolható ok nélkül nem jelent meg, vagy azt megszakította, vagy 

c) szabálytalanság miatt a szakmai vizsga folytatásától eltiltásra került. 

(2) Ha a képzési és kimeneti követelmények másként nem rendelkeznek, sikertelen szakmai 

vizsga esetén csak az elégtelenre értékelt vizsgatevékenységet kell megismételni. Az (1) 
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bekezdés b) és c) pontjában meghatározott esetben a szakmai vizsgát teljes egészében meg 

kell ismételni. 

(3) A javítóvizsga a képzési és kimeneti követelmények megváltozásáig, de legalább a szakmai 

vizsgát követő egy évig a képzés megkezdésekor hatályos képzési és kimeneti követelmé-

nyek szerint tehető le vagy ismételhető meg. 

292. § (1) Ha a vizsgázó a szakmai vizsgát neki fel nem róható okból meg sem kezdte, vagy 

megkezdte, de befejezni nem tudta, azokból a vizsgatevékenységekből, amelyekből még nem 

vizsgázott, pótlóvizsgát tehet. 

(2) A pótlóvizsga a képzési és kimeneti követelmények megváltozásáig, de legalább a szakmai 

vizsgát követő egy évig a képzés megkezdésekor hatályos képzési és kimeneti követelmé-

nyek szerint tehető le. 

(3) A vizsgázó a pótlóvizsgát még ugyanabban a vizsgaidőszakban is leteheti, ha a szakmai 

vizsga letételét gátló akadályok elhárultak és lebonyolításának feltételei adottak. 

  



NEVELÉSI PROGRAM 

108 

Pénzügyi-számviteli ügyintéző szakma szakmai vizsgája 

A 09. Gazdálkodás és menedzsment ágazatban az 5 0411 09 01 Pénzügyi-számviteli ügy-

intéző szakma szakmai vizsgájának követelményei a képzési és kimeneti követelmények 

alapján: 

Ágazati alapoktatás szakmai követelményei  

Sor-
szám  

Készségek, ké-
pességek  Ismeretek  Elvárt viselkedésmó-

dok, attitűdök  
Önállóság és fele-

lősség mértéke  

1 

Bemutatja a gazda-
sági élet szereplőit, 

különbséget tesz 
azok érdekeltségi 
rendszere között. 

Azonosítja a gazdasági 
élet szereplőit, ismeri jel-
lemzőiket. Megérti a sze-

replők közötti üzleti, 
pénzügyi kapcsolatoknak 
a gazdaság működésére 

gyakorolt hatását. 

Törekszik a gazdasági szerep-
lők közötti kapcsolatok meg-
értésére, érdeklődik e kapcso-

latok gazdaságra gyakorolt 
hatása iránt. Törekszik arra, 

hogy megértse a gazdasági fo-
lyamatok környezetre gyako-
rolt hatását, a negatív környe-
zeti hatások csökkentésének 

szükségességét. 

Együttműködve mások-
kal azonosítja a gazda-
sági szereplők közötti 

kapcsolatokat. 

2 

Bemutatja a munka-
viszony létesítésének 
legfontosabb elemeit, 
feltételeit, a munka-
szerződés formai és 
tartalmi követelmé-

nyeit. 

Megnevezi a munkavi-
szony létesítésének jog-
szabályi (formai és tar-

talmi) feltételeit. 

Figyelemmel kíséri a munka-
viszony létesítésére vonat-

kozó jogszabályok változását, 
elkötelezett a szabályos fog-

lalkoztatásban 

Önálló véleményt for-
mál a szerződés elfoga-
dásáról vagy elutasításá-

ról. 

3 

Összehasonlítja a 
vállalkozási formá-
kat, megadott szem-
pontok alapján kivá-
lasztja a legalkalma-
sabb szervezeti for-
mát az adott tevé-

kenységi profilhoz. 
Munkája során fel-

használja a vállalko-
zások alapítására, 
működésére, meg-

szűnésére vonatkozó 
jogszabályi előíráso-

kat. 

Érti a vállalkozási formák 
közötti különbségeket, 

előnyöket és hátrányokat. 
Ismeri a vállalkozások 

alapításának, működésé-
nek és megszűnésének 

szabályait. 

Törekszik a vállalkozásokkal 
összefüggő szabályok helyes 
és normakövető alkalmazá-

sára. 

Önálló javaslatot fogal-
maz meg egy szakmai 
ötlet megvalósítására 

legalkalmasabb vállalko-
zási formára. 

4 

Elvégzi a vállalkozás 
alapításával és mű-

ködtetésével kapcso-
latos adminisztratív 

teendőket. 

Ismeri a vállalkozás alapí-
tásának dokumentumait, 
tudja az ügyintézés mód-

ját, helyét, feltételeit. 

A vállalkozás alapítása során 
elfogadja a releváns jogszabá-

lyi előírásokat. 

Ügyintézői feladatait a 
szakmai útmutatás alap-

ján végzi. 

5 

Megfogalmazza az 
egyéni vállalkozás 

alapításának fel- téte-
leit és az alapítás 

módját. 

Ismeri az egyéni vállalko-
zás jellemzőit, a vállalko-
zás alapításával, működés-
ével és megszüntetésével 
kapcsolatos szakmai és 

jogi információkat. 

Igénye van az egyéni vállal-
kozásokkal kapcsolatos fel-
adatok és összefüggések he-

lyes felismerésére. 

Önálló véleményt alkot 
arról, hogy egy szakmai 
ötlet megvalósításához 

alkalmas forma-e az 
egyéni vállalkozás. 

6 

Alapvető statisztikai 
számításokat végez, 
és az eredményeket 

értelmezi. 

Viszonyszámokat, közép-
értékeket számol. Érti és 

értelmezi a kapott eredmé-
nyeket és a közöttük fenn-

álló összefüggéseket. 

Törekszik a megbízható adat- 
és információforrások haszná-

latára. 

Felelősséget vállal saját 
számításainak eredmé-

nyeiért. 
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7 
Adatokat szolgáltat a 
statisztikai bevallás 

elkészítéséhez. 

Ismeri az alapvető statisz-
tikai számításokat, vi-

szonyszámokat és közép-
értékeket. Ismeri az elekt-
ronikus statisztikai adat- 

szolgáltatási rendszer 
használatát. 

Törekszik a megbízható adat- 
és információforrások haszná-

latára. 

Felelősséget vállal saját 
számításainak eredmé-

nyeiért. 

8 

Használja a saját és a 
vállalkozás ügyeinek 
intézéséhez rendelke-
zésre álló ügyfélkapu 
és online szolgáltatá-
sokat (e-bevallás, e-
felvételi, erkölcsi bi-
zonyítványigénylés 

stb.). 

Ismeri az ügyfélkapu és az 
online ügyintézés elő-

nyeit. 

Törekszik az ügyfélkapu és az 
online szolgáltatások nyúj-

totta lehetőségek mind széle-
sebb körének használatára. 

Önállóan használja az 
ügyfélkaput, és utasítás 
alapján elvégez online 

ügyintézési műveleteket. 

9 

Elvégzi a feladatkö-
rébe tartozó leltáro-

zási feladatokat, 
használja az ezekhez 
előírt bizonylatokat. 

Ismeri a leltár készítésé-
nek folyamatát, szabályait, 
a leltározás során alkalma-

zandó bizonylatokat és 
azok használatát. 

A leltározás során törekszik a 
precíz munkavégzésre. 

Betartja a leltározási fo-
lyamatra vonatkozó út-

mutatásokat. 

10 

Előkészíti a leltáro-
zás dokumentumait, 

részt vesz a leltározás 
lebonyolításában. 

Ismeri a leltározás doku-
mentumait. Ismeri a leltá-
rozás menetét, lebonyolí-
tási rendjét, a szükséges 

bizonylatokat. 

Törekszik a leltározással ösz-
szefüggő feladatok pontos el-

végzésére. 

Önállóan végzi a leltáro-
zás egyes részfeladatait. 

11 

Családi költségvetést 
készít. Megtervezi a 

saját céljai eléréséhez 
szükséges bevétele-
ket. Megtervezi egy 
családi projekt meg-
valósításának finan-
szírozását. Használja 
az online banki szol-

gáltatásokat. 

Ismeri az online banki 
szolgáltatások körét. 

Kritikusan szemléli a külön-
böző forrásokból származó hi-

telintézeti ajánlatokat. 

Önállóan intézi az élet-
vezetéséhez kapcsolódó 

fizetési feladatokat. 

12 

Értelmezi a külön-
böző adózási alap- 
fogalmakat. Érti az 
alapvető adónemek 

lényegét. 

Ismeri az adózás alapfo-
galmait, az alapvető adó-

nemeket. 

Belátja az adóval kapcsolatos 
szabályok követésének fontos-

ságát. 

Betartja az adóügyi sza-
bályokat. 

13 

Közösen dolgozik 
felhőszolgáltatások-
ban társaival. Doku-
mentumot hoz létre, 
módosít, megosztott 
dokumentumokat ke-

zel. 

Ismeri a felhőszolgáltatá-
sok működését, a közös 

dokumentum kezelés hasz-
nálatának szabályait. Mun-
kája során használja a pa-

pír nélküli kommunikációs 
formákat. 

Elkötelezett a felhőszolgálta-
tások alkalmazása iránt. 

Előnyben részesíti a környe-
zettudatos magatartást. 

Új felhőszolgáltatási 
megoldásokat kezdemé-

nyez. 

14 

Irodai szoftvereket 
használ. Betartatja a 
munka-, vagyon-, 

tűz-, balesetvédelmi 
és egészségügyi elő-

írásokat. 

Ismeri az irodai ügyviteli 
szoftvereket, a levelezés, 

az ügyirat- és szerződéské-
szítés követelményeit, va-

lamint az iratmegőrzés 
szabályait. 

Figyelemmel kíséri az ügyvi-
teli folyamatokat támogató 

technikai újdonságokat. 

A szakmai előírásoknak 
megfelelően végzi a le-

velezési és ügyirat- keze-
lési feladatokat a környe-
zeti hatások figyelembe-

vételével. 

15 
A dokumentumokat a 
tízujjas vakírás mód-
szerével állítja elő. 

Ismeri a vakírás módsze-
rét, amelyet hatékonyan 

használ a dokumentumké-
szítés során. 

Törekszik tartalmi és formai 
szempontból egyaránt igényes 
dokumentumok készítésére. 

A tízujjas vakírás mód-
szerével a szokásos idő-

tartam alatt önállóan 
végzi feladatait. 

16 

Az előírásoknak 
megfelelően kezeli a 
vállalkozás adatait, 
rögzíti, tárolja azo-
kat. Munkája során 

A számítógépet, illetve a 
mobil IT eszközöket szak-
szerűen használja a meg-
határozott hibahatáron be-
lüli adatbevitelre. Alkal-

Nyitott az új adatkezelési, 
rögzítési, tárolási módszerek 
alkalmazására, figyelemmel a 
környezetvédelmi előírásokra. 

A rendelkezésre álló ke-
reteken belül új megol-

dásokat kezdeményez az 
adatkezelési, adat- rögzí-
tési és tárolási feladatok 

megoldására. 
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megbízható adatfor-
rásokat használ. Ki-
választja a rendelke-
zésre álló informá-

ciók közül a munká-
jához szükségeseket. 

mazza a legfontosabb iro-
dai programokat, ismeri 
azok alkalmazási terüle-

teit. 

17  

Szakmai útmutatás-
nak megfelelően el-
készíti a vállalkozás 

működéséhez szüksé-
ges hivatalos doku-

mentumokat.  

Irodai dokumentumokat 
állít elő (hivatalos levelek, 

ajánlatkérés stb.).  

Elkötelezett a pontos és szabá-
lyos munka- végzés mellett. 

Törekszik arra, hogy az egyes 
projektek tervezése, megvaló-
sítása során a kisebb környe-
zeti hatással járó lehetőséget 

válassza.  

Vezetői utasítás alapján 
elkészíti a szükséges do-

kumentumokat.  

18  

Adott szituációnak 
megfelelően alkal-

mazza a kapcsolattar-
tás kulturált szabá-

lyait.  

Ismeri a hétköznapi és 
gazdasági életben haszná-

latos viselkedéskultúra 
alapvető szabályait.  

Képviseli és tudatosan alkal-
mazza szituációhoz igazítottan 
a kulturált kapcsolattartás sza-
bályait. Magára nézve is köte-
lezőnek tartja az udvarias vi-

selkedés etikai szabályait. 

Önállóan, felelősséggel 
használja a megtanult 
szabályokat, a kapott 

észrevételek, visszajelzé-
sek alapján folyamatosan 
fejleszti saját viselkedés-

kultúráját. 
 

Szakirányú oktatás szakmai követelményei  

Sor-
szám 

Készségek, ké-
pességek Ismeretek Elvárt viselkedés-

módok, attitűdök 
Önállóság és fele-

lősség mértéke 

1 Azonosítja a vállalkozá-
sok gazdasági feladatait. 

Megnevezi a vállalkozá-
sok számviteli, pénz-

ügyi, adózási, ügyviteli 
feladatait. Felismeri a 

köztük lévő összefüggé-
seket. 

Elfogadja a vállalkozások-
kal összefüggő gazdasági 

feladatokat. 

Betartja a vállalkozások 
gazdasági műveleteinek 

intézésére vonatkozó sza-
bályokat. 

2 Rendszerezi a vállalko-
zás vagyonát 

Csoportosítja a vállalko-
zás vagyontárgyait. Is-

meri a vállalkozás életé-
ben betöltött szerepüket. 
Felsorolja a mérlegtéte-
leket. A vagyontárgya-
kat elhelyezi a mérleg-

ben. Érti a mérleg össze-
függéseit. 

Elfogadja a vállalkozások 
vagyonával kapcsolatos 
jogszabályi előírásokat. 

Betartja a vagyontárgyak 
mérlegtételekbe történő 

besorolásának szabályait. 

3 

Könyvelési feladatokat 
lát el könyvelőprogram 
segítségével a vállalko-

zás szabályzatának meg-
felelően. 

Ismeri a könyvelés sza-
bályait, a vállalkozás he-

lyi számviteli rendjét. 

Elfogadja a könyvelésre vo-
natkozó elő- írásokat és he-
lyi szabályokat, valamint 

felettese ellenőrzését. 

Vállalja a felelősséget 
könyvelési tevékenységé-

ért. 

4 
Adatokat szolgáltat a 

számviteli be- számoló 
elkészítéséhez. 

Ismeri a számviteli be-
számoló fajtáit, annak 
részeit és a részek kö-
zötti összefüggéseket. 

Tudja, melyik részt mi-
lyen információkból le-

het elkészíteni. 

Elkötelezett a számviteli 
beszámoló pontos elkészí-

tése mellett. 

Felelősséget vállal a szám-
viteli beszámolóhoz szol-

gáltatott adatokért. 

5 

Gazdasági eseményeket 
kontíroz, vezeti a fő-

könyvi és az analitikus 
nyilvántartásokat, 

könyvviteli feladásokat 
készít, egyeztet. 

Ismeri és alkalmazza a 
kontírozás és a főkönyvi 
könyvelés szabályait. Is-
meri a nyilvántartások 
rendszerét és sajátossá-
gait, az alkalmazott bi-
zonylatokat, azok kap-

csolatát. 

Elfogadja a könyvelés sza-
bályait. Szükség esetén 

belső ellenőrzést kezdemé-
nyez. 

Önállóan végzi a kontíro-
zást, a főkönyvi könyve-
lést és a feladásokat, a 

nyilvántartások vezetését. 
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6 

Ellátja a vállalkozás 
adókötelezettségéhez 

kapcsolódó elektronikus 
ügyintézési feladatokat. 
Kezeli a nyomtatványki-
töltő programot. Kitölti 
a megfelelő bevallási 

nyomtatványt. Kapcso-
latba lép az ügyfélkapu-
val. Elektronikusan el-
küldi a nyomtatványt. 
Betartja a munka-, va-
gyon-, tűz-, balesetvé-
delmi és egészségügyi 

előírásokat. 

Ismeri a vállalkozást 
érintő adó- és járulékfi-
zetési kötelezettségeket. 
Tudja a bevallási és be-
fizetési határidőket. Is-
meri a bevallási nyom-

tatványokat. 

Belátja a bevallási és befi-
zetési határidők betartásá-

nak fontosságát. 

Szakmai irányítás mellett 
végzi a bevallási és befize-

tési feladatokat. 

7 

Bemutatja a vállalkozá-
sok, hitelintézetek és 

pénzügyi vállalkozások 
kapcsolatát. 

Tisztában van a vállal-
kozások és hitelintéze-

tek, illetve pénzügyi vál-
lalkozások közötti kap-
csolat tartalmával, alap-

vető sajátosságaival. 

Érdeklődik a vállalkozások 
és hitelintézetek, illetve 

pénzügyi vállalkozások kö-
zötti kapcsolatok iránt. 

Vezetői utasítás alapján 
vesz részt a vállalkozás, a 

hitelintézetek, illetve 
pénzügyi vállalkozások 

közötti kapcsolat alakítá-
sában. 

8 

Értelmezi a bankügyle-
teket és a pénzügyi szol-
gálta- tásokat, beazono-
sítja a pénzforgalommal 
kapcsolatos eseménye-

ket. 

Ismeri a bankügyletek 
fogalmát, fajtáit, a kü-
lönböző bankügyletek 
(aktív, passzív, semle-

ges) jellemzőit, jelentő-
ségét. Ismeri a pénzügyi 
szolgáltatásokat (pénz-
ügyi szolgáltatások és 
kiegészítő pénzügyi 

szolgáltatások). Ismeri a 
pénzforgalom általános 

szabályait, a fizetési 
szám- lák fajtáit. Tudja 
az alapvető fizetési mó-

dokat. 

Kritikusan szemléli a kü-
lönböző forrásokból szár-

mazó hitelintézeti ajánlato-
kat. 

Önállóan intézi a munká-
jához kapcsolódó fizetési 

feladatokat. 

9 

Vezeti a házipénztárt és 
rendszerezi, nyilván-

tartja, ellenőrzi a doku-
mentumokat. 

Ismeri és betartja a házi-
pénztár vezetésének jog-

szabályi előírásait. 

Törekszik a házipénztárra 
vonatkozó szabályok pontos 

betartására. 

Önállóan végzi a házi-
pénztár kezelését. 

10 Előkészíti a banki utalá-
sokat. 

Ismeri a banki bizonyla-
tokat és az ügyintésre 
használt elektronikus 

banki felületeket. 

Szem előtt tartja az utalási 
határidőket. 

Szakmai felügyelet mellett 
végzi a banki utalásokat. 

11 
Kapcsolatot tart a vállal-

kozás pénzforgalmi 
szolgáltatójával. 

Ismeri a pénzforgalmi 
szolgáltatókat és a hiva-
tali kapcsolattartás sza-

bályait. 

Elfogadja a pénzforgalmi 
szolgáltatóval kapcsolatos 
együttműködési szabályo-

kat. 

Betartja a pénzforgalmi 
szolgáltatóval folytatott 

kapcsolattartás szabályait. 

12 Nyilvántartja a pénzügyi 
bizonylatokat. 

Ismeri a szigorú szám-
adású bizonylatok nyil-

vántartási szabályait. 

Szem előtt tartja a számvi-
teli és az adózás rendjére, 

valamint a bizonylatok nyil-
vántartására vonatkozó jog-

szabályi normákat. 

Az előírásoknak megfele-
lően vezeti a pénzügyi 

nyilvántartásokat. 

13 

Külföldi gazdasági ügy-
letek során kiszámolja a 
valuta-, deviza ügyletek 
árfolyamváltozásainak 

hatását. 

Ismeri a nemzetközi 
pénzügyekkel kapcsola-

tos alapfogalmakat. 

Belátja a nemzetközi pénz-
ügyekkel kapcsolatos szabá-
lyok követésének fontossá-

gát. 

Vezetői utasítás alapján 
betartja a devizagazdálko-

dási szabályokat. 

14 
Használja a különböző 

biztosítási ágak szolgál-
tatásait. 

Ismeri a biztosítással 
kapcsolatos alapfogal-

Kritikusan szemléli a külön-
böző biztosítási ajánlatokat. 

Önállóan alkot adekvát 
kérdéseket a biztosítási 

termékekkel kapcsolatban. 
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makat, és megkülönböz-
teti az élet- és nem élet-

biztosításokat. 

15 Vezeti a vevői és szállí-
tói nyilvántartásokat. 

Tisztában van a vevők 
és szállítók nyilvántar-

tási rendszerével. 

Elkötelezett a nyilvántartá-
sok elvárások szerinti veze-

tése mellett. 

Szakmai irányítás mellett 
végzi a nyilvántartások ve-
zetését, a határidők figye-
lését, valamint a bejövő 

számlák tar- talmi és alaki 
megfelelőségének vizsgá-

latát. 

16 

Számlázó programok se-
gítségével számlázási, 
valamit a kapcsolódó 

adatszolgáltatási felada-
tokat lát el. 

Tudja a számlakiállítás 
szabályait, az adóható-
sághoz történő bejelen-
tés és adatszolgáltatás 

módját. Ismeri a gépi és 
kézi számla tartalmi és 

formai kellékeit. 

A számlák készítése során 
szem előtt tartja a határidő-
ket, valamint a számviteli és 
adójogszabályok vonatkozó 
normáit. Munkája során a 
környezettudatos magatar-

tást tartja szem előtt. 

Szakmai irányítás mellett 
végzi a számlázási és adat-
szolgáltatással kapcsolatos 

feladatokat. 

17 

Kezeli az egyes projek-
tekhez kapcsolódó irat-
anyagokat, dokumentu-

mokat. 

Ismeri a vállalat pályá-
zati lehetőségeit. Tudja 
rend- szerezni a pályá-
zati dokumentációkat. 

Elfogadja a határidőket és 
az elszámolás követelmé-

nyeit. 

Együttműködve a csapat-
tagokkal látja el a projek-

tek és pályázatok tevé-
kenységeit. 

18 

Pénz- és hitelműveletek-
kel kapcsolatos ügyeket 
intéz. Jelenés jövőérték 
számítást, illetve tör-
lesztési tervet készít, 

gazdaságossági mutató-
kat számol. 

Megérti a megtakarítá-
sok és hitelezések szük-

ségességét. 

Kritikusan szemléli a meg-
takarítási és hitelezési aján-

latokat. 

Másokkal együttműködve 
vesz részt a hitelezési ügy-

letekben. 

19 
Adatokat szolgáltat a fi-
nanszírozási döntések-

hez. 

Ismeri a finanszírozási 
döntésekhez szükséges 
információforrásokat. 

Belátja a megbízható infor-
mációforrások fontosságát. 

Felelősséget vállal a szol-
gáltatott adatok megbízha-

tóságáért. 

20 

Vezeti az értékpapír-, a 
valuta- és deviza- nyil-

vántartásokat. Elvégzi az 
értékpapír, valuta és de-
vizaműveletek pénzügyi 
és ügyviteli lebonyolítá-

sát. 

Ismeri az értékpapírok 
fajtáit, kibocsátásuk, 

nyilvántartásuk módját. 
Ismeri az árfolyam és 

hozam számítás módját. 
Ismeri a valuta- és devi-

zaárfolyamokat. 

Elfogadja az értékpapír-, 
valuta- és deviza- nyilván-

tartásokra vonatkozó szabá-
lyokat. 

Betartja és betartatja az ér-
tékpapír-, valuta- és de-

viza- nyilvántartásokra vo-
natkozó szabályokat. 

21 

Alkalmazza az adatszol-
gáltatásra, adatkezelésre 
és az információbizton-
ságra vonatkozó szabá-

lyokat. 

Tisztában van az adat-
szolgáltatásra, az adat-

kezelésre és az informá-
cióbiztonságra vonat-
kozó szabályokkal. 

Figyelemmel kíséri az adat-
szolgáltatásra, adatkezelésre 
és az információbiztonságra 

vonatkozó változásokat. 

Munkája során betartja az 
adatszolgáltatásra, az adat-

kezelésre és az informá-
cióbiztonságra vonatkozó 

előírásokat. 

22. 

A munkavégzés során 
betartja a munkavé-
delmi, tűzvédelmi és 

környezetvédelmi szabá-
lyokat. 

Ismeri a munkavégzés-
sel kapcsolatos munka-
védelmi, tűzvédelmi és 

környezetvédelmi szabá-
lyokat. 

Elkötelezett a biztonságos 
munkavégzés mellett. 

Felelősséget vállal önmaga 
és munkatársai biztonságá-

ért. 
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A szakmai vizsga leírása, mérésének, értékelésének szempontjai 
Pénzügyi-számviteli ügyintéző szakma 

A 09. Gazdálkodás és menedzsment ágazatban az 5 0411 09 01 Pénzügyi-számviteli ügyin-

téző szakma szakmai vizsgájának leírása, mérésének, értékelésének szempontjai a képzési 

és kimeneti követelmények alapján: 

Szakma megnevezése: Pénzügyi-számviteli ügyintéző  

Szakmai vizsgára bocsátás feltétele:  

A szakmai vizsga megkezdésének feltétele a portfólió elkészítése, valamint a vizsgaközpontnak 

történő leadása a szakmai vizsga megkezdése előtt legalább 10 nappal. A vizsgaközpont a port-

fólió leadására korábbi időpontot is meghatározhat.  

Valamennyi előírt képzési évfolyam eredményes teljesítése. 

Központi interaktív vizsga  

A vizsgatevékenység megnevezése: Pénzügyi-számviteli ügyintéző központi interaktív szak-

mai vizsga  

A vizsgatevékenység leírása:  

A vizsgatevékenység során jelenjenek meg a kérdésekben, feladatokban a következő tanulási 

eredmények:  

• Vállalkozások gazdálkodási feladatai tanulási eredményei  

- vállalkozások gazdasági feladatainak (termelés, szolgáltatás jellemzése, minőségbiz-

tosítás szerepe) értelmezése, innováció szerepe a vállalkozásoknál  

• Gazdálkodó szervezetek pénzügyi feladatai tanulási eredményei  

- pénzügyi rendszer, bankügyletek, pénzügyi szolgáltatások, belföldi és nemzetközi 

pénzforgalom lebonyolításával kapcsolatos fogalmak, események értelmezése  

- értékpapírok és értékpapírpiacok jellemzőinek megkülönböztetése  

- biztosítással kapcsolatos alapfogalmak, az élet- és nem életbiztosítások megkülönböz-

tetése  

- jövőérték számítással, jelenérték számítással kapcsolatos feladatok felismerése - be-

fektetési számítási feladatok felismerése  
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- értékpapír hozam, árfolyamszámítási feladatok helyes megoldásának felismerése  

- a finanszírozáshoz kapcsolódó fogalmak, formái   

• Gazdálkodó szervezetek számviteli feladatai tanulási eredményei  

- mérlegkészítéssel kapcsolatos fogalmak  

- eredménykimutatással kapcsolatos fogalmak  

- számviteli beszámoló részei, információtartalma  

- gazdasági események könyvelése, könyvelési tételek szerkesztése, felismerése, kiegé-

szítése  

• Adózáshoz kapcsolódó ismeretek a gazdálkodó szervezeteknél tanulási eredményei  

- adónemekhez kapcsolódó ismeretek   

Feladattípusok:  

Feleletválasztás (igaz-hamis, egyszeres-, többszörös feleletválasztás, párosítás, csoportosítás, 

sorrendbe rendezés, numerikus érték megadására alapuló kérdés típus) az alábbi témakörökből:  

vállalkozások gazdasági feladatai, pénzügyi rendszer, bankügyletek, pénzügyi szolgáltatások, 

belföldi és nemzetközi pénzforgalom lebonyolításával, biztosítással kapcsolatos fogalmak, ese-

mények értelmezése, értékpapírok és értékpapírpiacok jellemzőinek megkülönböztetése, finan-

szírozási formák felismerése, azok lehetséges módjai, törlesztő tervhez kapcsolódó ismeretek, 

döntési helyzetek, adózási fogalmak, gazdasági események, mérlegkészítéshez, eredményki-

mutatáshoz kapcsolódó fogalmak.  

Számításos, feleletalkotási feladatok [Hiányos mondat kiegészítése, gazdasági események 

könyvelése (tárgyi eszközökkel kapcsolatos elszámolások, vásárolt készletek, jövedelem-elszá-

molás, költségelszámolás, saját termelésű készletekkel kapcsolatos elszámolások, pénzügyi és 

hitelműveletek, kötelezettségekkel kapcsolatos elszámolások, eredmény megállapítása). Finan-

szírozási alternatívákhoz kapcsolódó, valuta-, deviza műveletek, döntési helyzetek és rövid 

pénzügyi, adó, számviteli témájú esettanulmány értelmezése feladatok megoldása. Jövőérték és 

jelenérték számítás, befektetési és finanszírozási döntések, értékpapírokkal kapcsolatos számí-

tási feladatok felismerése.].  

Mindegyik feladattípus esetében az interaktív vizsgarendszer által előre megadott válaszlehe-

tőségek közül kell kiválasztani a megfelelő válaszokat.  

A vizsgatevékenység végrehajtására rendelkezésre álló időtartam: 120 perc  
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A vizsgatevékenység aránya a teljes szakmai vizsgán belül: 30 %  

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:  

• Az értékelés a központi interaktív vizsga összeállított javítási-értékelési útmutatója alapján tör-

ténik. Az értékelés %-os formában történik.  

• A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a vizsgázó a megszerezhető összes pontszám leg-

alább 40%-át elérte.   

• A négy tanulási egységből egybefüggő feladatsor készül, ahol a vizsgatevékenységen elérhető 

maximális pontszám az alábbiak szerint oszlik meg.  

Vállalkozások gazdasági feladatai:  15 %  

Gazdálkodó szervezetek pénzügyi feladatai:   35 %   

Gazdálkodó szervezetek számviteli feladatai:  35 %   

Adózáshoz kapcsolódó ismeretek a gazdálkodó szervezeteknél:  15 %  

Projektfeladat  

A vizsgatevékenység megnevezése: Pénzügyi-számviteli ügyintéző projektfeladat  

A vizsgatevékenység leírása:   

A vizsgatevékenység A), B) és C) vizsgarészeket tartalmaz  

A) Számítógépes könyvelés és analitika készítése: integrált könyvelési rendszer, pénz-

ügyi, készlet, tárgyi eszköz alrendszer segítségével egy szimulált vállalkozás könyvelé-

sének nyitása, és gazdasági eseményeinek főkönyvi és analitikus elszámolása  feladat-

lap alapján az alábbi témakörökből: nyitás, nyitás utáni rendezés, számlák analitikus 

rögzítése, bankbizonylat rögzítése, pénztárbizonylatok rögzítése, bérfeladás, új dolgozó 

rögzítése és bérszámfejtése (határozatlan idejű munkaviszony és határozott idejű (meg-

bízásos) munkaviszony), készletek analitikus nyilvántartása, tárgyi eszközök analitikus 

nyilvántartása.  

B) Elektronikus bevallás gyakorlata: 3 nyomtatvány kitöltése a következő témakö-

rökben, valamint a hozzájuk kapcsolódó számítási feladatok elvégzése:  

-  A munkáltató vagy a kifizető által foglalkoztatott biztosítottak adatairól szóló beje-

lentő és változásbejelentő adatlap (T1041)  
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-  Bejelentő és változásbejelentő elektronikus adatlap az egyszerűsített foglalkozta-

tásról szóló 2010. évi LXXV. törvény értelmében a 2010. augusztus 1jét követően 

létesített egyszerűsített foglalkoztatás adatairól (T1042E)  

−  Havi bevallás a kifizetésekkel, juttatásokkal összefüggő adóról, járulékokról és 

egyéb adatokról, valamint a szakképzési hozzájárulásról (08-as bevallás)  

−  Bevallás a kiegészítő tevékenységet folytatónak nem minősülő egyéni vállalkozó 

és a mezőgazdasági őstermelő szociális hozzájárulási adó és járulék kötelezettsége-

iről (58-as) bevallás  

−  Átvezetési és kiutalási kérelem az adószámlán mutatkozó túlfizetéshez (ATVUT17-

es bevallás)  

−  Bevallás a személyi jövedelemadó, a járulék, az egyszerűsített közteherviselési hoz-

zájárulás, a szociális hozzájárulási adóról, mindezek helyesbítéséről, önellenőrzé-

séről (évszámSZJA)   

−  Bevallás egyes adókötelezettségekről az államháztartással szemben (01-es bevallás)  

−  A munkáltató, kifizető összesített igazolása a személyi jövedelemadó bevalláshoz 

(M30-as bevallás)  

−  Bejelentő lap a társadalombiztosítás ellátásaira jogosultakról (T1011U-s bevallás)  

−  Általános forgalmi adó bevallás (65-ös bevallás)  

−  Bevallás a helyi iparűzési adóról állandó jellegű iparűzési tevékenység esetén (HI-

PAK)  

−  Adatlap munkáltatótól származó jövedelemről, az adó és adóelőleg levonásáról a 

munkaviszony megszűnésekor (Adatlap évszám)  

−  A kisadózó vállalkozók tételes adójának éves bevallása (KATA)  

−  Nyilatkozat a nulla értékadatú bevallás kiváltásáról (NY-es bevallás)  

−  GJADO (Adatlap a gépjárműadóval kapcsolatos mentesség, kedvezmény vagy szü-

neteltetés igénybevételének bejelentéséhez)  

A bevallási nyomtatványok tartalma akkor is számon kérhető, ha időközben más szám vagy 

elnevezés alatt kell a bevallást elkészíteni.  
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C) Portfólió bemutatása  

A tanuló a 11-13. évfolyamon, vagy a kizárólag szakmai vizsgára történő felkészítésben 

résztvevő a tanulmányi idő alatt készíti el a digitális portfóliót (a továbbiakban: portfó-

lió), amely bemutatja egyéni tanulási útját és személyiségének fejlődését. A portfólió 

kötelező és választható elemeket tartalmaz.  

A portfólió célját, szempontjait és szerkezetét az érintett oktatóval közösen, a tanulmá-

nyi idő alatt kell egyeztetni.  

Az egységbe szerkesztett portfóliót a vizsgaközpont által megjelölt tárhelyre kell feltöl-

teni. A vizsgaközpontnak biztosítania kell a vizsgabizottság részére a portfóliók áttekin-

tésének lehetőségét a Portfólió bemutatása vizsgarész megkezdése előtt. Az egységbe 

szerkesztett portfólió minimális tartalma az önéletrajz, legalább hat kidolgozott szakmai 

portfólió téma és a vizsgázó által írt reflexió.  

A portfólió tartalma:   

Kötelező elemek a szakmai tartalomhoz:  

• egy vállalkozás szervezetének, külső-belső környezetének bemutatása  

• egy magánszemély által fizetett adók és járulékok bemutatása (személyi jövedelem-

adó, helyi adó, gépjárműadó és járulékok)   

• egy vállalkozás adózási tevékenységének bemutatása (pl. jövedelem típusú adó, ál-

talános forgalmi adó, cégautó adó, stb.)  

• egy gazdasági szereplő pénzügyi terveinek ismeretében meghozott intézkedések, 

pénzügyi döntéseihez kapcsolódó finanszírozási lehetőségei (pl. hitelezési eljárás 

bemutatása tőketörlesztési feltételekkel, speciális finanszírozás -lízing, faktorálás, 

bankszámla választás, nemzetközi fizetési forgalommal kapcsolatos ügyletek, beru-

házási döntések bemutatása gazdasági számításokkal stb.)  

• értékpapírokkal kapcsolatos ismeretek (az értékpapírok, mint a befektetések egyik 

formája, melyiket és miért válasszam, értékpapírszámla, Magyar Államkincstárnál 

vezetett számla stb.)  

• gazdálkodó szervezet működését bemutató számviteli információ (pl. számviteli po-

litika tartalma, tárgyi eszköz-, készletgazdálkodás, beszámolási kötelezettség, mér-

leg elemző bemutatása, eredménykimutatás értelmezése) Választható tartalmú ele-

mek:  
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• a tanulási eredményekhez kapcsolódó, a tanulói teljesítmények bizonyítékául szol-

gáló, a tanuló egyéniségét kifejező – az egyeztetett portfólió-struktúrával összhang-

ban álló – elem feltöltése, pl.:  

- egy-egy önálló projektfeladat bemutatása, dokumentumai  

- vállalt kiselőadás(ok)bemutatása, dokumentumai és önreflexió megfogalmazása a ref-

lexiós ciklus szerint (mi történt; mi volt jó, mi volt rossz; hogyan fogom legközelebb 

csinálni stb.)  

- a felhő-szolgáltatásokban és mobil alkalmazásokban való jártasság bemutatása, doku-

mentálása (pl. saját ügyfélkapu készítésének menete, e-banki szolgáltatás igénybevé-

tele)  

- szakmai rendezvényen, versenyen való részvétel bemutatása, dokumentálása és ön-

reflexió megfogalmazása a reflexiós ciklus szerint  

- önéletrajz, motivációs levél készítése egy álláspályázathoz − egyéb, a 

szakképző intézmény által jóváhagyott tartalom  

A szakirányú oktatás képzési ideje alatt minden félévben legalább 2 dokumentumnak (portfólió 

elemnek) kell elkészülnie, kivéve a kizárólag szakmai vizsgára történő felkészítés képzési sza-

kaszát, ahol félévente 3 dokumentum (portfólió elem) elkészítése kötelező. A portfólió elemeit 

a vizsgázó – a szakképző intézmény által előre meghatározott szempontrendszer alapján – elő-

adás (prezentáció) formájában mutatja be. Az előadás minimum 12, maximum 15 diát tartal-

maz. Legalább hat portfólió elemet a kötelező szakmai tartalommal kell elkészíteni, és az elő-

adás során ezek közül legalább egyet részletesen be kell mutatni. Az előadást követően a vizs-

gabizottság és a vizsgázó szakmai megbeszélést folytatnak a portfólió egy-egy eleméhez kap-

csolódóan.  

A vizsgatevékenység végrehajtására rendelkezésre álló időtartam: 185perc A) Vizs-

garész: Számítógépes könyvelés és analitika készítése 90 perc  

B) Vizsgarész: Elektronikus bevallás gyakorlata 75 perc  

C) Vizsgarész: Portfólió bemutatása 20 perc (ebből a portfólió bemutatása 15 perc, a 

szakmai megbeszélés 5 perc)  

A vizsgatevékenység aránya a teljes szakmai vizsgán belül: 70% A) Számítógépes könyvelés 

és analitika készítése vizsgarész aránya a vizsgatevékenységen belül: 40%  

B) Elektronikus bevallás gyakorlata vizsgarész aránya a vizsgatevékenységen belül: 

40%  
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C) Portfólió bemutatása vizsgarész aránya a vizsgatevékenységen belül: 20 %  

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:  

Az A) és B) vizsgarészek javítása és értékelése a feladatsorokhoz rendelt értékelési út-

mutató alapján történik.  

A C) Portfólió bemutatása vizsgarész értékelésének szempontjai:  

• Szakmai tartalom (megfelelés az előre meghatározott szakmai elvárásoknak): 60%  

• A kiselőadás felépítése (megfelelés az előre meghatározott szempontoknak): 5%  

• A kiselőadás érthetősége, tagoltsága (bevezetés, tárgyalás, összegzés): 5%  

• Szaknyelv használata, szakmai kifejezőképesség: 10%  

• A szemléltetés kreativitása: 5%  

• Reflexió, a kérdésekre adott válaszok minősége: 15%  

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a vizsgázó valamennyi vizsgarészből kü-

lön-külön legalább 40%-os teljesítményt nyújtott. Sikertelen vizsgatevékenység esetén 

azt a vizsgarészt kell megismételni, amelynél a vizsgázó teljesítménye nem érte le a 

40%-ot.  

A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolításához szükséges személyi feltételek: A 

központi interaktív vizsga és a projektfeladat bemutatásának teljes időtartama alatt – írásos fel-

hatalmazással bíró – rendszergazda jelenléte szükséges.  

A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolításához szükséges tárgyi feltételek:  

 Központi interaktív 

vizsga  

Számítógép, illetve mobil IT-eszközök  

Internet hozzáférés, Wi-fi  

Számológép, íróeszköz – a tanuló biztosítja  

Projekt-feladat   

Számítógép, illetve online műveletek végzésére alkalmas IT -

eszközök Internet hozzáférés, Wi-fi, projektor  

Nyomtató ÁNYK  

Pénzügyi, számviteli, könyvelési, bérügyi, adóbevallási, szám-

lázási stb. műveletek elektronikus intézéséhez szükséges alkal-

mazások/szoftverek Jogtár  

 A vizsgatevékenységek alóli felmentések speciális esetei, módja, és feltételei: -  
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A szakmai vizsga eredményébe az ágazati alapvizsgát az alábbi súlyaránnyal kell beszámítani: 

Ágazati alapvizsga: 15 %, Szakmai vizsga: 85%  

A vizsgán használható segédeszközökre és egyéb dokumentumokra vonatkozó részletes szabá-

lyok:  

Interaktív vizsgán semmilyen segédeszköz nem használható. Számítógépes könyvelés és ana-

litika készítése és Elektronikus bevallás gyakorlata során a feladatban meg kell nevezni a vo-

natkozó jogszabályrészletet (a hozzá tartozó képlettel) és – tájékoztató jelleggel – mellékelni 

kell az adott feladathoz.  

A központi interaktív vizsga minden vizsgafeladatát a vizsgázók számítógépes tanteremben 

számítógépen készítik – írásos felhatalmazással bíró – felügyelő jelenlétében. Az interaktív 

számítógépes vizsgafeladatok lebonyolításához minden vizsgázó részére biztosítani kell:  

• saját vizsgahelyi útmutatót, mely figyelembe veszi a helyi körülményeket, 

• vírusmentes és a korábbi gyakorlati feladatoktól megtisztított IT eszközöket, 

• az elektronikus bevallások készítéséhez szükséges nyomtatványkitöltő keretprogramot, 

nyomtatványokat, valamint azok kitöltési útmutatóját,  

• hálózati nyomtató használatát, dokumentálás célú használatra.  

Az interaktív vizsgatevékenység és projektvizsga A) B) vizsgarészek befejezése után a vizsgá-

zók munkáját név szerint archiválni kell (fájl-név szerint), ill. vizsgázók által elvégzett felada-

tokat külön-külön CD/DVD-re is el kell menti. Az elkészült feladatmegoldás(oka)t külön vizs-

gázók szerint ki kell nyomtatni (csak a feladatban meghatározott listákat), melynek minden 

oldalát a lap alján szignóval kell hitelesíteni. A nyomtatásnak és a mentésnek a gyakorlati 

vizsga befejezését követő 60 percen belül meg kell történnie.   
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A szakmai vizsga leírása, mérésének, értékelésének szempontjai 
Vállalkozási ügyviteli ügyintéző szakma 

A 09. Gazdálkodás és menedzsment ágazatban az 5 0411 09 02 Vállalkozási ügyviteli ügy-

intéző szakma szakmai vizsgájának leírása, mérésének, értékelésének szempontjai a kép-

zési és kimeneti követelmények alapján: 

Szakma megnevezése: Vállalkozási ügyviteli ügyintéző  

Szakmai vizsgára bocsátás feltételei:   

• A szakmai vizsga megkezdésének feltétele a portfólió elkészítése, valamint a vizsga-

központnak történő leadása a szakmai vizsga megkezdése előtt legalább 10 nappal. A 

vizsgaközpont a portfólió leadására korábbi időpontot is meghatározhat.  

• Valamennyi előírt képzési évfolyam eredményes teljesítése.  

Szakmához kötődő további sajátos követelmények: -  

Központi interaktív vizsga 

A vizsgatevékenység megnevezése: Vállalkozási ügyviteli ügyintéző szakmai ismeret  

A vizsgatevékenység leírása  

A vizsgatevékenység során jelenjenek meg a kérdésekben, feladatokban a következő tanulási 

eredmények:  

• Kis- és középvállalkozások gazdálkodása és munkaerő-gazdálkodása tanulási eredmé-

nyei  

- vállalkozások gazdasági feladatainak értelmezése  

- munkaviszony nyilvántartásának dokumentumai és azok tartalma  

- vállalkozási formák, vállalkozások működtetése, üzleti tervezése  

• Kis- és középvállalkozások üzletvitele tanulási eredményei  

- pénz időértékéhez kapcsolódó egyszerű feladatok értelmezése, törlesztő tervek  

- valuta-deviza műveletek, konverzió  

- befektetésekhez kapcsolódó döntések  

- pénzforgalom szabályai, fizetési módok elméleti ismeretek  

- házipénztár kezelési szabályainak ismerete  

- bankbizonylatok kitöltése, banki átutalás kezdeményezése, adatok felvitele  

- az értékpapírok fajtái közötti különbség, árfolyam- és hozamszámítás  
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- a vállalkozás működésének finanszírozása  

• Kis- és középvállalkozások könyvvezetése tanulási eredményei  

- gazdasági események kontírozása (tárgyi eszközök, készletek beszerzése, munkabér, 

készletek értékesítése, termelési folyamat, költségelszámolás témakörökben)  

- mérleg értelmezése, hiányzó mérlegsorok kiegészítése, információk keresése  

- eredménykimutatás értelmezése, hiányzó adatok keresése  

- számviteli beszámoló részei, információtartalma  

- Adózáshoz kapcsolódó ismeretek a gazdálkodó szervezeteknél tanulási eredményei  

- adózással kapcsolatos feladatok  

- számla ellenőrzése  

- Kommunikáció a titkári munkában a vállalkozásnál tanulási eredményei  

- rendezvények szervezése és lebonyolítása - üzleti kommunikáció, kapcsolattartás  

Feladattípusok:  

- Feleletválasztás (alternatív választás, többszörös választás, válaszok illesztése), egy-

máshoz rendelés, igaz-hamis állítások, hiányzó elemek, kapcsolatok kiegészítése, fo-

galmak kiválasztása, felismerése (a vállalkozások gazdasági feladatai, vállalkozási for-

mák, vállalkozások működtetése, pénzforgalom elméleti ismeretek, gazdasági esemé-

nyek kontírozása, mérlegértelmezés, eredménykimutatás értelmezése, számviteli beszá-

moló készítése, értékpapírok fajtái témakörökből összeállítva)   

- Döntési, elemzési és értelmezési feladatok (a pénz időértéke, valuta-deviza műveletek, 

értékpapír-műveletek, törlesztő terv, befektetési döntések, adózással kapcsolatos felada-

tok, gazdasági események kontírozása, hiányzó mérlegsorok megállapítása, értelme-

zése, eredménykimutatás értelmezése, vállalkozások működésének finanszírozása, ren-

dezvények szervezése, lebonyolítása, üzleti kommunikáció, kapcsolattartás témakörö-

ket tartalmazza)  

A vizsgatevékenység végrehajtására rendelkezésre álló időtartam: 120 perc 

A vizsgatevékenység aránya a teljes szakmai vizsgán belül: 30%  

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai: Az értékelés a központi interaktív vizsga ösz-
szeállított javítási-értékelési útmutatója alapján történik.  

A vizsgatevékenység leírásában szereplő feladattípusokból – és általuk számonkért ta-

nulási egységekből - egybefüggő feladatsor készül, ahol a vizsgatevékenységen elérhető 

maximális pontszám az alábbiak szerint oszlik meg.  



NEVELÉSI PROGRAM 

123 

Feleltválasztás, egymáshoz rendelés, igaz-hamis állítások, hiányzó elemek, kapcsolatok 

kiegészítése, fogalmak kiválasztása, felismerése feladattípusok: 50 %  

Döntési, elemzési és értelmezési feladatok: 50%  

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a vizsgázó a megszerezhető összes pont-

szám legalább 40 %-át elérte Az értékelés %-os formában történik.  

Projektfeladat  

A vizsgatevékenység megnevezése: Vállalkozási ügyviteli ügyintéző projektfeladat  

A vizsgatevékenység leírása  

A vizsgatevékenység A), B) és C) vizsgarészből áll.  

(A) Elektronikus bevallás gyakorlata  

Két nyomtatvány kitöltése a következő témakörökben, valamint a hozzájuk kapcsolódó számí-

tási feladatok elvégzése:  

- A munkáltató vagy a kifizető által foglalkoztatott biztosítottak adatairól szóló bejelentő 

és változásbejelentő adatlap (T1041)  

- Bejelentő és változásbejelentő elektronikus adatlap az egyszerűsített foglalkoztatásról 

szóló 2010. évi LXXV. törvény értelmében a 2010. augusztus 1-jét követően létesített 

egyszerűsített foglalkoztatás adatairól (T1042E)  

- Havi bevallás a kifizetésekkel, juttatásokkal összefüggő adóról, járulékokról és egyéb 

adatokról, valamint a szakképzési hozzájárulásról (08-as bevallás)  

- Bevallás a kiegészítő tevékenységet folytatónak nem minősülő egyéni vállalkozó és a 

mezőgazdasági őstermelő szociális hozzájárulási adó és járulék kötelezettségeiről (58-

as) bevallás  

- Átvezetési és kiutalási kérelem az adószámlán mutatkozó túlfizetéshez (ATVUT17-es 

bevallás)  

- Bevallás a személyi jövedelemadó, a járulék, az egyszerűsített közteherviselési hozzá-

járulás, a szociális hozzájárulási adóról, mindezek helyesbítéséről, önellenőrzéséről (év-

számSZJA)   

- Bevallás egyes adókötelezettségekről az államháztartással szemben (01-es bevallás)  

- A munkáltató, kifizető összesített igazolása a személyi jövedelemadó bevalláshoz 

(M30-as bevallás)  
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- Bejelentő lap a társadalombiztosítás ellátásaira jogosultakról (T1011U-s bevallás) - Ál-

talános forgalmi adó bevallás (65-ös bevallás)  

- Bevallás a helyi iparűzési adóról állandó jellegű iparűzési tevékenység esetén (HIPAK)  

- Adatlap munkáltatótól származó jövedelemről, az adó és adóelőleg levonásáról a mun-

kaviszony megszűnésekor (Adatlap évszám)  

- A kisadózó vállalkozók tételes adójának éves bevallása (KATA)  

- Nyilatkozat a nulla értékadatú bevallás kiváltásáról (NY-es bevallás)  

- GJADO (Adatlap a gépjárműadóval kapcsolatos mentesség, kedvezmény vagy szüne-

teltetés igénybevételének bejelentéséhez)   

- A bevallási nyomtatványok tartalma akkor is számon kérhető, ha időközben más szám 

vagy elnevezés alatt kell a bevallást elkészíteni. 

(B) Pénzforgalmi nyilvántartások vezetése és bizonylatok készítése, kitöltése  

A megadott vállalkozás bizonylatai segítségével készítse el a következőket: nyitás; a leggyak-

rabban előforduló gazdasági események könyvelése; a leggyakrabban előforduló gazdasági ese-

mények könyvelési tételeinek felsorolása; pénztárkönyv vagy naplófőkönyv alapnyilvántartás; 

részletező nyilvántartások vezetése. Bizonylat és dokumentum készítése a pénzforgalom és a 

pénzkezelés gyakorlata és munkaerő-gazdálkodás a gyakorlatban, a számlakiállítás gyakorlata, 

titkári ügyintézés feladatai témakör tanulási eredményekhez kapcsolódóan.  

(C) Portfólió bemutatása  

A tanuló a 11-13. évfolyamon, vagy a kizárólag szakmai vizsgára történő felkészítésben részt-

vevő a tanulmányi időszaka alatt készíti el a digitális portfóliót (a továbbiakban: portfólió), 

amely bemutatja egyéni tanulási útját és személyiségének fejlődését. A portfólió kötelező és 

választható elemeket tartalmaz.  

A portfólió célját, szempontjait és szerkezetét az érintett oktatóval a tanulmányi idő alatt kell 

egyeztetni, aki vezeti a tanulót a portfólió elkészítésében és az (ön)reflexiók megfogalmazásá-

ban.   

Az egységbe szerkesztett portfóliót a vizsgaközpont által megjelölt tárhelyre kell feltölteni. A 

vizsgaközpontnak biztosítania kell a vizsgabizottság részére a portfóliók áttekinthetőségének 

lehetőségét a Portfólió bemutatása vizsgarész megkezdése előtt. Az egységbe szerkesztett port-

fólió minimális tartalma az önéletrajz, legalább hat kidolgozott szakmai portfólió téma és a 

vizsgázó által írt reflexió.  
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A portfólió tartalma:  

Kötelező elemek a szakmai tartalomhoz:   

- hivatalos vagy üzleti esemény megszervezésével és lebonyolításával kapcsolatos fel-

adatok bemutatása, dokumentálása (hivatalos vagy üzleti esemény leírása, forgató-

könyve, rendezvény tárgyi és személyi feltételei, vendéglátás megszervezése, szolgál-

tatások megrendelése, meghívó, program, költségkalkuláció stb.),  

- az oktatóval egyeztetett tartalommal és struktúrában digitális formában elkészített üzleti 

terv/tervfejezet  

- egy vállalkozás munkaerő-gazdálkodásával kapcsolatos gyakorlati feladat bemutatása  

- üzleti életben történő levelezés bemutatása elkészült dokumentumok alapján, kiemelten 

a papír nélküli kommunikációs formák, online felületetek és visszajelzések használatára 

• titkári feladatok bemutatása, dokumentálása • irodai számítógépes programcsomag al-

kalmazása Választható tartalmú elemek:  

A tanulási eredményekhez kapcsolódó, a tanulói teljesítmények bizonyítékául szolgáló, a ta-

nuló egyéniségét kifejező – az egyeztetett portfólió-struktúrával összhangban álló – elem fel-

töltése, pl.:  

- önéletrajz, motivációs levél készítése álláspályázathoz  

- egy-egy önálló projekt feladat bemutatása, dokumentumai  

- szakmai rendezvényen, versenyen való részvétel bemutatása, dokumentálása és önref-

lexió megfogalmazása a reflexiós ciklus szerint  

- egyéb, a szakképző intézmény által jóváhagyott tartalom.  

A szakirányú oktatás képzési ideje alatt minden félévben legalább 2 dokumentumnak (portfólió 

elemnek) kell elkészülnie, kivéve a kizárólag szakmai vizsgára történő felkészítés képzési sza-

kaszát, ahol félévente 3 dokumentum (portfólió elem) elkészítése kötelező.  

A portfóliót a vizsgázó– előre meghatározott szempontrendszer alapján – előadás (pre-

zentáció) formájában mutatja be.  

Az előadás minimum 12, maximum 15 diát tartalmaz. Legalább hat portfólió elemet a 

kötelező szakmai tartalommal kell elkészíteni, és az előadás során ezek közül legalább 

egyet részletesen be kell mutatni. Az előadást követően a vizsgabizottság és a vizsgázó 

szakmai megbeszélést folytatnak a portfólió egy-egy eleméhez kapcsolódóan.  

A vizsgatevékenység végrehajtására rendelkezésre álló időtartam: 170 perc  
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Vizsgarész: Elektronikus bevallás gyakorlata – 60 perc  

Vizsgarész: Pénzforgalmi nyilvántartások vezetése és bizonylatok készítése, kitöltése –90 perc  

Vizsgarész: Portfólió bemutatása – 20 perc (ebből a portfólió bemutatása 15 perc, a szakmai 

megbeszélés 5 perc)  

A vizsgatevékenység aránya a teljes szakmai vizsgán belül: 70%  

(A) Elektronikus bevallás gyakorlata vizsgarész aránya a vizsgatevékenységen belül: 

35%  

(B) Pénzforgalmi nyilvántartások vezetése és bizonylatok készítése, kitöltése vizsgarész 

aránya a vizsgatevékenységen belül: 45%  

(C) Portfólió bemutatása vizsgarész aránya a vizsgatevékenységen belül: 20%  

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:  

A javítás és értékelés az (A) és (B) vizsgarészhez rendelt értékelési útmutató alapján 

történik.  

A (C) Portfólió bemutatása vizsgarész értékelése:  

• Szakmai tartalom (megfelelés az előre meghatározott szakmai elvárásoknak): 60% 

• Az előadás (prezentáció) felépítése (megfelelés az előre meghatározott szempon-

toknak): 5%  

• Az előadás érthetősége, tagoltsága (bevezetés, tárgyalás, összegzés): 5%  

• Szaknyelv használata, szakmai kifejezőképesség: 10%  

• A szemléltetés kreativitása: 5%  

• Reflexió, a kérdésekre adott válaszok minősége: 15%  

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a vizsgázó valamennyi vizsgarészből kü-

lön-külön legalább 40 %-os teljesítményt nyújtott. Sikertelen vizsgatevékenység esetén 

azt a vizsgarészt kell megismételni, amelynél a vizsgázó teljesítménye nem érte el a 40 

%-ot.  

A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolításához szükséges személyi feltételek: A 

központi interaktív vizsga és a projektfeladat bemutatásának teljes időtartama alatt – írásos fel-

hatalmazással bíró – rendszergazda jelenléte szükséges.  

A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolításához szükséges tárgyi feltételek 

Központi interaktív vizsga – a vizsgaközpont biztosítja:  
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- számítógép  

- internet hozzáférés  -  irodai szoftverek  -  pénzforgalmi szoftver  

- adóbevallás kitöltő szoftver  

- ÁNYK  

- Munkaügyi és HR nyilvántartó számítógépes szoftver -  ügyviteli szoftver  

Központi interaktív vizsga – a vizsgázó biztosítja:  

- számológép  

- íróeszköz  

Projektfeladat – a vizsgaközpont biztosítja:  

- számítógép  

- projektor  

- internet hozzáférés  

- pénzügyi, számviteli, könyvelési, bérügyi, adóbevallási, számlázási stb. műveletek  

- elektronikus intézéséhez szükséges alkalmazások/szoftverek  

A vizsgatevékenységek alóli felmentések speciális esetei, módja, és feltételei: -  

A szakmai vizsga eredményébe az ágazati alapvizsgát az alábbi súlyaránnyal kell beszámítani: 

Ágazati alapvizsga: 15%, Szakmai vizsga: 85%  

A vizsgán használható segédeszközökre és egyéb dokumentumokra vonatkozó részletes szabá-

lyok  

A vizsgán a feladatban meg kell nevezni a vonatkozó jogszabályrészletet (a hozzá tartozó 

képlettel) és – tájékoztató jelleggel – mellékelni kell az adott feladathoz.  

A központi interaktív vizsga minden vizsgafeladatát a vizsgázók számítógépes tanteremben 

készítik – írásos felhatalmazással bíró – felügyelő jelenlétében. A számítógépes vizsgafel-

adatrészek lebonyolításához minden vizsgázó részére biztosítani kell:  

- saját vizsgahelyi útmutatót, mely figyelembe veszi a helyi körülményeket,   

- vírusmentes és a korábbi gyakorlati feladatoktól megtisztított IT eszközöket,   

- az elektronikus bevallások készítéséhez szükséges nyomtatványkitöltő keretprogramot, 

nyomtatványokat, valamint azok kitöltési útmutatóját,   

- munkaügyi dokumentumok készítéséhez szükséges a képző intézmény által választott 

és telepített programok,  
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- pénzügyi, számviteli, könyvelési, bérügyi, adóbevallási, számlázási stb. műveletek 

elektronikus intézéséhez szükséges alkalmazások/szoftverek,  

- hálózati nyomtató használatát, dokumentálás célú használatra.   

A vizsga befejezése után a vizsgázók munkáját név szerint archiválni kell (fájl-név szerint), ill. 

vizsgázók által elvégzett feladatokat külön-külön CD/DVD-re is el kell menti. Az elkészült 

feladatmegoldás(oka)t külön vizsgázók szerint ki kell nyomtatni (csak a feladatban meghatáro-

zott listákat), melynek minden oldalát a lap alján a szignóval kell hitelesíteni. A nyomtatásnak 

és a mentésnek a gyakorlati vizsga befejezését követő 60 percen belül meg kell történnie.   
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Informatikai rendszer- és alkalmazásüzemeltető technikus 
szakmai vizsgája 

A 12. Informatika és távközlés ágazatban az 5 0612 12 02 Informatikai rendszer- és alkal-

mazásüzemeltető technikus szakmai vizsgájának követelményei a képzési és kimeneti kö-

vetelmények alapján: 

Szakirányú oktatás szakmai követelményei   

Sor-
szám  

Készségek,  
képességek  Ismeretek  

Elvárt viselke-
désmódok, atti-

tűdök  

Önállóság és felelős-
ség mértéke  

1  

Használja a Git verziókezelő 
rendszert, valamint a fejlesz-
tést támogató csoportmunka 
eszközöket és szolgáltatáso-

kat (pl. GitHub, Slack, 
Trello, Microsoft Teams, 

Webex Teams)  

Ismeri a legelterjed-
tebb csoport-munka 

eszközöket, valamint a 
Git verziókezelő rend-

szer szolgáltatásait.  

Igyekszik munkatársai-
val hatékonyan, igazi 

csapatjátékosként 
együtt dolgozni. Tö-

rekszik a csoporton be-
lül megkapott felada-
tok precíz, határidőre 
történő elkészítésére, 

társai segítésére.  

Hálózatfejlesztési projektek-
ben, valamint hálózat és al-
kalmazásüzemeltetési folya-
matokban irányítás alatt dol-
gozik, a rábízott részfeladato-

kat önállóan is elvégzi, a 
megvalósításért felelősséget 

vállal.  

2  

A megfelelő kommuniká-
ciós formát alkalmazva (e-

mail, chat, telefon, prezentá-
ció stb.) munkatársaival és 
az ügyfelekkel hatékonyan 

kommunikál műszaki és 
egyéb információkról ma-

gyarul és angolul.  

Ismeri a különböző 
kommunikációs for-
mákra (e-mail, chat, 
telefon, prezentáció 

stb.) vonatkozó etikai 
és belső kommuniká-
ciós szabályokat. An-
gol nyelvismerettel 

rendelkezik (KER B1 
szint). Ismeri a gyak-
ran használt szakmai 
kifejezéseket angolul.  

Kommunikációjában 
konstruktív, együttmű-

ködő, udvarias. Fel-
adatai végrehajtásá-

ban a felhasználói igé-
nyeknek leginkább 

megfelelő, minőségi 
megoldásra törekszik.  

A felelősségi körébe tartozó 
feladatokkal kapcsolatban a 

vállalati kommunikációs sza-
bályokat betartva, önállóan 
kommunikál az ügyfelekkel 

és munkatársaival.  

3  

Hálózat- és alkalmazásüze-
meltetés során felmerülő 

problémákat old meg és hi-
bákat hárít el webes keresés-
sel, valamint internetes tu-
dásbázisok használatával.  

Ismeri a hibakeresés 
szisztematikus mód-
szereit, a problémák 

elhárításának lépéseit. 
Ismeri a munkájához 
kapcsolódó internetes 
keresési módszereket 

és tudásbázisokat.  

Törekszik a problémák 
kezeléséhez a weben 

talált megoldásokat al-
kalmazni, implemen-

tálni.  

Internetes információszerzés-
sel önállóan old meg problé-

mákat és hárít el hibákat.  

4  

Munkája során cél szerint 
alkalmazza a legmodernebb 
információs technológiákat 
és trendeket (virtaulizáció, 
felhőtechnológia, IoT, mes-
terséges intelligencia, gépi 

tanulás stb.).  

Alapszintű alkalmazási 
szinten ismeri a legmo-

dernebb információs 
technológiákat és tren-

deket (virtualizáció, 
felhőtechnológia, IoT, 
mesterséges intelligen-
cia, gépi tanulás stb.).  

Nyitott az új technoló-
giák megismerésére, és 

törekszik azok haté-
kony, felhasználói igé-

nyeknek megfelelő, 
költséghatékony fel-

használására a hálózat-
fejlesztési és -üzemel-

tetési feladatokban.  

–  
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5  

Üzemeltetési feladatok ellá-
tásához relációs adatbázist 
tervez és hoz létre, többtáb-

lás lekérdezéseket készít.  

Ismeri a relációs adat-
bázisok létrehozásá-

nak, fel-használásának 
lépéseit. Alkalmazási 
szinten ismeri az SQL 

alapjait.  

Törekszik a redundan-
ciamentes, tiszta szer-
kezetű adatbázis kiala-

kítására.  

Néhány táblából álló adatbá-
zist és egyszerű SQL lekérde-

zéseket önállóan hoz létre.  

6  

Munkája során hatékonyan 
használja az irodai szoftve-

reket, segítségükkel mű-
szaki tatalmú dokumentu-
mokat és bemutatókat ké-

szít. A munkája során kelet-
kező digitális anyagokat 
mások által is átlátható 
rendszerben tárolja, az 

anyagokról rendszeresen 
biztonsági másolatot készít.  

Ismeri az irodai szoft-
verek haladó szintű 

szolgáltatásait.  

Precízen készíti el a 
műszaki tartalmú do-
kumentációkat, pre-

zentációkat. Törekszik 
arra, hogy a dokumen-
tumok könnyen értel-

mezhetők és mások ál-
tal is szerkeszthetők 

legyenek. A dokumen-
tációkat elektroniku-

san tárolja, azokat 
csak a valóban szüksé-
ges esetben nyomtatja 

ki.  

Felelősséget vállal az általa 
készített műszaki tartalmú do-

kumentációkért.  

7  

Elvégzi a számítógépek és 
mobil informatikai eszkö-

zök operációs rendszerének 
és alkalmazói szoftvereinek 

felhasználói igényeknek 
megfelelő telepítését, beállí-

tását.  

Ismeri a számítógép és 
a mobil informatikai 
eszközök felépítését 

(főbb komponenseket, 
azok fel-adatait) és 

működését. Ismeri az 
eszközök operációs 

rendszerének és alkal-
mazói szoftvereinek te-
lepítési és beállítási le-

hetőségeit.  

Törekszik a felhaszná-
lói igényeknek legin-
kább megfelelő szoft-
veres környezet kiala-

kítására.  

A felhasználói igényeknek 
megfelelő szoftverkörnyezet 
működőképességéért, funkci-
onalitásáért felelősséget vál-

lal.  

8  

Alkalmazásokat üzemeltet, 
központi frissítéseket, biz-
tonsági mentéseket végez. 
Felhasználói szoftverekhez 
kapcsolódó L2-es szintű hi-
baelhárítást végez, hibaje-

gyeket kezel.  

Ismeri az L1-es és L2-
es hibaelhárítás szint-
jeit, feladatait. Ismeri 
az alkalmazás változá-

sok (verziókezelés, 
migrálás) nyomonkö-
vetésének folyamatát, 

dokumentálását. Ismeri 
a biztonsági mentések 
típusait, alkalmazási 

módjait.  

Törekszik a folyama-
tos üzembiztonság 

fenntartására, a beje-
lentett hibák mielőbbi 
precíz megoldására.  

L1-es szinten önállóan, L2-es 
szinten szakmai irányítással 
oldja meg az alkalmazások 

kap-csán felmerülő problémá-
kat.  

9  

IPv4 és IPv6 címzési rend-
szert használva hálózati be-
rendezése-ket és végponti 

eszközöket konfigurál.  

Ismeri az IPv4 és IPv6 
címzési rendszerét. Is-
meri a végponti beren-
dezések IP-beállítási és 
hibaelhárítási lehetősé-

geit.  

A végponti berende-
zések konfigurálását 

precízen végzi. Törek-
szik a későbbi háló-
zat-üzemeltetési és -
hibaelhárítási felada-
tokat meg-könnyítő 

teljeskörű dokumentá-
lásra.  

Hálózatfejlesztési projektek-
ben, valamint üzemeltetési fo-
lyamatokban a kapott utasítá-
soknak és tervdokumentáci-
óknak megfelelően végzi a 

beállításokat.  
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10  

Otthoni és kisvállalati háló-
zatokban működő kapcsoló-
kat és forgalomirányítókat 

telepít és konfigurál.  

Ismeri az otthoni és 
kisvállalati hálózatok-
ban működő kapcso-

lók és forgalomirányí-
tók szolgáltatásait, 
azok beállításának 

módszereit.  

A legújabb szabvá-
nyoknak és iparági 

ajánlásoknak megfe-
lelő hálózati beállítá-

sokra törekszik. Igyek-
szik jól átlátható rend-

szert létrehozni.  

Otthoni és kisvállalati hálóza-
tokban a kapcsolók és forga-
lomirányítók alapszolgáltatá-

sait önállóan konfigurálja. 
Irányítással összetett kisválla-
lati hálózati beállításokat vé-

gez.  

11  

OSI modell szerinti máso-
dik rétegbeli redundanciát 
tartalmazó hálózatot alakít 
ki (pl. STP, Link Aggre-

gation segítségével).  

Ismeri az OSI modell 
szerinti második réteg-
beli hurok, a szórási vi-

har kialakulásának 
okát, annak megszün-
tetési módjait. Ismeri a 
hibatűrő második ré-
tegbeli redundancia 

biztosításához a Span-
nig Tree Protocolt 

(STP) és a Link Aggre-
gation (pl: EtherChan-

nel) technológiát.  

Törekszik az üzem-
folytonosság érdeké-

ben a magas rendelke-
zésre állású hálózatok 

kialakítására.  

A Spanning Tree Protocolt és 
az Link Aggregation-t (mint 

például az EtherChannelt) ön-
állóan üzembe helyezi, konfi-

gurálja.  

12  

Több kapcsolót tartalmazó 
hálózatban virtuális helyi 

hálózatokat (VLAN) alakít 
ki. Megvalósítja a VLAN-ok 
közötti forgalomirányítást, 

forgalomirányító, vagy több-
rétegű kapcsoló használatá-

val.  

Ismeri a VLAN-ok 
célját, azok kialakítá-
sának módjait. Ismeri 
a trönkölés lényegét, 
valamint a VLAN-ok 
közötti forgalomirá-

nyítás megvalósításá-
nak módját forgalom-
irányítóval, vagy har-
madik réteg-beli kap-

csoló segítségével.  

Törekszik a hálózat 
szegmentálására 

VLAN-ok kialakításá-
val a megfelelő adat-
biztonság megterem-
tése és a szórási tarto-
mány csökkentése cél-

jából.  

Egyszerűbb, VLANokat tar-
talmazó hálózatokat tervez, 
alakít ki önállóan a felhasz-
nálói, adatforgalmi és adat-

biztonsági elvárásoknak meg-
felelően. Összetettebb háló-
zatokat valósít meg más által 
készített hálózati tervek alap-

ján.  

13  

OSI modell szerinti harma-
dik rétegbeli redundanciát 

megvalósító hálózatot tervez 
és valósít meg, például 

FHRP protokoll segítségé-
vel.  

Ismeri a harmadik ré-
tegbeli redundancia fo-

galmát, előnyeit. Is-
meri a megvalósítás-

ban használt technikák 
egyikét (FHRP, 

VRRP, HSRP, GLBP).  

Törekszik a hálózati 
üzembiztonság fenntar-
tására ISO modell sze-
rinti, harmadik réteg-

beli redundancia alkal-
mazásával.  

Egyszerűbb esetekben har-
madik rétegbeli redundanciát 
biztosító hálózatot tervez és 
valósít meg önállóan. Össze-
tettebb hálózatok esetén má-
sok által tervezett, harmadik 

rétegbeli redundanciát valósít 
meg önállóan.  

14  
Vezeték nélküli hálózatot 

alakít ki kis- és nagyvállalati 
környezetben.  

Ismeri az elektromág-
neses hullámok fizikai 
alapjait, a vezeték nél-
küli hálózatok műkö-
désének elvét, szabvá-
nyait, hitelesítési mód-
jait, tipikus topológiáit 
és eszközeit. Tisztában 
van a leggyakoribb ve-
zeték nélküli támadási 

módokkal és azok 
megelőzésének mód-

szereivel.  

Nyomon követi a leg-
frissebb vezeték nél-

küli technológiákat és 
biztonsági ajánlásokat.  

Önállóan tervez meg és kon-
figurál kisvállalati vezeték 

nélküli hálózatokat. Szakmai 
irányítás mellett mások által 
megtervezett vezeték nélküli 
hálózatokat alakít ki és konfi-

gurál nagyvállalati környe-
zetben.  

15  
Felderíti és elhárítja a háló-
zati biztonsági problémákat, 

megelőzi a támadásokat.  

Ismeri az elterjedten 
használt hálózat táma-
dási módokat, az azok 

Törekszik a biztonsá-
gos hálózati környezet 

fenntartására.  

Kisebb hálózatokban a háló-
zatbiztonsági és tűzfal beállí-

tásokat önállóan végzi el. 
Nagyvállalati környezetben 
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el-leni védekezés lépé-
seit. Felhasználói szin-

ten ismeri a hálózati 
forgalom figyelésére, 
sérülékenység felderí-
tésére alkalmas eszkö-

zöket.  

szakmai irányítás mellett vé-
gez el hálózatbiztonsági beál-

lításokat.  

16  
Statikus és dinamikus forga-
lomirányítást valósít meg a 

helyi hálózaton.  

Ismeri a statikus forga-
lomirányítás fogalmát 
és meg-valósítási mód-
ját. Ismeri a dinamikus 

forgalomirányítást 
végző RIP és OSPF 

protokollokat és azok 
beállításának módját.  

Törekszik a forgalom-
irányítási ismereteinek 
fel-használásával biz-
tosítani a hálózati inf-
rastruktúra folyamatos 
rendelkezésre állását.  

Kisebb hálózatokban önál-
lóan valósítja meg a forga-
lomirányítást. Nagyvállalati 

környezetben szakmai irányí-
tás mellett végez el forgalom-
iránytást megvalósító beállí-

tásokat.  

17  Statikus és dinamikus cím-
fordítást valósít meg.  

Ismeri a belső helyi 
cím, belső globális 

cím, külső helyi cím, 
külső globális cím, a 

statikus NAT, dinami-
kus NAT, túlterheléses 
NAT, porttovábbítás 

szerepét, je-lentőségét. 
Ismeri a NAT és PAT 
konfigurálásának mód-

jait.  

–  NAT és PAT konfigurálást 
önállóan végez.  

18  
WAN szintű kapcsolatokat 

és forgalomirányítást valósít 
meg.  

Ismeri a WAN össze-
tevőket és eszközöket, 

a publikus és privát 
WAN technológiákat, 
a PPP és PPPoE proto-
kollok működését, le-

hetőségeit, a forgalom-
irányítók közötti PPP 
kapcsolat kialakítását 

és ezek ellenőrzésének 
módjait. Tisztában van 
az eBGP forgalomirá-
nyítási protokoll szere-
pével, fontosabb tulaj-
donságaival, működés-

ével.  

–  

Telephelyek közötti PPP kap-
csolatot önállóan konfigurál. 
Hálózatok közötti WAN for-
galomirányítást szakértői tá-

mogatással végez.  

19  
Biztonságos és hitelesített 
kapcsolatot épít ki telephe-

lyek között.  

Ismeri a VPN techno-
lógiákat, azok alkal-
mazási lehetőségeit. 

Ismeri az SSH kapcso-
lat kiépítésének lehető-

ségeit.  

Törekszik a fel-hasz-
nálói adatok védelme 
érdeké-ben a biztonsá-
gos és hitelesített adat-
továbbítás kialakítá-

sára.  

SSH és VPN kapcsolatot ön-
állóan alakít ki két végpont 

között.  

20  

Virtuális gépeket, konténe-
reket hoz létre, egyszerű be-
állításokat elvégez, felhőal-

kalmazásokat kezel.  

Ismeri a számítógép 
virtualizáció megvaló-
sítási módjait, a szer-

ver és kliens oldali vir-
tualizáció eszközeit, a 
virtualizációs megol-
dásokat (pl. HyperV, 

Törekszik a felhaszná-
lói igényeknek megfe-
lelő, költséghatékony, 
skálázható, hibatűrő 

szerver-megoldások al-
kalmazására. Nyitott 
az új technológiák 

megismerésére, azok 

Önállóan hoz létre virtuális 
gépeket, konténereket. A fel-
hőszolgáltatásokat a felhasz-
nálói igényeknek megfele-

lően integrálja, kezeli.  
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KVM, VMware). Tisz-
tában van a felhőszol-
gáltatások felhaszná-
lási lehetőségeivel, is-
meri a SaaS meg-oldá-
sokat, a PaaS, IaaS jel-
lemzőit, megvalósítá-

sukat és ismer legalább 
egy konténer megvaló-
sítást, valamint a kon-
ténerek alkalmazásá-

nak, létrehozásának és 
menedzselésének lehe-

tőségeit.  

informatikai infra-
struktúrába integrálá-

sára.  

21  

Szerverszolgáltatásokat tele-
pít, üzemeltet Windows és 
Linux operációs rendszer 

alatt.  

Ismeri a gyakran hasz-
nált szerverszolgáltatá-

sokat (pl. fájl- és 
nyomtatókiszolgáló, 

webkiszolgáló, címtár-
szolgáltatás) Windows 

és Linux operációs 
rendszer alatt.  

Törekszik a felhaszná-
lói elvárásoknak meg-
felelően működő szer-
verszolgáltatások beál-
lítására, üzemeltetésére 

akár Windows, akár 
Linux szerver esetén.  

Egyszerűbb szerverszolgálta-
tásokat önállóan konfigurál, 

üzemeltet.  

22  

Hálózati monitorozást, háló-
zatfelügyeleti feladatokat lát 
el (pl. aktív, inaktív eszkö-
zök állapotfigyelése, terhe-
lés és kihasználtság köve-

tése).  

Ismeri a hálózatmoni-
torozás és hálózatfel-
ügyelet alapfogalmait, 
protokolljait (pl. CDP / 
LLDP, SNMP, Syslog, 

NetFlow).  

–  

Egyszerűbb hálózatmonitoro-
zási feladatokat  

önállóan, összetettebb  

feladatokat irányítással lát el.  

23  

Kis és közepes méretű háló-
zatot tervez, hálózati hibael-
hárítást végez. Szakmai tu-

dásával támogatja a fel-
használót igényeinek megfe-

lelő definiálásában.  

Ismeri a kis és közepes 
hálózatok tervezési 

alapelveit (konvergált 
hálózat, háromrétegű 
hierarchikus hálózati 

modell, hálózati doku-
mentáció) Ismeri a há-
lózati hibadetektálás 
(OSI modell rétegein 
alapuló hibafelderítési 
eljárások, viszonyítási 
alap) és a hibaelhárítás 

lépéseit.  

Szakmai tudására és 
tapasztalataira támasz-
kodva segíti ügyfeleit a 
valós felhasználói igé-
nyek kialakításában. 

Törekszik a felmerülő 
hiba mielőbbi, sziszte-
matikus detektálására, 
annak precíz dokumen-
tálására. Ügyel a meg-
hibásodott alkatrészek 
elektronikus hulladé-
kokra vonatkozó elő-
írásoknak megfelelő 

kezelésére.  

Kis- és közepes méretű háló-
zatokat önállóan tervez. Há-
lózati hibákat önállóan azo-

nosít. A kompetenciájába eső 
hibaelhárításokat el-végzi, az 
azon túlmutató esetekben ta-
pasztaltabb szakember segít-
ségét kéri, ehhez a detektálás 
eddigi lépéseiről pontos le-

írást ad.  

24  

IoT eszközöket kezel, az 
eszközökből származó ada-
tokat felhőszolgáltatásokhoz 

csatlakoztatja. Az új IoT 
eszközök kezelését leírások 
alapján megismeri, azokat 
feladataihoz felhasználja.  

Érti a dolgok interneté-
nek (IoT) koncepció-
ját. Ismeri az IoT esz-

közökből származó 
adatok összegyűjtésé-
nek lehetőségeit, az 

IoT eszközök vezérlé-
sét.  

Nyomon követi az IoT 
terület fejlődését, tö-

rekszik ezeket munká-
jában mielőbb adap-

tálni (pl.: a megjelenő 
eszközöket, szabvá-

nyokat, biztonsági elő-
írásokat).  

Önállóan tervez és épít meg 
egyszerű IoT megoldásokat.  

25  
A munkája során jelentkező 
problémák kezelésére vagy 

hálózati folyamatok automa-
tizálására programokat ké-

Ismeri a Python, (vagy 
más hasonló célú prog-
ramozási nyelv) nyelvi 

elemeit és alapvető 
moduljait. Tisztában 

A hálózati eszközök 
programozási lehetősé-

geit ki-használva tö-
rekszik a hálózati vál-

–  
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szít Python, vagy más ha-
sonló célú programozási 

nyelv segítségével.  

van a REST API archi-
tektúrával, ismeri az 
API és RESTful API 

célját és működését. Is-
meri a RESTCONF és 
NET-CONF protokol-

lokat.  

tozásokhoz és más kö-
rülményekhez jól iga-
zodó infrastrukturális 
környezet kialakítá-

sára.  

26  

Munkaterületét a baleset- és 
tűzvédelmi előírásokat is be-

tartva tisztán és rendben 
tartja.   

Ismeri a munkakörébe 
tartozó baleset- és tűz-
védelmi előírásokat.  

Igényes munkakörnye-
zetére és tudatosan 
rendben tartja azt.  

Önállóan alakítja ki a baleset- 
és tűzvédelmi előírásoknak is 
megfelelő munkakörnyezetét.  

 

A szakmai vizsga leírása, mérésének, értékelésének szempontjai 
Informatikai rendszer- és alkalmazásüzemeltető technikus 

szakmai vizsgája 

A 12. Informatika és távközlés ágazatban az 5 0612 12 02 Informatika rendszer- és alkalma-

zásüzemeltető technikus szakmai vizsgájának leírása, mérésének, értékelésének szempont-

jai a képzési és kimeneti követelmények alapján: 

A szakmai vizsga leírása, mérésének, értékelésének szempontjai  

Szakma megnevezése: Informatikai rendszer- és alkalmazás-üzemeltető technikus  

Szakmai vizsgára bocsátás feltétele:  

A szakmai vizsga megkezdésének feltétele a vizsgaremek elkészítése, valamint a vizsgaköz-

pontnak történő leadása a szakmai vizsga megkezdése előtt legalább 14 nappal. A vizs-

gaközpont a vizsgaremek leadására korábbi időpontot is meghatározhat.  

Valamennyi előírt képzési évfolyam eredményes teljesítése.  

Központi interaktív vizsga  

A vizsgatevékenység megnevezése: Informatikai rendszer- és alkalmazás-üzemeltető tech-

nikus szakmai ismeret  

A vizsgatevékenység leírása  

A vizsgatevékenység 20 db, számítógépen megoldandó tesztfeladatból áll. A teszt feladatai le-

hetnek feleletválasztós feladatok (egyszeres választás, többszörös választás, válaszok illesz-

tése).  

A teszt értékelésének automatizálhatónak kell lennie.   
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A teszt az alábbi témakörök mindegyikéből egy-egy kérdést tartalmaz:  

• Csoportmunka eszközök, Git 5 %  

• Kommunikációs formák, kommunikációs szabályok 5 %  

• Hibakeresés módszerei, hibaelhárítás lépései, internetes keresés 5 %  

• Legmodernebb információs technológiák, trendek, IoT koncepció,  

Python, REST API   5 %  

• Relációs adatbázisok, irodai szoftverek   5 %  

• Informatikai eszközök felépítése, operációs rendszerek és alkalmazói 

 szoftverek telepítése, beállítása  5 % 

• Alkalmazás-üzemeltetés   5 %  

• IPv4 és IPv6 címzési rendszer  5 %  

• Kapcsolók, forgalomirányítók alapszolgáltatásai    5 %  

• Második rétegbeli redundancia  5 %  

• Virtuális LAN-ok 5 %  

• Harmadik rétegbeli redundancia 5 % 

• Vezeték nélküli hálózatok    5 %  

• Hálózati forgalom figyelése, támadások elleni védekezés 5 %  

• • Statikus és dinamikus forgalomirányítás, címfordítás   5 %  

• WAN technológiák, forgalomirányítás, VPN és SSH kapcsolatok  5 %  

• Virtualizáció, felhőszolgáltatások 5 % 

• Windows és Linux szerverek szolgáltatásai 5 %  

• Hálózatmonitorozás, -felügyelet  5 %  

• Kis és közepes hálózatok tervezési alapelvei  5 %  

Mindegyik feladattípus esetében az interaktív vizsgarendszer által előre megadott válaszlehe-

tőségek közül kell kiválasztani a megfelelő válasz(oka)t.  

A vizsgatevékenység végrehajtására rendelkezésre álló időtartam: 45 perc  

A vizsgatevékenység aránya a teljes szakmai vizsgán belül: 10%  

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:  

Az értékelés a központi interaktív vizsga összeállított javítási-értékelési útmutatója 

alapján történik.  
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Részleges megoldásért részpontszám adható. Maximális pontszám nem adható, ameny-

nyiben a feladatra adott megoldás hibás választ is tartalmaz.  

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a vizsgázó a megszerezhető összes pont-

szám legalább 40%-át elérte.  

Projektfeladat  

A vizsgatevékenység megnevezése: Informatikai rendszer- és alkalmazás-üzemeltető tech-

nikus projektfeladat  

A vizsgatevékenység leírása A) Beadandó vizsgaremek   

A vizsgarész megnevezése: Hálózattervezési és kivitelezési vizsgaremek vizsgarész  

A vizsgarész ismertetése:   

A vizsgázóknak minimum 2, maximum 3 fős informatikai rendszer- és alkalmazás-üzemeltető 

csapatot alkotva kell a vizsgát megelőzően egy komplex informatikai rendszerfejlesztési pro-

jektet megvalósítaniuk. A projekt egy valós, vagy elképzelt vállalat hálózatának tervezését, a 

hálózat egy működő prototípusának gyakorlati kivitelezését, valamint a prototípus működésé-

nek tesztelését foglalja magában.  

• A vizsgaremeknek az alábbi elvárásoknak kell megfelelnie:  

• a hálózati infrastruktúrának legalább 3 telephelyet vagy irodát kell lefednie  

• legalább egy telephelyen több VLAN kialakítását foglalja magában  

• tartalmaz második és harmadik rétegbeli redundáns megoldásokat  

• IPv4 és IPv6 címzési rendszert egyaránt használ  

• Vezeték nélküli hálózatot is tartalmaz  

• statikus és dinamikus forgalomirányítást egyaránt megvalósít  

• statikus és dinamikus címfordítást alkalmaz  

• WAN-összeköttetéseket is tartalmaz  

• virtuális magánhálózati kapcsolatot (VPN) is megvalósít  

• programozott hálózatkonfigurációt is használ  

• forgalomirányítón megvalósított biztonsági funkciókat tartalmaz (pl. ACL-ek)  

• hardveres tűzfaleszközt is alkalmaz  

• Minimum 1-1 Linux és Windows kiszolgálót tartalmaz, melyek legalább az alábbi 

szolgáltatásokat nyújtják:  
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o Címtár (pl. Active Directory)  

o DHCP  

o DNS  

o HTTP/HTTPS  

o Fájl és nyomtató megosztás  

o Automatizált mentés  

• Kliens számítógépekre automatizált szoftvertelepítés A benyújtott anyagnak tartal-

maznia kell az alábbiakat:  

• a hálózat tervét, működésének leírását tartalmazó dokumentáció  

• a hálózat tesztelésének dokumentációja  

• A prototípus működésének, tesztelésének dokumentálása egy 2-5 perc hosszúságú 

videóval  

A vizsgarész során a vizsgázó gyakorlati bemutatóval összekapcsolt szóbeli előadás formájában 

mutatja be:  

• a hálózat tervezését;  

• a hálózat műszaki megvalósítását;  

• a hálózat működését;  

• a csapaton belüli munkamegosztást, a csapatban betöltött szerepét, a fejlesztés során 

használt projektszervezési eszközöket.   

A fentieken túl 2-3 perces angol nyelven tartott szóbeli előadás formájában összefoglalót ad a 

projektről, valamint szükség esetén angolul válaszol a vizsgáztató maximum 2-3 tisztázó jel-

legű kérdésére.  

Amennyiben a munkacsapat más tagjai is azonos csoportban vizsgáznak, akkor a bemutatót 

közösen is megtarthatják, de ebben az esetben is biztosítani kell, hogy minden vizsgázó egyenlő 

arányban vegyen részt a bemutatóban, illetve minden vizsgázónak önállóan kell bemutatnia a 

saját feladatrészét magyarul és angolul egyaránt.  

A vizsgaremeket a záróvizsga tanévében kell a vizsgázónak elkészítenie.   

A vizsgaremek bemutatására és megvédésére maximum 30 perc áll a vizsgázó rendelkezésére.  

B) A vizsga helyszínén végzett tevékenység  

A vizsgarész megnevezése: Hálózatok és szerverek telepítése és beállítása vizsgarész A vizs-

garész ismertetése:   
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A vizsgarész során három feladatból álló feladatsort kell megoldaniuk a vizsgázóknak. A vizs-

gázók a feladataik elvégzéséhez internetelérés áll rendelkezésre, ott szakmai oldalakon infor-

mációkat kereshetnek, de a feladatok megoldása közben külső személy segítségét nem vehetik 

igénybe. Ennek ellenőrzése a vizsgabizottság tagjainak felelőssége a teljes vizsgarész alatt.  

I.) Hálózatok telepítése és beállítása  

A feladat során a vizsgázónak egy előre előkésztett, néhány szolgáltatást már nyújtó komplex 

hálózat beállítását kell elvégeznie. A hálózati eszközökön kell megvalósítani a feladatsorban 

meghatározott hálózati beállításokat, szolgáltatások konfigurálását, hibaelhárítási feladatokat.   

A feladatsor az alábbiakból legalább öt témakörhöz tartozó, különböző nehézségű feladatot tar-

talmaz:  

• VLAN-ok használata, VLAN-ok közti forgalomirányítás  

• Második rétegbeli redundancia  

• Dinamikus címkiosztás IPv4 környezetben  

• IPv6 címzés és dinamikus címkiosztás IPv6 környezetben  

• Harmadik rétegbeli redundancia  

• Hálózatbiztonság, kapcsoló biztonságossá tétele  

• Vezeték nélküli technológiák  

• Forgalomirányítási alapok, statikus forgalomirányítás  

• Dinamikus forgalomirányítási ismeretek  

• Hálózatbiztonság  

• Hozzáférési listák használata  

• Statikus és dinamikus címfordítás lehetőségei  

• WAN technológiák  

• Virtuális magánhálózat (VPN) kialakítása  

• Minőségbiztosítási alapok, hálózatfelügyelet megvalósítása  

• Hálózattervezés, hibaelhárítás  

• Hálózat virtualizáció, hálózat automatizáció  

• Komplex hálózat tervezése, kialakítása  

A vizsgázó a feladatsorban található logikai topológia vagy utasítások alapján kiépíti, kibővíti 

a hálózatot, elvégzi a jelölt hálózati eszközök és végberendezések csatlakoztatását. Terminál 

emulációs szoftver használatával csatlakozik a használt hálózati eszközökhöz, és a kapott fel-

adatutasítás alapján elvégzi a hálózati eszközök konfigurálását. Ellenőrzi az általa kiépített és 
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konfigurált hálózat megfelelő működését, és elvégzi az esetlegesen felmerülő hibák elhárítását. 

A feladat megoldásához a vizsgatevékenység lebonyolításához szükséges tárgyi feltételeknél 

részletezett eszközök közül a következő hálózati eszközök használhatóak: legfeljebb 3 db for-

galomirányító, 3 db menedzselhető kapcsoló, 2 db ASA, 1 db WiFi router, 1 db laptop, 1 db 

asztali PC.  

II.) Szerverek telepítése és beállítása  

A feladat során a vizsgázónak szerverek és munkaállomások beállítását kell elvégeznie előre 

telepített, és részben konfigurált virtuális gépeken.  

A feladat az alábbiakból legalább három-három témakörhöz tartozó, különböző nehézségű rész-

feladatot tartalmaz, mind a Windows, mind a Linux szervert érintve: Windows:  

• Hitelesítés, jogosultságok, engedélyek kezelése  

• Fájlrendszerek, fájlműveletek, partíciók, szoftveres RAID  

• DHCP, DNS, DFS szolgáltatások  

• Rendszerfelügyelet (pl. MMC konzol, Server Manager)  

• Active Directory tartományvezérlő telepítés, konfigurálás  

• Címtárszolgáltatás objektumainak kezelése  

• Csoportházirend szolgáltatások konfigurálása  

• PowerShell szkript  

• Windows Server Backup  

• Távmenedzsment (pl. RSAT)  

• VPN kapcsolat konfigurálás  

• IIS Linux:  

• Betöltési folyamatok, boot manager  

• Futási szintek  

• Particionálás, fájlrendszerek, fájlműveletek, linkek  

• Fájlhozzáférések, ACL-ek  

• Shell-beállítások, alapvető segédprogramok, pipeline  

• DHCP, DNS szolgáltatások  

• Forgalomirányítás, címfordítás  

• Web- és adatbázis-kiszolgálók telepítése, beállítása  

• Tűzfal, proxy  

• Shell-szkriptek  
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• Levelezési szolgáltatások telepítése, beállítása  

A vizsgázó a kapott megrendelői műszaki specifikáció alapján virtualizációs környezet-

ben elvégzi az előre telepített, vagy a feladat részeként általa telepítendő Windows, il-

letve Linux operációs rendszert futtató szerverek és munkaállomások beállításait. A fel-

adat 2 vagy 3 virtuális gép használatával valósítja meg szerverszolgáltatások nyújtását 

és igénybevételét. A feladat megoldásához a vizsgatevékenység lebonyolításához szük-

séges tárgyi feltételeknél részletezett eszközök közül 1 db virtualizáció megvalósítására 

alkalmas PC használandó.  

A vizsgázó a feladat megvalósítása során folyamatosan ellenőrzi a szervereken beállított szol-

gáltatások megfelelő működését, és elhárítja az esetlegesen felmerülő hibákat.   

III.) Felhőszolgáltatás telepítése és beállítása  

A feladat során a vizsgázónak az általa választott felhőszolgáltatóhoz (pl. AWS, Azure, Google 

Cloud) kapott előfizetés segítségével kell egy hálózati szolgáltatást (pl. web, adatbázis, DNS) 

létrehoznia és beállítania.  

A feladat az alábbiakból legalább három témakörhöz tartozó, különböző nehézségű részfelada-

tot tartalmaz:  

• SaaS (Software as a Service) (pl. Onedrive, Dropbox, Google Apps, Office 365))  

• PaaS (Platform as a Service) (pl. Google App Engine, Apache Stratos)  

• IaaS (Infrastructure as a Service) (pl. Amazon EC2, Windows Azure)  

• Felhő címtárszolgáltatás (pl. Azure Active Directory)  

• Virtuális gép és konténer létrehozása, menedzselése a felhőben  

A vizsgán választható felhőszolgáltatók felsorolását (legalább kettő, legfeljebb három szolgál-

tató) nyilvánosságra hozott szoftverlista tartalmazza. A feladat megoldásához a vizsgatevé-

kenység lebonyolításához szükséges tárgyi feltételeknél részletezett eszközök közül 1 db inter-

neteléréssel rendelkező PC használandó.  

A vizsgatevékenység végrehajtására rendelkezésre álló időtartam: 210 perc 

Ezen belül:  

A) Hálózattervezési és kivitelezési vizsgaremek vizsgarész 30 perc  

B) Hálózatok és szerverek telepítése és beállítása vizsgarész 180 perc  

Ezen belül a három feladat időtartama egyenként 60 perc  
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A vizsgatevékenység aránya a teljes szakmai vizsgán belül: 90%  

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:  

A vizsgatevékenység során összesen 120 pontot lehet elérni az alábbi bontásban: A.) Hálózat-

tervezési és kivitelezési vizsgaremek vizsgarész:  

A projekt átfogó értékelése (a választott megoldás életszerűsége, a terve-
zés átgondoltsága és szakszerűsége, a prototípus kidolgozottsága és funk-
cionális működése stb.)  

18  

A hálózattervezés  2  
VLAN kialakítás  1  
Második és harmadik rétegbeli redundancia  1  
IPv4 és IPv6 címzési rendszer  2  
Vezeték nélküli hálózati megoldás  2  
Statikus és dinamikus forgalomirányítás  2  
Statikus és dinamikus címfordítás  2  
WAN-összeköttetések  1  
Virtuális magánhálózati kapcsolat (VPN)   2  
Programozott hálózatkonfigurációs megoldás  1  
Forgalomirányítón megvalósított biztonsági funkciók  2  
Hardveres tűzfaleszköz alkalmazása  2  
Linux és Windows kiszolgálón megvalósított szolgáltatások  15  
Tesztelés dokumentálás  2  
A csapatmunka megvalósítása  3  
Angol nyelvű kommunikáció  2  
Összesen  60  

  

B.) Hálózatok és szerverek telepítése és beállítása vizsgarész  

Mindhárom feladatban 20-20-20 pontot lehet elérni. A pontok további bontását – legalább két-

pontos szintig részletezve – a konkrét vizsgarész javítási-értékelési útmutatója tartalmazza.  

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a vizsgázó mind az A) Hálózattervezési és kivite-

lezési vizsgaremek vizsgarész mind pedig a B) Hálózatok és szerverek telepítése és beállítása 

vizsgarész esetén a megszerezhető összes pontszám legalább 40%-át elérte.  

Amennyiben a vizsgatevékenységnek csak az egyik vizsgarésze eredménytelen, úgy a vizsga-

tevékenység megismétlésekor elegendő csak az eredménytelen vizsgarészt megismételnie.  

A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolításához szükséges személyi feltételek:   
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A vizsga lebonyolításához a vizsgabizottság tagjait a vonatkozó rendelet alapján kell 

kijelölni. A vizsgabizottság egyik tagjának angol nyelvből kommunikációképesnek kell 

lennie. A vizsga során 15 vizsgázónként legalább 1 rendszergazdának rendelkezésre kell 

állnia. 

A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolításához szükséges tárgyi feltételek:  

Fizikai eszközök:  

● Hálózatok és szerverek telepítése és beállítása feladatsorhoz vizsgázónként:  

o 1 db korszerű asztali PC, Windows asztali operációs rendszerrel, internet kapcsolattal, 

minimum 22”-os monitorral. A PC hardverparamétereit tekintve meg kell felelnie 

az alábbi elvárásoknak:   

 alkalmasnak kell lennie a vizsgán használt valamennyi szoftver optimális futta-

tására;  

 hardveres virtualizációt támogató CPU-val kell rendelkeznie;  

 a CPU teljesítményének, valamint a memória és a háttértár kapacitásának alkal-

masnak kell lennie legalább három, az aktuálisan legszélesebb körben használt 

szerver vagy kliens operációs rendszerek bármelyikét (Windows, Linux stb.) 

használó virtuális gép párhuzamos futtatására.  

 1 db WiFi router (vezeték nélküli forgalomirányító)  

 1 db korszerű laptop  

 1 db korszerű, iOS operációs rendszert futtató mobiltelefon vagy tablet   

 1 db korszerű, Android operációs rendszert futtató mobiltelefon vagy tablet   

 3 db kis- és közepes vállalati hálózatok forgalomirányítási feladataira és inter-

netkapcsolatának biztosítására alkalmas, IOS-t (Internetwork Operating System) 

futtató, hálózatbiztonsági funkcionalitással is rendelkező integrált forgalomirá-

nyító  

 3 db kis- és közepes vállalati hálózatok kapcsolási feladataira alkalmas, IOS-t 

futtató, VLAN-képes, menedzselhető kapcsoló  

 2 db ASA (Adaptive Security Appliance) operációs rendszert futtató, hardveres 

tűzfaleszköz  

Hálózattervezési és kivitelezési vizsgaremek bemutatásához:  
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●  1 db korszerű asztali PC, Windows asztali operációs rendszerrel, internet kapcsolattal, 

minimum 22”-os monitorral. A PC hardverparamétereit tekintve meg kell felelnie az 

alábbi elvárásoknak:   

 alkalmasnak kell lennie a vizsgán használt valamennyi szoftver optimális futta-

tására;  

 hardveres virtualizációt támogató CPU-val kell rendelkeznie;  

 a CPU teljesítményének, valamint a memória és a háttértár kapacitásának alkal-

masnak kell lennie legalább három, az aktuálisan legszélesebb körben használt 

szerver vagy kliens operációs rendszerek bármelyikét (Windows, Linux stb.) 

használó virtuális gép párhuzamos futtatására.  

●  1 db projektor, interaktív panel vagy Webex Board  

●  A vizsga tanévében nyilvánosságra hozott szoftverlista szerinti szoftverek és felhőszol-

gáltatások. 

A vizsgatevékenységek alóli felmentések speciális esetei, módja, és feltételei:  

A szakmai vizsga eredményébe az ágazati alapvizsgát az alábbi súlyaránnyal kell beszá-

mítani: Ágazati alapvizsga: 10 %, Szakmai vizsga: 90 %  

A vizsgán használható segédeszközökre és egyéb dokumentumokra vonatkozó részletes 

szabályok  

A gyakorlati vizsgatevékenység végrehajtásához internetkapcsolat áll a vizsgázók rendel-

kezésére. Az internetkapcsolat biztosításának módját és formáját az adott vizsgafeladat-

hoz kiadott útmutató tartalmazza. Ennek megfelelően az internetkapcsolat korlátozódhat 

meghatározott internetes címekre és/vagy hozzáférési időtartamra, de mindenképpen biz-

tosítani kell, hogy az internetkapcsolatot a diákok kizárólag általános keresésre használ-

hassák csak, mással történő kommunikációra vagy a vizsgához célirányosan elkészített 

anyagok letöltésére ne.  

A vizsgatevékenységek megszervezésére, azok vizsgaidőpontjaira, a vizsgaidőszakokra 

vonatkozó sajátos feltételek  

Az Informatikai hálózat- és alkalmazás-üzemeltetés projektfeladat vizsgatevékenység szerve-

zésekor a Hálózattervezési és kivitelezési vizsgaremek vizsgarész, valamint a Hálózatok és 

szerverek telepítése és beállítása vizsgarészt külön napokra kell megszervezni. 
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Az Informatikai rendszer- és alkalmazás-üzemeltető technikus szakmai ismeret interaktív teszt 

központi interaktív vizsga és a Hálózattervezési és kivitelezési vizsgaremek vizsgarész meg-

szervezése a vizsgaszervező döntése alapján történhet egy napon vagy két különböző napon is. 

Amennyiben egy napon belül szervezik a két vizsgatevékenységet, úgy a két vizsgatevékenység 

között legalább 30 perc szünetet kell hagyni a vizsgázók számára.  
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Közszolgálati technikus, közigazgatási ügyintéző  
szakmairány szakmai vizsgája 

A 18. Rendészet és közszolgálat ágazatban az 5 0413 18 01 Közszolgálati technikus, köz-

igazgatási ügyintéző szakmairány szakmai vizsgájának követelményei a képzési és kime-

neti követelmények alapján: 

Szakmairányok közös szakmai követelményei  

Sor-
szám 

Készségek, képessé-
gek Ismeretek Elvárt viselkedésmó-

dok, attitűdök 
Önállóság és fele-

lősség mértéke 

1 

A megbízó által meg-
határozott tartalmú 

őrutasítás alapján az 
őrzött létesítménybe 

történő be- és kilépte-
tést a személyek azo-
nosításával, csomag-
juk és/vagy gépjár-
művek átvizsgálásá-

val végzi. 

Ismeri a magánbiztonsági szol-
gáltatások rövid történetét, a 

jellemző tevékenységeket (sze-
mély- és vagyonvédelem, ma-
gánnyomozás) főbb jogi szabá-
lyozóit, az egyes tevékenysé-
gek gyakorlásának főbb fel-

tételeit. 
Alkalmazói szinten ismeri a 

személy be- és kiléptetés sza-
bályait, az tevékenység végzé-
séhez alkalmazott IKT eszkö-

zök használatát. 
Alkalmazói szinten ismeri a 

gépjármű átvizsgálás szabályait 
be-és kilépés esetére. 

Alkalmazói szinten ismeri a 
csomag-, szállítmány, és áruel-
lenőrzés szabályait be- és ki-
léptetés esetére vonatkozóan. 

Feladatát éberen és kri-
tikus szemléletben 

végzi. 

Írásbeli utasítások 
alapján önállóan jár 

el. 

2 

Az összeköttetésre 
szolgáló és a telepített 

biztonságtechnikai 
eszközök, rendszerek 
kezelésével objektu-
mot, kereskedelmi 

vagy logisztikai léte-
sítményeket őriz. 

Ismeri a főbb objektumvédelmi 
rendszereket, a védelmi szinte-
ket, a rádióforgalmazás eszkö-

zeit és szabályait. 
Ismeri a kulcsnyilvántartás sze-
repét, a kiadás- és visszavétele-
zés jellemzőit, a kulcs felvételi-
jogosultság vizsgálatára vonat-

kozó szakmai szabályokat. 
Ismeri a mechanikus és elekt-
ronikus védelmi eszközöket. 

A lehetséges riasztási 
eseményeket éber és 

kritikus módon figyeli. 
Az eszközök adatait fo-

lyamatosan frissíti. 
Részrehajlásmentes fel-
adatvégzés az utasítá-

sok szerint. 
A megbízó utasításai 
szerint éberen, folya-

matos körültekintéssel 
látja el munkáját. 

Írás- és szóbeli uta-
sítások alapján ön-
állóan látja el fel-

adatát. 
Utasítások, előírá-
sok alapján önál-

lóan végzi a felada-
tot. 

Feladatát önállóan 
végzi. 

3 

Belső és közterületi 
járőrszolgálatot lát el, 
valamint helyszínel-
lenőrzést végez a ri-

asztásra kivonuló 
szolgálat tagjaként. 

Ismeri a járőrszolgálat ellátá-
sára vonatkozó jogi és szakmai 
szabályokat. Ismeri a helyszín-

biztosítási elvárásokat. 
Ismeri a szolgálat ellátásnak 

szabályait (szolgálat átadása és 
átvétele, információk rögzítése 
a szolgálati dokumentumok-

ban, szolgálati érintkezés sza-
bályai, szolgálat ellátására vo-

natkozó alaki szabályok.) 

Szolgálatát alaposan és 
határozottan látja el, 

társaitól is precíz mun-
kavégzést vár el. 

A szolgálat átadása és 
átvétele precízen és 

szabályosan dokumen-
táltan történik. Szolgá-
lati elöljáróival és tár-

Írás- és szóbeli uta-
sítások alapján ön-
állóan látja el fel-

adatát. 
Őrutasítás alapján 

önállóan végzett te-
vékenység. 

Betartja a szolgálat-
ellátásra, munka- és 
balesetvédelemre, 
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Tisztában van a megbízó és a 
foglalkoztató fogalmával, a 

megbízás és a munkaszerződés, 
hivatásos szolgálati viszony 
főbb jellemzőivel, a munka-
végzésre vonatkozó munka, 
baleset- és környezetvédelmi 

szabályokkal. 
Ismeri a tűzvédelmi és tűzmeg-
előzési szabályokat, a tűzoltó 

készülék használatát. 

saival tisztelettel kom-
munikál. Szolgálatát 
kulturáltan, az alaki 

előírásoknak megfele-
lően látja el. 

Tiszteletben tartja és 
elfogadja a feladatellá-
tásra vonatkozó elvárá-
sokat, szabályokat. A 

hierarchikus szervezeti 
kultúrára értékként te-

kint. 

eszközhasználatra 
vonatkozó szabá-

lyokat. 
 

4 
Pénz- és értékszállí-
tást végez, szállít-

mányt kísér. 

Ismeri és alkalmazza a pénz- és 
értékszállításra vonatkozó biz-

tonsági követelményeket. 

Precizitás, kritikus 
szemlélet, éberség a 
munkavégzés során. 

Nagyfokú együttműkö-
dés a végrehajtásban 
résztvevők között. 

Felelősséget vállal a 
saját önálló, illetve 
a társakkal együtt-
működésben vég-
zett munkájáéért. 

5 

Rendezvények (kultu-
rális, sport, egyéb tö-
megrendezvények) 

biztosítását végzi, el-
távolítja a rendez-

vényt akadályozó, za-
varó személyeket. 

Ismeri a rendezvény szervezés-
ének, engedélyezésének főbb 

szabályait, a szervezők és 
résztvevők főbb jogait és köte-

lességeit. 

Pártatlan és szabályos 
munkavégzés a rend 

fenntartásának érdeké-
ben. 

Betartja és betar-
tatja a biztonsági 
rendszabályokat. 

6 

A hatóság egyidejű 
értesítése mellett a 

bűncselekmény vagy 
szabálysértés elköve-
tésén tetten ért sze-

mélyt elfogja, a ható-
ság kiérkezéséig visz-
szatartja és a bűncse-
lekmény vagy sza-

bálysértés elkövetésé-
hez használt, az elkö-
vető birtokában lévő 
támadásra alkalmas 

eszközt elveszi. 

Ismeri a közigazgatási hatósági 
és szabálysértési eljárások 

alapvető szabályait (hatásköri 
és illetékességi szabályok, vét-
kesség és társadalomra veszé-
lyesség, ügyfél és hatóság fo-
galma, főbb eljárási cselekmé-
nyek és meghozható határoza-
tok, szabálysértési és közigaz-

gatási ügyekben). 
Ismeri a legjellemzőbb sza-
bálysértési (köznyugalom és 

tulajdon elleni, közlekedési és 
közterületre vonatkozó tényál-
lások) és büntető tényállásokat 
(korrupciós, hivatali, köznyu-
galom elleni, vagyon elleni és 

vagyon elleni erőszakos cselek-
mények, élet-és teszi épség el-
leni cselekmények, emberi sza-
badság és méltóság elleni, vala-
mint hivatalos és közfeladatot 
ellátó személyek elleni cselek-
mények). Tisztában van a köz-
veszély fogalmával és a közve-
szély helyszínének fogalmával. 
Ismeri a főbb polgári jogi fo-
galmakat (tulajdon, a birtok, a 
birtokvédelem és a jogos önha-

talom. 

Elkötelezett a biztonság 
fenntartása és megőr-

zése iránt. 
Kész a tetten ért sze-

mély ellen szabályosan 
fellépni. 

Kész saját vagy mások 
védelmében kénysze-

rítő testi erő vagy kény-
szerítő eszköz haszná-

latával fellépni. 
Elkötelezett a támadás 
elhárítása során a foko-
zatosság, eredményes-
ség, szükségesség és 
arányosság elveinek 

betartásában. Az élet- 
és testi épség védelmét 
szem előtt tartja az in-

tézkedés során. 
 

Beavatkozási hely-
zetben önállóan jár 
el a hatósági szer-

vekkel együttműkö-
désben. 

Felelősséget vállal a 
meghozott döntése-

iért. 
A jogos védelmi 

helyzet felismerése 
esetén dönt a szük-

séges és arányos 
mérvű beavatkozás-

ról, fellépésről. 
Felelősen betartja a 

támadáselhárító 
vagy kényszerítő 

eszközök használa-
tára vonatkozó biz-
tonsági és szakmai 

előírásokat. 
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Ismeri a büntetőeljárás alap-
vető szabályait, az eljáró ható-
ságokat, az eljárásban érintett 

személyeket. 
Felismeri a jogos védelmi és a 

végszükség helyzetet. 
Ismeri a jogtalan támadás elhá-
rítására használt eszközök (gu-
mibot, vegyi eszköz, lőfegy-
ver) biztonságos használati 

módját, a kényszerítő testi erő 
alkalmazásának módját, és az 
azok alkalmazására vonatkozó 
jogszabályi és szakmai, taktikai 

előírásokat. 
Ismeri a hatékony önvédelmi 
közelharc elemeit, technikáit, 

az emberi test sérülékeny pont-
jait 

7 

Irodatechnikai, infor-
mációs és kommuni-
kációs eszközöket, 

berendezéseket kezel, 
használ, adatrögzítést 

végez. 

Alkalmazói szinten ismeri a hi-
vatalos kommunikáció műfaji 

jellemzőit. 
Ismeri az alapvető szerkesztési, 
adatnyilvántartási felületek fel-
használói funkcióit, lehetősé-

geit. 
Azonosítja a különböző tevé-
kenységekhez köthető nyom-

tatványsablonokat és tudja tar-
talmi egységeit értelmezni. 

Precízen, igényesen 
végzi dokumentációs 

tevékenységét. 

Feladatait önállóan 
végzi. 

8 

A feladatkörében 
megtett intézkedések-
ről elöljárójának vagy 
felettesének írásbeli 
jelentést készít vagy 
szóban jelent a szer-
vezeti előírások sze-

rint. 

Alkalmazói szinten ismeri a je-
lentés, jegyzőkönyv, feljegyzés 
fő tartalmi követelményeire vo-
natkozó szakmai elvárásokat. 

Ismeri a hierarchikus szervezet 
hivatalos írásbeli és szóbeli 

kommunikációjára vonatkozó 
szabályokat, elvárásokat, a 
szakmai nyelv kifejezéseit. 

Szakmai igényességre, 
szakszerűségre, pontos-
ságra törekszik feladat-

ellátása során. 

A munkakörének 
megfelelő doku-

mentációt önállóan 
vezeti. 

9 

Tájékoztatja az ügy-
feleket az általa vég-
zendő intézkedés in-

dokáról, a felhatalma-
zásáról, az intézkedés 
elleni panaszkezelési 

eljárásról. 

Ismeri az ügyfelek és állampol-
gárok tájékoztatására vonat-

kozó jogszabályi kötelezettség 
tartalmát. Ismeri az ügyfelek-
kel történő kommunikációs 

szabályokat (köszönési és ud-
variassági szabályok, hivatalos 

nyelvezet). 

Megegyezésre töre-
kedve határozottan 

kommunikál. 

Feladatát önállóan 
végzi. 

10 
Elsősegélyt nyújt és 
újraélesztést végez 

szükség esetén. 

Ismeri az elsősegélynyújtás 
eszközeit és használatuk mód-

ját. 
Ismeri az újraélesztési techni-

kákat és módszertant. 

Kész az élet mentésére 
és testi épség védel-

mére. 

Önállóan képes az 
elsősegélynyújtásra 
vagy újraélesztésre. 
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Szakmairányok szakmai követelményei  

Közigazgatási ügyintéző szakmairány szakmai követelményei  

 Sor-
szám Készségek, képességek Ismeretek Elvárt viselkedés-

módok, attitűdök 
Önállóság és fe-
lelősség mértéke 

1 

Közigazgatási eljárás 
keretén belül hivatalból 
vagy kérelemre ható-
sági eljárást folytat, 

elektronikus ügyintézést 
végez, közigazgatási 

ügyekben döntést készít 
elő, ügyfélkaput, hiva-

tali kaput használ. 

Összefüggéseiben érti a végrehajtó 
hatalom helyét, szerepét, elkülöníti 

az államigazgatás és az önkor-
mányzati igazgatás rendszerét. 

Ismeri az általános közigazgatási 
rendtartásról szóló törvény alapel-
veit, a hatósági eljárásokra, a ható-
sági ellenőrzésre a nyílt és titkos 
ügykezelési tevékenységre, az 

adatvédelemre és személyiségi jo-
gokra vonatkozó előírásokat, a sza-
bályozott- és a központi elektroni-

kus ügyintézési szol-gálatások 
rendszerét, a magyarorszag.hu kor-

mányzati portál szolgáltatásait. 
Ismeri a döntés előkészítés fázisait 
(adatbekérés, elemzés, következte-

tés, javaslattétel). 
Ismeri a határvédelemmel kapcso-
latos és a határforgalom ellenőrzés 
schengeni elveit, formáit, módjait, 
az utas kategóriákat, a Schengeni 

Információs Rendszer jelzéseit. Is-
meri a személyek és gépjárművek 
okmányait, azok biztonsági jegyeit 
és hamisításuk jellemző megjele-

nési formáit. 

Elkötelezett a köz-
igazgatás szakmai 
és jogszabályi elő-
írásainak maradék-

talan betartása 
mellett. Figyelem-
mel kíséri a jog-
szabályi változá-

sokat. 
A személyiségi és 
az információs ön-
rendelkezési jogo-

kat tiszteletben 
tartva kommuni-
kál, a szervezetet 
képviselve meg-
győzően érvel. 

Kiemelt figyelmet 
fordít az elvégzett 
tevékenység minő-

ségére. 
Szem előtt tartja a 
részrehajlás men-
tes ügyintézést. 

A feladatkörébe 
tartozó eljárási 

cselekményeket a 
szükséges segít-

séggel végre-
hajtja. 

Dokumentumokat 
önállóan elkészít, 
a határidőket be-
tartja, önellenőr-
zést végez, az el-
követett hibákat 

javítja. 
 
 

2 

Az ügyfelekkel és szer-
vezeten belül szóban, 

írásban és elektronikus 
formában kommunikál, 
kapcsolatot tart szükség 
esetén egy tanult idegen 

nyelven is. 

Ismeri a közlekedési alapfogalma-
kat, a közlekedésben való részvétel 
feltételeit (KRESZ alapismeretek). 
Tisztában van az ügyfélszolgálati 

munkakörökkel és az ügyviteli fel-
adatokkal. 

Ismeri az ügyfélszolgálati elektro-
nikus ügyintézéshez használt adat-
bázisokat és azok kezelési módját. 

Kellő empátiát ta-
núsít az ügyfelek 
irányába, a szük-
séges mértékben 

önkritikus. 

Az ügyfelek ré-
szére, velük 

együttműködve 
megoldási javas-
latokat dolgoz ki. 

3 

Az ügyfelek személyes 
vagy írásos (papíralapú 

vagy elektronikus) 
megkereséseit (pl. pa-
nasz, reklamáció, kifo-

gás) kivizsgálva a kelet-
kezett ügyet megoldja 
és az ügyintézés folya-

matában közreműködik. 

Ismeri az ügyfélkapcsolati speciá-
lis helyzetekhez illő kommuniká-
ciót (különböző nemű, életkorú, 

társadalmi helyzet). 

Az ügyfelek véle-
ményét tisztelet-
ben tartva, törek-

szik a problémájuk 
hatékony megol-

dására. A kommu-
nikáció és a kap-
csolattartás során 
az általa képviselt 
szervezet értékeit 
tartja szem előtt. 

Betartja és betar-
tatja az ügyfelek-
kel történő kap-

csolattartásra és a 
szervezeti integri-
tásra vonatkozó 

szabályokat. 
A feladat végzése 
során korrigálja 

saját vagy mások 
hibáit. 
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A 18. Rendészet és közszolgálat ágazatban az 5 0413 18 01 Közszolgálati technikus, köz-

igazgatási ügyintéző szakmairány szakmai vizsgájának leírása, mérésének, értékelésének 

szempontjai a képzési és kimeneti követelmények alapján: 

A szakmai vizsga leírása, mérésének, értékelésének szempontjai 

Szakmairány megnevezése: Közigazgatási ügyintéző  

Szakmai vizsgára bocsátás feltétele:  

A szakmai vizsga megkezdésének feltétele a portfólió elkészítése, valamint a vizsga-központ-

nak történő leadása az Igazoló lappal együtt a vizsgatevékenység megkezdése előtt legalább 10 

nappal. 

A vizsgaközpont a portfólió leadására korábbi időpontot is meghatározhat. 

Valamennyi előírt képzési évfolyam és az egybefüggő szakmai gyakorlat eredményes 

teljesítése. 

Szakmához kötődő további sajátos követelmények: - 

Központi interaktív vizsga  

A vizsgatevékenység megnevezése: Közszolgálati technikus (Közigazgatási ügyintéző) szak-

mai ismeretek  

 vizsgatevékenység, vagy részeinek leírása 

A központi interaktív vizsga két részből áll.  

Az első vizsgarész (1. feladatsor) a tanulási eredmények mérése érdekében az alábbi tu-

dáselemekből összeállított feladatokat tartalmaz: 

- az egyes magánbiztonsági tevékenységek és azok körében ellátandó feladatok, 

főbb jogi szabályozók, a védelem fogalma, szintjei, főbb rendszermegoldások, 

helyszínbiztosításra vonatkozó főbb szabályok 

- szolgálat ellátás szabályai, a hivatásos szolgálati jogviszony, megbízás, munka-

viszony, illetve a munkavégzésre vonatkozó munka-, baleset- és környezetvédelmi 

szabályok 

- tűzvédelmi és tűzmegelőzési szabályok, illetve az emberi test sérülékeny pontjai, 

az első-segélynyújtás és újraélesztés technikái, 
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- a jogos védelem és végszükség fogalma, a polgári jog alapfogalmai, valamint a  

büntetőeljárás alapvető szabályai, 

- legismertebb szabálysértési és büntető tényállások. 

A második vizsgarész (2. feladatsor) a tanulási eredmények mérése érdekében az alábbi 

tudáselemekből összeállított feladatokat tartalmaz:  

- végrehajtó hatalom helye, szerepe, állami- és önkormányzati igazgatás  

- szabálysértési és közigazgatási eljárás alapvető szabályai (hatáskör, illetékesség, 

alapelvek, résztvevő személyek, bizonyítás, határozat, jogorvoslat, ellenőrzés)  

- adatvédelem, személyiségi jogok, nyílt és titkos ügykezelés  

- elektronikus ügyintézési szolgáltatások, magyarország.hu portál  

- határvédelem és határellenőrzés fogalma, főbb szabályai, főbb okmányfajták,  

- közlekedési alapfogalmak, a közlekedésben való részvétel feltételei.  

A feladatsorok minden tudáselemből legalább 2 feladatot tartalmaznak, a feladatok darab-

száma nem haladhatja meg a vizsgarészenkénti 15 feladatot, de el kell érnie a 10-t.  

A feladatokon belül több kérdés is feltehető. 

Mindegyik feladattípus esetében a központi interaktív vizsgarendszer által előre megadott 

válaszlehetőségek közül kell kiválasztani a megfelelő válasz(oka)t.  

Az 1. feladatsor megoldását követően azonnal kezdődik a 2. feladatsor, köztük szünetet nem 

kell biztosítani.  

A vizsgatevékenység végrehajtására rendelkezésre álló időtartam: feladatsoronként 45 perc, 

összesen 90 perc.  

A vizsgatevékenység aránya a teljes szakmai vizsgán belül: 25 %  

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:  

Az értékelés a központi interaktív vizsga összeállított javítási-értékelési útmutatója alap-

ján történik. 

A vizsgarészenkénti 10-15, összesen 20-30 feladat értékelése pontszámokkal történik. 

Összesen a vizsgatevékenység két vizsgarészén 100 pont érhető el.  

A vizsgarészek feladatlapjainak eredményét 50%-50% súllyal kell figyelembe venni a 

Központi interaktív vizsga eredményében. A vizsgatevékenység akkor megfelelő, ha 
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mindkét vizsgarészben (feladatsor) külön-külön eléri a kapható pontszám legalább 40 %-

át a vizsgázó.  

Projektfeladat  

A vizsgatevékenység megnevezése: Közszolgálati technikus (Közigazgatási ügyintéző) pro-

jektfeladat 

A vizsgatevékenység vagy részeinek leírása: 

A) Portfólió  

A vizsgázó által összeállított portfólió elfogadható tartalma:  

Kötelező elemként:  

- Lőgyakorlat dokumentációja (lőlapok) önreflexióval 

Továbbá minimum kettő egyéb elem az alábbiakból:  

- a tanév során elvégzett gyakorlati foglalkozás keretében megismert, az egyes kor-

mányzati, hagyományos vagy mobil formában működő ügyfélszolgálati szolgálta-

tások dokumentált bemutatása ügyfelek véleményének, tapasztalatának kikérdezé-

sével alátámasztottan;  

- a tanév során elvégzett gyakorlati foglalkozás keretében megismert igazgatási cse-

lekményekről anonimizált dolgozatban történő beszámoló (pl. a fogyatékkal élő 

személyekkel való bánásmód bemutatása, akadálymentes ügyfélszolgálat ismerte-

tése; a kormányhivatali szervezeti struktúra és rendszer bemutatása);  

- a tanév során elvégzett gyakorlati foglalkozás keretében megismert, egyes közigaz-

gatási hatósági eljárási cselekmények anonimizált bemutatása az adott eljárási cse-

lekményhez kapcsolódó dokumentum elkészítésével; 

- tanulmányi versenyeredmények;  

- legalább „B1” típusú államilag elismert komplex nyelvvizsga bizonyítvány, vagy 

rendészeti szaknyelvi nyelvvizsga;   

- egyéb szakmai, sport vagy tanulmányi elismerések, díjak, jutalmak;  

- a tanulmányai alatt készült, olyan szakmai tartalmú produktum, elért siker, melyet 

a tanuló saját fejlődése szempontjából értékesnek ítél meg;  

- egyéb, a közszolgálati alapkompetenciák kialakulását, fejlesztését segítő tevékeny-

ségekről szóló igazolás (pl. polgárőri szolgálat, társadalmi felelősségvállalást erő-

sítő önkéntes tevékenység – közösségi szolgálat, tartalékos katonai szolgálat stb.).  
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A tanuló mindegyik kiválasztott portfolióelemhez önreflexiót ad, hogy miért volt szá-

mára fontos vagy nagy kihívás, illetve mit tanult szakmailag, emberileg az adott elem 

megszerzése során.  

A portfóliót a vizsgázó legfeljebb 10 percben bemutatja a vizsgabizottságnak.  

Az értékelési célból összeállított portfólió olyan dokumentumok (papír alapú vagy di-

gitális formátumú anyagok) gyűjteménye, amelyek rálátást engednek a tanulónak a ren-

dészet és közszolgálat területen szerzett tudására, jártasságára, hozzáállására.  

Dokumentálása a szakmai oktatást végző intézményben kiállított Igazoló lappal és a 

hozzá csatolt portfólió elemekkel történik. Az Igazoló lapra felvezetésre kerülnek az 

alábbi adatok:  

I. rész: Vizsgázó neve, születési ideje, anyja neve, a szakmai oktatást végző intézmény 

neve, a segítő neve, a portfólió leadásának és az igazolólap kitöltésének dátuma. 

II.  rész: A portfólió dokumentumainak tételes felsorolása a keletkezésük dátumával.  

III.  rész: A segítő portfóliót hitelesítő aláírása.  

A portfólió a vizsgázó teljes oktatási időszakát átölelheti.  

B) vizsgarész: Komplex igazgatási szakmai feladat 

A szituációs gyakorlati feladat végrehajtása a valóságos környezetet imitáló szituációs 

környezetben (szituációs szakkabinet vagy szituációs hivatali helyiség/ügyfélszolgálat) 

történik.  

A vizsga fejlesztője/szervezője a tanulási eredményekben leírt tevékenységek valame-

lyikét megjelenítő szituációt tartalmazó esetleírást állít össze, amelyből a vizsgázó egyet 

véletlenszerűen kiválaszt és a projektfeladat során gyakorlatban mutatja be az esetle-

írásban meghatározott, az eset megoldásához szükséges intézkedés vagy eljárási cselek-

mény végrehajtását. A projektfeladat elvégzése során a szituációhoz kapcsolódó doku-

mentumot (pl. jegyzőkönyv, feljegyzés, jelentés, szolgálati napló) önállóan elkészíti és 

az esetleírásban meghatározott paraméterek (főszám, alszám) szerint iktatja.  

Az intézkedést vagy eljárási cselekményt szimuláló feladatban jelzők által támogatott 

feladatvégrehajtás történik.  
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A vizsgatevékenység végrehajtására rendelkezésre álló időtartam: 90 perc (20 perc szituációs 

feladat-végrehajtás, 10 perc szituációs feladathoz kötődő szakmai kikérdezés majd 60 

perc dokumentálás). A vizsgatevékenység aránya a teljes szakmai vizsgán belül: 75%  

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:  

Az „A” és „B” vizsgarész külön kerül értékelésre.   

A teljes vizsgatevékenységen belül az „A” Portfólió 20%-os, a „B” Komplex igazgatási 

szakmai feladat 80%-os súllyal kerül beszámításra.   

Az A) Portfólió értékelése során szempontként kell figyelembe venni a minimum három 

dokumentum meglétét. Abban az esetben, ha hiányzik az elvártak közül egy is, akkor a 

teljesítmény 0%-osra értékelendő.   

A benyújtott portfólió értékelése során a formai igényességre és a tartalom szakmaisá-

gára, azok mértékétől függően maximum 90 % adható.   

Maximum 10 %-ig értékelhető a három minimálisan benyújtandó elemen túl becsatolt 

dokumentumok együttes darabszáma, elemenként 1%-al számolva.  

A portfóliót bíráló az alábbi értékelési szempontokon keresztül vizsgálja azt, hogy mi-

lyen mértékű a szakmai oktatás során végzett tevékenységek bemutatásának mélysége, 

szakmaisága, milyen mértékű a tanuló saját munkájával kapcsolatos igényessége, ön-

reflexiói alapján önértékelése. 

1. Mennyire tükrözi a benyújtott portfólió az elvárt közszolgálati alapkompeten-

ciákat?  

2. A kiválasztott dokumentumok minősége (alaposság, szakmai hitelesség, pon-

tosság, esztétikum).  

3. Az önreflexió mélysége, összetettsége, a korosztálytól elvárható megfogalma-

zása.  

4. Hivatkozások, forráshelyek megjelenítése (relevancia esetén).  

A portfólió akkor fogadható el, ha a fenti szempontok szerint a vizsgaszervező által 

kidolgozandó részletes értékelési szempontrendszer alapján legalább 40 %-osra értékel-

hető.  

Az „B” Komplex szakmai szituációs helyzetgyakorlat feladat értékeléséhez a vizsga-

szervezőnek részletes értékelő lapot kell összeállítania az alábbi szempontok figyelem-

bevételével:  
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- A szituációs feladat végrehajtása 50% (Ezen belül értékelési szempont a feladat ered-

ményes végrehajtása, végrehajtásának szakszerűsége és jogszerűsége, a vizsgázó 

kommunikációja, metakommunikációja, kommunikációjának udvariassága és asz-

szertivitása.) 

- Dokumentum szakszerű elkészítése és iktatása 20% (Ezen belül értékelési szempont, 

hogy a dokumentum tartalma és a szituáció összhangban legyen egymással, valamint 

a dokumentumban szerepelnek-e a szituációhoz kapcsolódó kötelező tartalmi és for-

mai elemek. Az iktatóprogram vagy iktatókönyv megfelelő használatával a doku-

mentumot iktatja.)  

- Szakmai kikérdezés során nyújtott elméleti ismeretszint 30%   

 A részletes, esetleírásonként elkészítendő 100 pontos értékelőlap tartalmazza az egyes 

értékelési szempontok részletes súlyozását, a szóbeli kikérdezés lehetséges kérdéseit és 

a kérdésekre adható pontértékeket is. Amennyiben a komplex igazgatási szakmai feladat 

végrehajtása során valamely előre megfogalmazott kérdésre gyakorlatban jó választ 

adott a vizsgázó, akkor a kérdést nem kell feltenni, az adott pontérték jóváírható.   

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanuló a megszerezhető összes pontszám 

legalább 40 %-át elérte. 

A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolításához szükséges személyi feltételek: 

Az interaktív vizsga során biztosítani kell a számítógépes környezet folyamatos működő-

képességét rendszergazda segítségével.  

A projektfeladat szituációinak végrehajtásához a feladattól függő létszámú, a szituációkat 

élethűen eljátszani képes jelző személy szükséges. A szituációs feladathoz minimálisan 

biztosítandó jelzők száma kettő fő.  

A szituációhoz kötődő dokumentáció elkészítésének helyszínén a számítógépi rendszer 

folyamatos működését biztosító személy szükséges. 

A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolításához szükséges tárgyi feltételek:  

Számítógépterem a vizsgacsoport létszámának megfelelő gépszámmal, interneteléréssel.  

Szituációs helyszín (szituációs szakkabinet vagy szituációs hivatalos helyiség/ügyfélszol-

gálat) A szituációkhoz szükséges felszerelések, eszközök, anyagok, melyeket a vizsga-
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szervező a szituációs gyakorlati vizsgafeladatok élethű végrehajtása érdekében a vizs-

gázó és a szituációt megjelenítő jelzők számára a szakmai oktatáshoz előírt felszerelések 

közül biztosít. Számítógépes leíró helyiség. 

A vizsgatevékenységek alóli felmentések speciális esetei, módja, és feltételei: -  

A szakmai vizsga eredményébe az ágazati alapozó vizsgát az alábbi súlyaránnyal kell beszámí-

tani: 15%   

A vizsgán használható segédeszközökre és egyéb dokumentumokra vonatkozó részletes szabá-

lyok  

Az interaktív vizsgán segédeszköz nem használható.  

A szituációs vizsgarészhez a vizsgáztató által biztosított eszközökön kívül más segédeszköz 

nem használható.   

A szituációs vizsgarészhez kötődő szakmai kérdések megválaszolásához segédeszköz nem 

használható.  
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A 9. évfolyamra felvétel és átvétel helyi szabályai 

Felvétel helyi szabályai 

A szabályzat hatálya 

A szabályzat a Veszprémi Szakképzési Centrum Bethlen István Közgazdasági és Közigazgatási 

Technikum 9. évfolyamára jelentkező általános iskolai tanulmányaikat befejező magyar és nem 

magyar állampolgárokra terjed ki. 

A felvételi eljárás az OH által kibocsátott jelentkezési lapok benyújtásával kezdődik. 

Az iskola ezen szabályzat közzétételével, az általános iskolákban szervezett tájékoztatókon és 

a nyílt napokon biztosítja a felvételi eljárás megismerhetőségét. 

A felvételi eljáráshoz kapcsolódó rendezvények, foglalkozások 

Nyílt napok: 

A Veszprémi Szakképzési Centrum Bethlen István Közgazdasági és Közigazgatási Technikum 

az érdeklődő általános iskolás tanulók és szüleik számára évente nyílt napokat szervez, amelyen 

tájékoztatást nyújt az intézménybe való bekerülés lehetőségeiről, az iskolában folyó oktató-

nevelő munkáról és az igénybe vehető szolgáltatásokról. Az intézmény a nyílt nap időpontját, 

programját legkésőbb október 31-ig nyilvánosságra hozza. 

Előkészítő foglalkozások: 

Igény esetén az iskolánk iránt érdeklődő nyolcadikos tanulóknak magyar és matematika tantár-

gyakból előkészítő foglalkozásokat tartunk a tanév őszén, január végéig, amennyiben erre igény 

mutatkozik, és kellő számú jelentkező van. Az előkészítő foglalkozások célja az általános isko-

lás tanulók ismereteinek szintre hozása, a technikumi követelmények megismertetése, az alap-

készségek, kulcskompetenciák fejlesztése. Az iskola az előkészítő foglalkozásokon való rész-

vételt díjfizetéshez köti, a díj mértékét legkésőbb október 31-ig állapítja meg az iskola igazga-

tója. 

A felvételi eljárás rendje 

Az iskolába a 8. évfolyam elvégzése után lehet jelentkezni. A jelentkezés az általános iskolák-

ban kiadott jelentkezési lapon történik az általános felvételi eljárás szabályai szerint. 

A felvételi kérelmekről az iskola a tanulmányi eredmények és a központilag kiadott, egységes, 

kompetenciaalapú feladatokkal megszervezett írásbeli vizsga eredménye alapján dönt. 
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A felvételnél tanulmányi eredményként a tanulók hozott pontszámát vesszük figyelembe: 

Általános szabályok szerint lehet jelentkezni 

a közszolgálati technikus közigazgatási ügyintéző szakmairányra az alábbiak szerint: 

A 6. és 7. év végi és a 8. félévi eredmények alapján  

Tantárgy 6. oszt. vége 7. oszt. vége 8. oszt. félév Maximum 
összesen 

Magyar nyelv x x x 15 × 2 

Irodalom x x x 15 × 2 

Történelem x x x 15 

Matematika x x x 15 

Angol/Német nyelv x x x 15 

Informatika/Digitális 
kultúra x x x 15 

Összesen: 120 

 

Az iskola a 20/2012 (VIII. 31.) EMMI rendeletben előírtak figyelembe vételével felvételi vizs-

gát tart 

a nyelvi előkészítő osztályban,  

az informatikai rendszer- és alkalmazásüzemeltető technikus és 

közigazgatási ügyintéző szakmára, 

a pénzügyi-számviteli ügyintéző és 

a vállalkozási és ügyviteli ügyintéző osztályokban. 

• az általános tanterv alapján folyó felkészítést nyújtó középfokú iskolák számára készített ma-

gyar nyelvi és a matematika feladatlapok megoldását várjuk a nyolcadikos tanulóktól. Ezek 

maximális pontszáma a korábbi évek tapasztalatainak megfelelően 50-50, együttesen 100 pont 

lehet. 

Ezt a 100 pontot arányosan (80%) átszámítjuk felvételi pontra. Így a fenti tagozatokra a ponto-

kat az alábbi táblázatban leírtak alapján vesszük figyelembe. 
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tantárgy 7. oszt. vége 8. oszt. félév összesen 

Magyar nyelv és irodalom x x 10 

Történelem x x 10 

Matematika x x 10 

Angol/Német nyelv x x 10 

Tanulmányok alapján 40 

Magyar nyelv és Matematika központi írásbeli feladatlapok alapján 80 

Összesen: 120 

 

A tanulónak a központi, egységes követelmények szerint szervezett írásbeli vizsgára való 

jelentkezését abba a középiskolába kell beadni legkésőbb a tanév rendjében feltüntetett idő-

pontig az erre a célra szolgáló jelentkezési lapon, amelyben meg szeretné írni a felvételit. 

A nyolcadikos tanulók a felvételi dolgozat eredményét tartalmazó értékelő lapot vagy annak 

fénymásolatát is csatolják jelentkezési lapjukhoz. 

Döntés a felvételről (minden tanulmányi területen azonos metódus szerint) 

A tanulókat a tanulmányi eredmények (hozott pontszám) és a felvételin szerzett pontszám ösz-

szege szerint rangsoroljuk. 

Azonos pontszám esetében előnyben részesül a halmozottan hátrányos helyzetű tanuló. 

A továbbiakban, ha azonos pontszámot ér el több tanuló, akkor a felvételi dolgozatok együttes 

pontszámát hasonlítjuk össze és a jobbat soroljuk előre.  

Az így kialakult sorrend adja egyben a felvételizők rangsorát. 

Amennyiben a rangsorban továbbra is azonos pontszámmal találkozunk, a diák végső rangsor-

ban elfoglalt helyét a következőket sorban követve állapítjuk meg: 

A matematika felvételi dolgozat pontszámát hasonlítjuk össze, és a jobbat soroljuk előre. 

Azt a tanulót soroljuk előre, akinek a lakóhelye, ennek hiányában tartózkodási helye Veszprém.  

Azt a tanulót soroljuk előre, akinek testvére az iskolával jelenleg is tanulói jogviszonyban áll.  

Azt a tanulót soroljuk előre, akinek testvére, szülője az iskolának diákja volt.  

A felvételhez megadott létszám-keretszámon belül felvételt nyert tanulókat fel kell venni. 
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Nem vehető fel az a jelentkező, akit az általa megadott intézményi jelentkezési sorrendben 

megelőző középfokú intézmény felvesz. 

Tájékoztatás a felvételi eljárás során elért eredményekről 

Veszprémi Szakképzési Centrum Bethlen István Közgazdasági és Közigazgatási Technikum 

megszervezi a felvételi eljárást megelőző írásbeli vizsgát mindkét tantárgyból. 

A felvételi eljárást megelőző írásbeli vizsgákon („közös felvételi”) részt vett 8. osztályos tanu-

lók számára a dolgozatírás előtt –az általános iskolában kapott tájékoztatáson túl – az iskola 

honlapján figyelemfelkeltő közleményt helyez el, a dolgozatírás időpontjára, szükséges eszkö-

zökre vonatkozóan. 

A tanuló és szülője az iskola képviselőjének jelenlétében tekintheti meg a kijavított feladatla-

pokat a: Veszprémi Szakképzési Centrum Bethlen István Közgazdasági és Közigazgatási Tech-

nikum igazgató-helyettesi irodájában, az érintettek helyben, a dolgozatírás alkalmával kapnak 

ennek időpontjáról írásos tájékoztatást. 

A dolgozatokról kézzel feljegyzés készíthető, illetve térítés ellenében fénymásolat készíthető. 

A kijavított feladatlapokkal kapcsolatban az iskola igazgatójánál lehet írásban észrevételt tenni 

a megtekintést követő munkanapon. 

A felvételi eredményét közlő értékelő lapot a nyolcadikos tanuló - nevére megcímzett lezárt 

borítékban - a saját általános iskolájában kapja meg.  

A Veszprémi Szakképzési Centrum Bethlen István Közgazdasági és Közigazgatási Technikum 

a tanulói jelentkezési lapok beérkezését követően a lehető legrövidebb időn belül elkészíti és 

nyilvánosságra hozza tanulmányi területenként az ideiglenes felvételi jegyzéket. 

A felvételről, vagy az elutasításról a iskolánk értesíti a jelentkezőket és általános iskolájukat. 

Jogorvoslat 

A felvételt megtagadó első fokon hozott döntés ellen a felvételi eljárásra vonatkozó jogszabá-

lyok, illetve az intézményi szabályzat megsértésére történő hivatkozással jogorvoslattal lehet 

élni (felül bírálati kérelem). 

A felül bírálati kérelmet az intézmény fenntartójához kell benyújtani. 
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A felvételi okmányok kezelése 

A felvételi eljárás során keletkezett valamennyi dokumentum okmánynak minősül. 

Kezelésükért az iskolatitkár és az iskola igazgatója felelős. 

A jelentkezők személyes adatai és a felvételi eljárás során keletkezett okmányok bizalmas jel-

legűek. Az adatok és okmányok kezelésére és tárolására az adatkezelési szabályzat előírásait 

kell betartani. 

Egyebek 

SNI-s tanuló részvétele a felvételi eljárásban 

Az érintett tanuló szülője az írásbeli felvételi jelentkezési lapján jelöli ezt a tényt és írásbeli 

kérelmet nyújt be, a szakvélemény egyidejű mellékelésével. 

Az igazgató döntése alapján 

• egyes feladatrészek értékelése alól kaphat mentességet a tanuló, vagy  

• meghosszabbítható a dolgozat írására szánt idő, illetve 

• helyben, számítógépen készítheti el írásbeli munkáját. 

A döntésről a jelentkezőt és gondviselőjét a felvételi vizsgák megkezdése előtt legalább 15 

nappal értesíti az intézmény. 

Az iskolaváltás, a tanuló átvételének szabályai 

Más iskolából érkező tanuló a tanév bármely szakában jelentkezhet (egyénileg vagy iskolája 

segítségével) az intézményünkbe. A bejutás feltétele: az érkező tanuló a jelentkezés időpontjá-

ban rendelkezzen azokkal az ismeretekkel, amelyekkel azok a diákok bírnak, akikkel nálunk 

egy osztályba kíván kerülni. Ha ez a feltétel nem teljesül, akkor különbözeti vizsgát kell tennie 

a hiányzó ismereteknek megfelelő tárgyakból. Annak eldöntése, hogy a különbözeti vizsga egy-

általán letehető-e, és az iskola felajánlja-e, az igazgatóra ill. a megfelelő munkaközösség veze-

tőjére tartozik. Az átvételről az igazgató dönt. 

A különbözeti vizsga letételének szükségességére az átvételi határozatban utalás történik, a 

vizsgát a szaktanárokkal, tanulóval egyeztetve igyekszünk megszervezni. Amennyiben szüksé-

ges, egyéni segítséget kap az érintett tanuló, gyakorlási lehetőséggel élhet (pl. gépírás). 
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Az elsősegély-nyújtási alapismeretek elsajátításával  
kapcsolatos terv 

Iskolánk a magyar Vöröskereszt partneriskolája, amely keretében részt veszünk a Magyar Ifjú-

sági Vöröskereszt partneriskolák számára készített modulprogram-koncepciójában.  

Az elsősegélynyújtás és baleseti szimuláció tananyagának elsajátítása tanfolyamok és szabad-

idős tevékenységek keretében történik (tanfolyam, szakkör, klub, tábor, játszóház, házi ver-

seny, iskolai és városi bemutatók). A tananyag elsajátíttatásának módszerei: mentőállomás 

látogatás, előadás és magyarázat, bemutatás, gyakorlás, gyakoroltatás, szituációs feladatok. Eh-

hez különböző eszközöket használunk fel, mint például video, TV, diavetítő, írásvetítő, légúti 

modell, tábla, imitációs készlet, ambu baba, anatómiai táblasorozat, csontváz, emberi torzó, 

smink készlet, anatómiai atlasz, gyakorló kötszerek, megfelelő helyiség, plédek, számítógép – 

internet csatlakozással, didaktikai egységcsomag. Mindezek megvalósításához a Magyar Vö-

röskereszt biztosítja a személyi feltételeket orvos, védőnő, egészségügyi dolgozó, mentő, bal-

eseti szimulátor, imitátor, sminkes rendelkezésre bocsátásával. 

Célok:  

 Minél többen sajátítsák el az alapfokú elsősegély nyújtási ismerteket, hogy a bajbajutott 

egyéneken szakszerűen tudjanak segíteni.  

 Minél több fiatalt tudjunk megnyerni a Vöröskeresztnek az elsősegélynyújtáson keresz-

tül.  

 A szabadidő hasznos eltöltése.  

 Ezek a gyerekek családon belül terjesszék az elsősegélynyújtó ismereteket.  

 Pályaválasztás.  

A Magyar Vöröskereszt azt a javaslatot terjeszti elő, hogy a megyei elsősegélynyújtó vetélkedő 

első helyezettjei kapják meg a közúti elsősegélynyújtó vizsgaigazolást.  
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Közösségi-szociális tevékenységek  

A 2016. évtől érettségit tevő tanulók kötelesek 50 óra közösségi munkát végezni, amelyet is-

kolánk diákjai a Vöröskereszt által szervezett programokon, rendezvényeken is teljesíthetnek a 

kapcsolattartó tanár irányításával.  A Vöröskereszt szervezésében végezhető közmunkák a kö-

vetkezők: 

• Véradáshoz műsor 

• Segítségnyújtás véradáson 

• Idősek klubjában látogatás, műsor 

• Gyűjtőakciók (papírgyűjtés, ruha, ajándékgyűjtés, veszélyes hulladék, pénzgyűjtés)  

• Jeles napok a helyi közösségek részére, táborok 

• Nemzetközi kapcsolatok kiépítése 

• Kapcsolatok kialakítása 

• Biztonság megteremtése: veszélyhelyzetek feltérképezése (közlekedés, játszótér, kerék-

párút stb.) 

Tervezzük, hogy az iskolai véradó napok szervezésébe kortárs ifjúsági véradásszervezőket 

vonunk be, ezáltal is növelve a véradók számát. Célunk, hogy már a fiatal korosztály is 

tisztában legyen a véradás fontosságával. 
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Duális képzés szabályozása 

2024/2025- ös tanévtől a 13. évfolyam tömbösített formában 10 hétre duális képzés keretében 

szakmai gyakorlatot indítunk. Ezen gyakorlat során az intézményben, illetve az iparkamarák 

által minősített és nyilvántartásba vett vállalatoknál, cégeknél a szakmai oktatás párhuzamosan, 

egymást kiegészítve történik. Duális képzésben a szakirányú oktatást biztosító vállalatnál a ta-

nuló az eddig tanult elméleti alapokra támaszkodva gyakorlatot szerez, megismeri a vállalati 

kultúrát és versenyképes tudással lép a munkaerőpiacra a tanulmányai befejezését követően. 

Pénzügyi-számviteli ügyintéző szakma 

tanulási területekhez rendelt tantárgyak és témakörök óraszáma  

 Évfolyam  13. évfolyam  
összesen  

ebből duális  
képzőhelyen töltött 

óra 
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 Munkavállalói idegen nyelv   62   14  
Az álláskeresés lépései, álláshirdetések   11     
Önéletrajz és motivációs levél   20  7  
„Small talk” – általános társalgás   11   7  
Állásinterjú   20     

V
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la
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k 
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-
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i Gazdálkodási ismeretek   16   4  
A vállalkozások gazdasági feladatai      1  
Gazdálkodás a befektetett eszközökkel        
Készletgazdálkodás, logisztikai rendszer      1  
Munkaerő és bérgazdálkodás     1  
A vállalkozás vezetése, szervezete és stratégiája   8  1  
A vállalkozások válsága   8    
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Pénzügy   62  16  
A pénzügyi intézményrendszer        
Bankügyletek        
A pénz időértéke        
A pénzforgalom      2  
A pénzkezelés bizonylatai      2  
A vállalkozások finanszírozása      2  
A vállalkozások pénzügyi teljesítményének mérése        
Nemzetközi pénzügyek         
Pénzügyi piacok és termékeik   4     
Befektetések értékelése   4     
Biztosítási alapismertek        
Komplex pénzügyi feladatok   54  10  
Irodai szoftverek alkalmazása   93  93  
Irodai szoftverek szakmai alkalmazása   93  93  
Adózás  93  24  
Az államháztartás rendszere        
Az adózás rendje, az adóigazgatási rendtartás      2  
Személyi jövedelemadózás és bért terhelő járulékok   16   4  
Az egyéni vállalkozó jövedelemadózási formái   18   6  
Társaságok jövedelemadózása   18  4  
Általános forgalmi adó   18  6  
Helyi adók   15  1  
Gépjárműadó és cégautóadó   8   1  
Elektronikus bevallás    109  28  
A gyakorlat előkészítése   8  1  
Az elektronikus bevallás gyakorlata   93   25  
A bevallások ellenőrzése   8  2  
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Számvitel   109   25  
A számviteli törvény és az éves beszámoló        
A számlakeret, könyvelési tételek szerkesztése        
Tárgyi eszközökkel és immateriális javakkal kapcsolatos elszá-
molás        

Vásárolt készletek elszámolása        
Jövedelemelszámolás        
Kötelezettségekkel kapcsolatos elszámolások        
Költségekkel kapcsolatos elszámolások        
Saját termelésű készletekkel kapcsolatos elszámolások és ered-
ménymegállapítás   31     

Pénzügyi és hitelműveletekkel kapcsolatos elszámolások   31     
A zárás, az éves beszámoló   47    
Számviteli esettanulmányok   47  12  
Számviteli bizonylatok        
Könyvelési tétel szerkesztése        
A pénzkezeléshez kapcsolódó bizonylatok        
Tárgyi eszközök nyilvántartása        
Vásárolt készletek bizonylatai        
Jövedelemelszámolás bizonylata         
Komplex számviteli esettanulmányok   47  12  
Számítógépes könyvelés    155  40  
Szoftverjog és etika, adatvédelem   4     
A könyvelési programokkal kapcsolatos követelmények   4    
Főkönyvi és folyószámla-könyvelési rendszer   31    
Tárgyieszköz-nyilvántartó program   31    
Készletnyilvántartó program   31    
Bérelszámoló program alkalmazása   31    
Integrált vállalati rendszerek   23    

Összesen    256  
  

Munkavállalói idegen nyelv  

Képessé válik a szakmájához kapcsolódó álláshirdetések megértésére, és fel tudja ismerni, hogy 

saját végzettsége, képzettsége, képességei mennyire felelnek meg az álláshirdetés követelmé-

nyeinek.  

Képessé válik saját maga is a nyelvi szintjének megfelelő helyességgel és igényességgel, önál-

lóan megfogalmazni önéletrajzát.    

Begyakorolja a gyakran használt tipikus szófordulatokat, szakmájában használt gyakori kifeje-

zéseket, valamint a szakmája gyakorlásához szükséges kulcsfontosságú kompetenciák kifeje-

zéseit idegen nyelven.  

Small talk tipikus témák lehetnek pl. időjárás, közlekedés (odajutás, parkolás, épületen belüli 

tájékozódás), étkezési lehetőségek (cégnél, környéken), család, hobbi, szabadidő (szórakozás, 

sport).  
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Gazdálkodási ismeretek  

A vállalkozások gazdasági feladatai – számviteli, pénzügyi, adózási, ügyviteli feladatok és köz-

tük lévő összefüggések)   

A vállalkozás szervezete   

A vállalati folyamatok funkcionális területei Vezetés feladatai  

Pénzügy  

Kiállítja a pénzforgalmi nyomtatványokat, gondoskodik a teljesítésükről. Ismeri a fizetési 

számlák fajtáit. Számlázóprogramot használ.  

Lebonyolítja a készpénzforgalmat, kezeli a bankkártyákat. Ismeri a készpénzforgalom típusait. 

Kiállítja a bevételi és kiadási bizonylatokat, vezeti a pénztárjelentést, a pénztárnaplót és a szi-

gorú számadású nyomtatványok analitikáját. Tisztában van a házipénztár működési szabályai-

val. Digitális tartalmak létrehozása, átalakítása, formázása, szerkesztése változatos programok, 

alkalmazások együttes használatával.  

Adatokat szolgáltat a finanszírozási döntésekhez. Ismeri a finanszírozási döntésekhez szüksé-

ges információforrásokat.  

Tájékozódik a pénzügyi piaci kondíciókról. Közreműködik a banki termékek (kamat, díj, juta-

lékok figyelembevételével) kiválasztásában. Különbséget tud tenni monetáris és nem monetáris 

közvetítők között.  Ismeri a bankügyletek típusait. Összetett információgyűjtés és tárolás, kre-

atív megoldásokkal, egyszerű struktúrában  

Irodai szoftverek alkalmazása  

Digitális tartalmak létrehozása, átalakítása, formázása, szerkesztése változatos programok, al-

kalmazások együttes használatával   

Táblázatkezelőben végzett feladatok:   

• statisztikai – táblák, számítások, diagrammok   

• pénzügyi – kamatszámítás, jelenérték, jövőérték táblák   

• vállalkozásfinanszírozási – hiteltörlesztés, pénzforgalmi terv, mutatók, diagrammok   

• számviteli – értékcsökkenés számítás, készletérték számítás, önköltség kalkuláció   

• adózási – áfa bevallás, bérkalkuláció   

Szövegszerkesztő szakmai használata – kimutatás készítés, körlevél stb.  
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Portfólióelem készítése  

Adózás Személyi jövedelemadózás és bért terhelő járulékok – adóalap kedvezmények, szja, tb 

járulék, szocho  

Az egyéni vállalkozó jövedelemadózási formái – vállalkozói szja, KATA, átalányadó  

Társaságok jövedelemadózása – TAO, KIVA  

Általános forgalmi adó – bevallások gyakorisága, áfa levonás szabályai, e ÁFA, áfa analitika  

Elektronikus bevallás  

ÁNYK használata  

Nyomtatványok kitöltése önállóan – 24T1041, 24T1042E, 2408, 2458, 2465)  

Számvitel  

A vállalkozás számviteli szabályzatainak megismerése, számlatükör összehasonlítása az isko-

lában használttal.  

Tárgyi eszközökkel és immateriális javakkal kapcsolatos elszámolás  

Vásárolt készletetek elszámolása (értékbeni nyilvántartás nincs)  

Jövedelemelszámolás  

Kötelezettségekkel kapcsolatos elszámolások  

A zárás, az éves beszámoló  

Számviteli esettanulmány  

Számviteli bizonylatok megismerése, készítése Komplex számviteli esettanulmányok:  

Tárgyi eszközökkel, vásárolt készletekkel, jövedelemelszámolással, költségekkel, kapcsolatos 

komplex gazdasági események főkönyvi elszámolása. Pénzügyi és hitelműveletek és a kötele-

zettségekkel kapcsolatos elszámolások alkalmazása a folyamatos könyvelési munkában A be-

számoló (egyszerűsített éves beszámoló, mérleg, eredménykimutatás) készítése  
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Számítógépes könyvelés  

A vállalkozásnál használt könyvelő és bérszámfejtő program megismerése  

Bérszámfejtés  

Kontírozás és adatok rögzítése a programban  

Analitika és főkönyv összefüggései  
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KÖZGÁZ

Veszprémi SZC Bethlen István
Közgazdasági és Közigazgatási Technikum
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Tel.: +36 70 6413850
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JEGYZÓKÖNYV

Készült a Veszprémi SZC Bethlen István Közgazdasági ésKözigazgatási Technikum 2024.

december 12-én tartott oktatói testületi értekezleten.

Jelen vannak: Kele-Mayer Erzsébet igazgató,

Helyszín:

Tárgy:

Fenyvesiné Mándli Andrea igazgatóhelyettes,

Molnárné Szegedi Mária Andrea igazgatóhelyettes,

oktatói testület tagjai a mellékelt jelenléti ív szerint.

Tanári szoba

A Veszprémi SZC Bethlen István Közgazdasági és Közigazgatási Technikum

Szakmai Programjának kiegészítése, módosítása

A jegyzőkönyvet Kiss Bernadett vezette.

Kele-Mayer Erzsébet igazgató köszöntötte a jelenlévőket, majd átadta a szót Molnárné Szegedi

Mária Andrea szakmai igazgatóhelyettesnek, aki rátért az 1. napirendi pontra, amely a

következő:

1. Szakmai program kiegészítésének, módosításának véleményezése, elfogadása

Molnárné Szegedi Mária Andrea szakmai igazgatóhelyettes a következőről

tájékoztatta az oktatói testületet:

20/2012. (VIII. 31.) EMMI rendelet 64. (1) bekezdése alapján a tanuló

osztályzatait évközi teljesítménye és érdemjegyei vagy az osztályozó vizsgán, a

különbözeti vizsgán, valamint a pótló és javítóvizsgán nyújtott teljesítménye (a



továbbiakban a felsorolt vizsgák együtt: tanulmányok alatti vizsga) alapján kell

megállapítani.

A szakmai munkaközösségek által felülvizsgált szakmai program 1. nevelési program
47. oldal j) pontjában A tanulmányok alatti vizsgák követelményei, tantárgyanként

kerültek módosításra.

Komplex természettudomány

E tantárgyból írásbeli pótló vagy javító vizsga van. Mind a két vizsga fajtánál a

következő százalékokat határoztuk meg:

85-100%

70-84%

50-69%

35-49%

0-34%

jeles,

közepes,

elégséges,

elégtelen.

Matematika

A matematika tantárgy pótló, javító és osztályozó vizsgáján egységes

követelményrendszert állítunk fel. Mivel a természettudományi tantárgyaknál is

hasonló százalékokkal dolgozunk, nem indokolt, hogy a matematika ez alól kivételt

képezzen. A szóbeli és írásbeli vizsgarészek súlyozását az érettségi vizsga-részek

pontszámának arányában vesszük figyelembe.

Amennyiben a tanuló az írásbeli vizsgarészen nem éri el a 24%-ot, nem tehet szóbeli

vizsgát, vizsgája érdemjegye elégtelen; 25% vagy annál nagyobb írásbeli teljesítmény

esetén a szóbeli vizsga kötelező, vizsgája érdemjegyét az írásbeli és szóbeli vizsga

eredménye együttesen képezi

A szóbeli és az írásbeli vizsgán a diák együttes teljesítménye alapján (2/3-rész írásbeli,

1/3 rész szóbeli) az alábbi százalékok alapján értékeljük:

85-100%

70-84%

50-69%

35-49%

0-34%

jeles,

közepes,

elégséges,

elégtelen.



Magvar nyelv ésirodalom, Történelem, Allampolgári ismeretek

A szóbeli feleletek értékelése az oktató kompetenciája. Az osztályzatot szóban is

indokolni kell a felelet értékes részeinek kiemelésével, valamint a hiányosságokra

történő utalással. Pontozás ennél az értékelési módnál nincs.

A memoritereket szöveghűen kell tudni a megtanulandó szöveg teljes terjedelmében.

Az értékelés fő szempontjai a szöveg pontos tudása, valamint szóbeli ellenőrzés esetén

az előadás módja.

Szövegalkotási feladatok értékelésénél nincs pontozás, csak érdemjeggyel történő

értékelés. (tartalmi jegy, nyelvi jegy, külalak)

Az erősségekre ésa hiányosságokra a szaktanár szöveges utalást tehet.

A röpdolgozatok értékelése: a szaktanár meghatározása szerint történik figyelembe véve
a számonkért ismeretek követelményrendszerben megjelölt súlyát, súlyozása 100%.

A témazárók értékelése:

90-100%

75-89%

60-74%

45-59%

0-44%

jeles,

közepes,

elégséges,

elégtelen.

súlyozása: 200%

Az osztályozó vizsga (írásbeli ésszóbeli részből tevődik össze) értékelése:
85-100%

70-84%

55-69%

40-54%

0-39%

jeles,

jó,
közepes,

elégséges,

elégtelen.

A kisérettségi időpontja:

történelem: 11. évfolyam november (szóbeli)

magyar nyelv és irodalom: 11. évfolyam április-május (szóbeli)

súlyozása: 300%

súlyozása: 300%



Idegen nyelvek

A tanulók teljesítményét, előrehaladását folyamatosan értékeljük.

Az értékelés formái:

a) 100% súlyozással dolgozatok kisebb tananyagrészből

b) 100 és200% súlyozással témazáró dolgozatok

c) Szóbeli feleletek

d) Projektfeladatok

e) Órai munka, órai feladatok

f) Az adott órán feladott tananyag a következő óránszóban vagy írásban előzetes

bejelentés nélkül is számonkérhető.

Témazáró dolgozatok értékelése:

85-100%

70-84%

55-69%

40-54%

0-39%

jeles,

közepes,

elégséges,

elégtelen.

Irásbeli röpdolgozatok értékelése:

90-100%

80-89%

65-79%

50-64%

0-49%

jeles,

jó,
közepes,

elégséges,

elégtelen.

Nyelvi előkészítő évfolyam évvégi záróvizsgája vagy próba-nyelvvizsga értékelése:

70-100%

60-69%

40-59%

30-39%

0-29%

jeles,

jó,
közepes,

elégséges,

elégtelen.



Osztályozó vizsga értékelése:

80-100%

60-79%

50-59%

40-49%

0-39%

jeles,

jó,
közepes,

elégséges,

elégtelen.

Kis-érettségi vizsga:

A 12. évfolyam első félévében tartjuk. Azok a tanulók, akik legalább B2 szintű

nyelvvizsgával rendelkeznek, mentesülnek a vizsga alól. Értékelése:

80-100%

60-79%

50-59%

40-49%

0-39%

jeles,

közepes,

elégséges,

elégtelen,

Minden vizsga szóbeli és írásbeli részből áll!

Digitális kultúra, szakmai informatikaitárgyak

Javító és osztályozó vizsga értékelése:

E tantárgyakból írásbeli pótló vagy javító vizsga van. Mind a két vizsga fajtánál a

következő százalékokat határoztuk meg:

80-100%

60-79%

50-59%

40-49%

0-39%

jeles,

közepes,

elégséges,

elégtelen.

Tanévközi értékelés:

A tanévközi értékelés elvei nem egyeznek az osztályozó, különbözeti, javító és
osztályozó vizsga értékelési elveivel.

Az évközi tanulói munkák értékelése a következő táblázat alapján történik:

90-100%

80-89%

jeles,

jó,



65-79%

50-64%

0-49%

közepes,

elégséges,

elégtelen.

Számonkérések fajtái:

Előre bejelentett dolgozat (elméleti, gyakorlati)

Röpdolgozat

Házifeladat

Orai munka

Beadandók (Határidőn túli vagy hiányos beadott munkáért elégtelen

osztályzattal jár!)

Projektmunkák

Tesztfeladatok

Szorgalmi feladatok

Gyakorlati feladatoknál csak az időre éshelyesen feltöltött/beadott állományok kerülnek

értékelésre!

Digitális alkalmazások

Javító és osztályozó vizsga értékelése: a javító ésosztályozó vizsga értékelési elvei

megegyeznek a tanévközi értékelés elveivel.

Tanévközi értékelés

9. évfolyam

Követelmény a tanév végére: min. 90 leütés/perc.

A gépírási munkák értékelése:

jeles

közepes

elégséges

elégtelen

Javítás nélkül

0,00-0,2%

0,51-0,6%

0,61%

Javítás alkalmazásával

0,00-0,1%

0,21-0,3%



10. évfolyam

Követelmény a tanév végére:min. 120 leütés/perc.

A gépírási munkák értékelése:

jeles

jó
közepes

elégséges

elégtelen

Levelezés

Javítás alkalmazásával

0,00-0,1%

0,11-0,2%

0,21-0,3%

Az ágazati alapvizsga dolgozatainak értékelése szerint.

11. évfolyam

Vállalkozási ügyviteli ügyintéző képzés esetén

Követelmény a tanév végére: min. 150 leütés/perc.

A gépírási munkák értékelése:

jeles

jó
közepes

elégséges

elégtelen

Javítás alkalmazásával

0,00-0,1%

0,21-0,3%

0,31-0,4%

0,41%

Közigazgatási ügyintéző képzés esetén

Követelmény a tanév végére: min. 90 leütés/perc.

A gépírási munkák értékelése:

jeles

jó
közepes

elégséges

elégtelen

Javítás nélkül

0,21-0,4%

0,41-0,5%

0,51-0,6%

Javítás alkalmazásával

0,11-0,2%

0,21-0,3%

0,31-0,4%



Javító ésosztályozó vizsga értékelése

80-100%

60-79%

50-59%

40-49%

0-39%

jeles,

jó,
közepes,

elégséges,

elégtelen.

A vizsga egy gyakorlati ésegy szóbeli (bizottság előtti feladat megoldás) részből áll. A
két vizsgarész aránya: gyakorlati 80 %, szóbeli 20 %. A két vizsgarész együttes

teljesítményére a fenti százalékok alapján kapja az osztályzatot.

Új tantárgyként bekerült a Honvédelem tantárgy, melynek értékelése:

Az osztályozó, pótló/javítóvizsga értékelése: a tantárgyból írásbeli és szóbeli vizsga is

van.

81-100%

66-80%

56-65%

41-55%

0-40%

jeles,

jó,
közepes,

elégséges,

elégtelen.

Szakmai tantárgyak

A Szakmai Program 62., 64. és 65. oldalán a pénzügyi-számviteli ügyintéző, a

vállalkozási ügyviteli ügyintéző, valamint az informatikai rendszer- és alkalmazás-

üzemeltető technikus szakmák tekintetében a tanulmányok alatti vizsgák jellegénél a

szakirányú oktatás időszakában a projektfeladatokat felváltotta a portfólióelem, mint

lehetséges vizsgakövetelmény.

9-10. évfolyamon a projektfeladat elkészítése akkor feltétele a tanulmányok alatti

vizsgának, ha az adott tantárgyból az érintett tanulmányi időszakban projektfeladatot írt

elő az iskola közgazdasági munkaközössége (félévenként 2, a tanévben 4 projektfeladat

elkészítése az elvárás).

11-13. évfolyamon a portfólióelem elkészítése akkor feltétele a tanulmányok alatti

vizsgának, ha az adott tantárgyból az érintett tanulmányi időszakban portfólióelem



készítést írt elő az iskola közgazdasági munkaközössége (félévenként 2, a tanévben 4

portfólióelem elkészítése kötelező).

A tanév közben a tanuló munkájának értékelési módja lehet: írásbeli témazáró dolgozat,

projektmunka, portfólióelem, gyakorlati feladat, írásbeli röpdolgozat, szóbeli és írásbeli
felelet, órai munka, házi dolgozat, házi feladat, teszt feladat, feladatlap.

Minden szakmai tantárgyból a tanuló teljesítményének %-ában határozzuk meg az

érdemjegyet az alábbiak szerint:

90-100%

80-89%

65-79%

50-64%

0-49%

jeles,

közepes,

elégséges,

elégtelen.

A 67. oldalon a közszolgálati technikus, közigazgatási ügyintéző szakmairány 11.

évfolyam Lövészet, 12. évfolyam Digitális kommunikáció és gépírás, valamint 13.

évfolyam Közigazgatási ismeretek tárgyaknál megjelent egy-egy portfólióelem a

vizsgakövetelmények között.

72. és a 170. oldalon a Felvételi vizsga követelményei résznél pontosításra került sor a

következőkben:

Iskolánk, a szakképzési törvény előírásait figyelembe véve a kilencedik évfolyamára

központi írásbeli felvételi vizsgát szervez valamennyi induló osztály tekintetében.

Ennél a pontnál beillesztésre került a felvételi pontok számításának szabályai, valamint a

sajátos nevelési igényű, valamint a beilleszkedési, tanulási, magatartási nehézséggel

küzdő tanulók jelentkezésénél alkalmazandó speciális elbírálási szabályok

73. és 168 oldaltól az ágazati vizsgával kapcsolatban, valamint a szakmai vizsgákkal

kapcsolatosan A képzési és kimeneti követelményekben (KKK) történt módosítások a

szakképzésről szóló 2019. évi LXXX. törvény 11.S (4) bekezdése alapján a folyamatban
lévő képzésekre is alkalmazandók. A módosítások 2023. november 21 -től hatályosak.

A KKK változása miatt az ágazati vizsgák tekintetében a 176. oldalon a Duális képzés

szabályozása pénzügyi-számviteli ügyintéző szakma tekintetében bekerült a tanulási

területekhez rendelt tantárgyak és témakörök óraszámai, valamint egyes tantárgyak

részletező témakörei.



2.

3.

4.

5.

Van-e kérdés, vélemény a módosítással kapcsolatban: Wachtler Edina oktató kérdése,

hogy a közgazdasági szakmák esetében a különbözeti és osztályozó vizsgák %-os
értékelését nem hallotta az ismertetésben, ezek változatlanul maradtak-e. Molnárné

Szegedi Mária Andrea szakmai igazgatóhelyettes megválaszolta, hogy az ismertetésben

a kiegészített és módosított pontok szerepeltek, tehát ami nem hangzott el, az

változatlan. Juhász Tamás matematika munkaközösségvezető kérése, hogy a

matematika tantárggyal kapcsolatban még legyen egyeztetés. Molnárné Szegedi Mária

Andrea felolvasta a Juhász Tamás által továbbított javaslatot, és jelezte, hogy ez így
megfelelő.

A változások ismertetése ésa véleményezés utánMolnárné Szegedi Mária Andrea nyílt

szavazásrabocsájtotta a javasolt pontokat.

Az oktatói testület a szavazássoránegyhangúlag elfogadta a módosításokat, 2025.

január 22-ei hatálybalépéssel, tartózkodás nem volt.

Az oktatói testület az NSZFH/veszc-kozgazdasagi/003704-1/2024 számúhatározatban

rögzítette az elfogadást.

Veszprém, 2024. december 12.

Kele-Mayer Erzsébet
igazgató

Wacht1erE ina

oktató

hitelesítő

Kiss Bernadett

jegyzőkönyvvezető

Molnárné Szegedi Mária Andrea

szakmai igazgatóhelyettes

hitelesítő
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A Veszprémi SZC Bethlen István Közgazdasági ésKözigazgatási Technikum Szakmai Programjának
módosítását megismertem éstudomásul veszem.

Név Aláírás

Alber-Boróczki Beáta1

Barák Róbert2

Benyovics Ágnes3

Békefiné Bera Eszter4

Czaunné Marton Adrienn5

Császár-Rukk Renáta6

Dukay Attila Zsolt7

Fenyvesiné Mándli Andrea8

9 Hegedüs Aliz
Horváth Adrienn10

11 Juhász Tamás
Kele-Mayer Erzsébet12
Kercza István József13

Kolláthné Botkó Judit14

Lévainé Major Csilla15

Major Rita Erzsébet16

Marusin Viola17
Márki Miklós18

Molnárné Szegedi Mária Andrea19

Nagy Péter János20

Németh-Babos Zsófia21
Pál Imre22
Pál Imréné23
Pékné Beke Renáta24
Saitzné Ország Viktória Zsuzsanna25

Somfai Katalin26
Székely Zoltán Péter27

28 Szigeti Imre Jenő
Szilágyiné Győri Krisztina29

30 Szilágyiné Oszkó Éva
31 Szőke Dénes Balázs
32 Török Zsuzsanna
33 Vecsey Tamás
34 Wachtler Edina

35 Zsigmond Ildikó

Veszprém, 2024. december 12.

TAvüLl.eh-

OL—u



•€ozgazdasä

KÖZGAZ

Veszprémi SZC Bethlen István
Közgazdasági ésKözigazgatási Technikum
8200 Veszprém, Csap u. 9.

Tel.: +36 70 641 3850
E-mail: info@kozgaztechnikum.hu
OM azonosító: 203066/010
ELTE-ORIGO Akkreditált Vizsgahely és Referencia Iskola

Veszprémi SZC Bethlen István Közgazdasági Veszprém, 2024. december 12.

és Közigazgatási Technikum

Cím: Helyben

Ikt.sz: NSZFH/veszc-kozgazdasagi/003704-1/2024
Ügyintéző: Kiss Bernadett

Tárgy: A Szakmai Program kiegészítésének, módosításának elfogadása

HATÁROZAT

Az oktatói testület 2024. december 12-én megtartott értekezletén egyhangúlag elfogadta a

Veszprémi SZC Bethlen István Közgazdasági és Közigazgatási Technikum Szakmai

Programjának kiegészítését, módosítását, 2025. január 22-ei hatálybalépéssel.

INDOKOLÁS

A Szakmai Program kiegészítésére, illetve módosítására jogszabályi változások miatt volt
szükség.

eETHLEV

Kele-Mayer E bet
igazgat

01-

Kapják:
1. Oktatói testület
2. Veszprémi Szakképzési Centrum
3. irattár
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